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See the notice on TED website

569145-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Ostale javne, društvene i osobne usluge – Familienservice für den Landesbetrieb 
Straßenbau NRW für 2027 bis 2030
OJ S 157/2026 17/08/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Betriebssitz Gelsenkirchen
E-pošta: BS-Vergabeservice@strassen.nrw.de
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Familienservice für den Landesbetrieb Straßenbau NRW für 2027 bis 2030
Opis: Vermittlung von Leistungen eines Familienservice für die Beschäftigten des 
Landesbetrieb Straßenbau NRW für 2027-2030
Identifikacijska oznaka postupka: 81b63878-028e-454c-b92a-02986087d5d9
Interna identifikacijska oznaka: 2026-032-SZE
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 98390000 Ostale usluge

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Wildenbruchplatz 1  
Grad: Gelsenkirchen
Poštanski broj: 45888
Zemlja – podregija (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXS7Y51YTT8E2MF6# Stellen Sie Ihre Fragen 
zu dieser Ausschreibung bitte über den veröffentlichten "Fragen-Antworten-Katalog" und 
übersenden diesen der Vergabestelle per Kommunikationsnachricht. Anschließend werden die 
gesammelten Fragen und Antworten an alle Bewerber dieses Verfahrens übersandt. Aus den 
eingereichten Teilnahmeanträgen wird der AG eine "Top 5" bilden und die 5 Bewerber mit den 
insgesamt höchsten Punktzahlen zur Angebotsabgabe auffordern.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/569145-2026
mailto:BS-Vergabeservice@strassen.nrw.de
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2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 4
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 4

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Prijevara: 
Korupcija: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Nesolventnost: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Teški poslovni prekršaj: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Los 1: Kinderbetreuung
Opis: Die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben hat bei Straßen.NRW einen hohen Stellen-
wert. Familienfreundliche Personalpolitik ist vor dem Hintergrund des demografischen 
Wandels besonders wichtig. Straßen.NRW unterstützt seine Beschäftigten mit vielfältigen 
Maßnahmen bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie und arbeitet stetig an der Steigerung 
der Attraktivität als Arbeitgeber. Einen wesentlichen Beitrag zur Steigerung der 
Familienfreundlichkeit und Entlastung der Mitarbeitenden soll die Unterstützung durch einen 
"Familienservice" leisten. Familienunterstützende und familienorientierte Personalentwicklung 
zielt darauf ab, Rahmenbedingungen zu schaffen, die es den Beschäftigten ermöglichen, 
Beruf und Familie zu vereinbaren. Dies gilt für die Betreuung von Kindern und von 
pflegebedürftigen An-gehörigen. Die Beschäftigten können die Beratung ebenso bei eigenen 
Pflegefragen in Anspruch nehmen. Ziel ist ein Vertrag zur Beratung der Beschäftigten und für 
Angebote bei der tatsächlichen Betreuung der Beschäftigten und deren Angehörigen in diesen 
beiden Bereichen mit externen Dienstleistungsunternehmen. Es ist beabsichtigt, vertragliche 
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Regelungen mit Dienstleistungsunternehmen zu schließen über 3.1 Informations-, Beratungs-, 
Unterstützungs- und Vermittlungsleistungen zu allen Fragen der Kinderbetreuung, 3.2 
Informations-, Beratungs- und Unterstützungsleistungen zu allen Fragen der Hilfs-, 
Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit (Beschäftigte und deren Angehörige), 3.3 Vermittlung von 
geeigneten Hilfen im Haushalt zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie, 3.4 
Webinare und Inhouse-Fachveranstaltungen zu den Themenbereichen Kinderbetreuung und 
Hilfs-, Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit. Weitere Details sind den Vergabeunterlagen zu 
entnehmen.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 98390000 Ostale usluge

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Wildenbruchplatz 1  
Grad: Gelsenkirchen
Poštanski broj: 45888
Zemlja – podregija (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2030

5.1.6.  Opće informacije
Riječ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Opis: 2029
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet für:
startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Nachweis einer Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung in 
bestimmter geeigneter Höhe - Ich/Wir erkläre(n), dass ich/wir im Auftragsfall eine Berufshaft- 
oder Betriebshaftpflichtversicherung für Personenschäden in Höhe von mindestens 1,5 Mio 
EUR* und für sonstige Schäden (Sach- und Vermögensschäden) in Höhe von mindestens 
0,25 Mio EUR* abschließen werde(n).

Kriterij: Reference na određene usluge
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Opis kriterija odabira: Vorlage geeigneter Referenzen über früher ausgeführte Liefer- und 
Dienstleistungen der in den letzten höchstens drei Jahren erbrachten wesentlichen Leistungen 
- Welche Gesamtvertragsdauer haben Ihre 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? Welche Auftragssumme (in 
EUR, netto) haben Ihre angegebenen 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? "Über wieviele Beschäftigte 
verfügen die von Ihnen benannten Referenzunternehmen im Durchschnitt? Hinweis: Jede der 
3 Pflichtreferenzen wird in diesem Kriterium einzeln bewertet, die so erzielten ""Einzelpunkte"" 
werden addiert und als Summe in der Gesamtpunktzahl der Bieter berücksichtigt."
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Personalressourcen des Unternehmens - Über welche einschlägige 
Berufserfahrung im Bereich der hier ausgeschriebenen Leistungen verfügt die vorgesehene 
Projektleitung? Über welche einschlägige Berufserfahrung im Bereich der hier 
ausgeschriebenen Leistungen verfügen die vorgesehenen Mitarbeitenden der Projektleitung?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Kostenfreie Bonusleistungen - Welche kostenfreien Zusatzleistungen, 
die nicht explizit in der Leistungsbeschreibung aufgeführt sind oder das geforderte Maß 
deutlich übersteigen, bieten Sie an?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 20,00
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 28/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 09/10/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
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Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 15/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Unterlagen können nach Ermessen der Vergabestelle nachgefordert 
werden
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: 30 Tage netto (§ 17 VOL/B) oder abweichend unter Berücksichtigung von 
Skonto - sofern angeboten

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Auf die Unzulässigkeit eines Nachprüfungsantrags 
nach Ablauf der Frist des § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB (15 Tage nach Eingang eines 
Nichtabhilfebescheides auf eine Rüge) wird hingewiesen.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Betriebssitz 
Gelsenkirchen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Betriebssitz Gelsenkirchen

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Los 2: Pflege
Opis: Die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben hat bei Straßen.NRW einen hohen Stellen-
wert. Familienfreundliche Personalpolitik ist vor dem Hintergrund des demografischen 
Wandels besonders wichtig. Straßen.NRW unterstützt seine Beschäftigten mit vielfältigen 
Maßnahmen bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie und arbeitet stetig an der Steigerung 
der Attraktivität als Arbeitgeber. Einen wesentlichen Beitrag zur Steigerung der 
Familienfreundlichkeit und Entlastung der Mitarbeitenden soll die Unterstützung durch einen 
"Familienservice" leisten. Familienunterstützende und familienorientierte Personalentwicklung 
zielt darauf ab, Rahmenbedingungen zu schaffen, die es den Beschäftigten ermöglichen, 
Beruf und Familie zu vereinbaren. Dies gilt für die Betreuung von Kindern und von 
pflegebedürftigen An-gehörigen. Die Beschäftigten können die Beratung ebenso bei eigenen 
Pflegefragen in Anspruch nehmen. Ziel ist ein Vertrag zur Beratung der Beschäftigten und für 
Angebote bei der tatsächlichen Betreuung der Beschäftigten und deren Angehörigen in diesen 
beiden Bereichen mit externen Dienstleistungsunternehmen. Es ist beabsichtigt, vertragliche 
Regelungen mit Dienstleistungsunternehmen zu schließen über 3.1 Informations-, Beratungs-, 
Unterstützungs- und Vermittlungsleistungen zu allen Fragen der Kinderbetreuung, 3.2 
Informations-, Beratungs- und Unterstützungsleistungen zu allen Fragen der Hilfs-, 
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Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit (Beschäftigte und deren Angehörige), 3.3 Vermittlung von 
geeigneten Hilfen im Haushalt zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie, 3.4 
Webinare und Inhouse-Fachveranstaltungen zu den Themenbereichen Kinderbetreuung und 
Hilfs-, Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit. Weitere Details sind den Vergabeunterlagen zu 
entnehmen.
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 98390000 Ostale usluge

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Wildenbruchplatz 1  
Grad: Gelsenkirchen
Poštanski broj: 45888
Zemlja – podregija (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2030

5.1.6.  Opće informacije
Riječ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Opis: 2029
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet für:
startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Nachweis einer Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung in 
bestimmter geeigneter Höhe - Ich/Wir erkläre(n), dass ich/wir im Auftragsfall eine Berufshaft- 
oder Betriebshaftpflichtversicherung für Personenschäden in Höhe von mindestens 1,5 Mio 
EUR* und für sonstige Schäden (Sach- und Vermögensschäden) in Höhe von mindestens 
0,25 Mio EUR* abschließen werde(n).

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Vorlage geeigneter Referenzen über früher ausgeführte Liefer- und 
Dienstleistungen der in den letzten höchstens drei Jahren erbrachten wesentlichen Leistungen 
- Welche Gesamtvertragsdauer haben Ihre 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
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Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? Welche Auftragssumme (in 
EUR, netto) haben Ihre angegebenen 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? "Über wieviele Beschäftigte 
verfügen die von Ihnen benannten Referenzunternehmen im Durchschnitt? Hinweis: Jede der 
3 Pflichtreferenzen wird in diesem Kriterium einzeln bewertet, die so erzielten ""Einzelpunkte"" 
werden addiert und als Summe in der Gesamtpunktzahl der Bieter berücksichtigt."
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Personalressourcen des Unternehmens - Über welche einschlägige 
Berufserfahrung im Bereich der hier ausgeschriebenen Leistungen verfügt die vorgesehene 
Projektleitung? Über welche einschlägige Berufserfahrung im Bereich der hier 
ausgeschriebenen Leistungen verfügen die vorgesehenen Mitarbeitenden der Projektleitung?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Kostenfreie Bonusleistungen - Welche kostenfreien Zusatzleistungen, 
die nicht explizit in der Leistungsbeschreibung aufgeführt sind oder das geforderte Maß 
deutlich übersteigen, bieten Sie an?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 20,00
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 28/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 09/10/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
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Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 15/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Unterlagen können nach Ermessen der Vergabestelle nachgefordert 
werden
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: 30 Tage netto (§ 17 VOL/B) oder abweichend unter Berücksichtigung von 
Skonto - sofern angeboten

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Auf die Unzulässigkeit eines Nachprüfungsantrags 
nach Ablauf der Frist des § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB (15 Tage nach Eingang eines 
Nichtabhilfebescheides auf eine Rüge) wird hingewiesen.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Betriebssitz 
Gelsenkirchen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Betriebssitz Gelsenkirchen

5.1.  Grupa: LOT-0003
Naslov: Los 3: Vermittlung von Hilfen im Haushalt
Opis: Die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben hat bei Straßen.NRW einen hohen Stellen-
wert. Familienfreundliche Personalpolitik ist vor dem Hintergrund des demografischen 
Wandels besonders wichtig. Straßen.NRW unterstützt seine Beschäftigten mit vielfältigen 
Maßnahmen bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie und arbeitet stetig an der Steigerung 
der Attraktivität als Arbeitgeber. Einen wesentlichen Beitrag zur Steigerung der 
Familienfreundlichkeit und Entlastung der Mitarbeitenden soll die Unterstützung durch einen 
"Familienservice" leisten. Familienunterstützende und familienorientierte Personalentwicklung 
zielt darauf ab, Rahmenbedingungen zu schaffen, die es den Beschäftigten ermöglichen, 
Beruf und Familie zu vereinbaren. Dies gilt für die Betreuung von Kindern und von 
pflegebedürftigen An-gehörigen. Die Beschäftigten können die Beratung ebenso bei eigenen 
Pflegefragen in Anspruch nehmen. Ziel ist ein Vertrag zur Beratung der Beschäftigten und für 
Angebote bei der tatsächlichen Betreuung der Beschäftigten und deren Angehörigen in diesen 
beiden Bereichen mit externen Dienstleistungsunternehmen. Es ist beabsichtigt, vertragliche 
Regelungen mit Dienstleistungsunternehmen zu schließen über 3.1 Informations-, Beratungs-, 
Unterstützungs- und Vermittlungsleistungen zu allen Fragen der Kinderbetreuung, 3.2 
Informations-, Beratungs- und Unterstützungsleistungen zu allen Fragen der Hilfs-, 
Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit (Beschäftigte und deren Angehörige), 3.3 Vermittlung von 
geeigneten Hilfen im Haushalt zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie, 3.4 
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Webinare und Inhouse-Fachveranstaltungen zu den Themenbereichen Kinderbetreuung und 
Hilfs-, Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit. Weitere Details sind den Vergabeunterlagen zu 
entnehmen.
Interna identifikacijska oznaka: 3

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 98390000 Ostale usluge

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Wildenbruchplatz 1  
Grad: Gelsenkirchen
Poštanski broj: 45888
Zemlja – podregija (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2030

5.1.6.  Opće informacije
Riječ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Opis: 2029
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet für:
startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Nachweis einer Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung in 
bestimmter geeigneter Höhe - Ich/Wir erkläre(n), dass ich/wir im Auftragsfall eine Berufshaft- 
oder Betriebshaftpflichtversicherung für Personenschäden in Höhe von mindestens 1,5 Mio 
EUR* und für sonstige Schäden (Sach- und Vermögensschäden) in Höhe von mindestens 
0,25 Mio EUR* abschließen werde(n).

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Vorlage geeigneter Referenzen über früher ausgeführte Liefer- und 
Dienstleistungen der in den letzten höchstens drei Jahren erbrachten wesentlichen Leistungen 
- Welche Gesamtvertragsdauer haben Ihre 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? Welche Auftragssumme (in 
EUR, netto) haben Ihre angegebenen 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
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Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? "Über wieviele Beschäftigte 
verfügen die von Ihnen benannten Referenzunternehmen im Durchschnitt? Hinweis: Jede der 
3 Pflichtreferenzen wird in diesem Kriterium einzeln bewertet, die so erzielten ""Einzelpunkte"" 
werden addiert und als Summe in der Gesamtpunktzahl der Bieter berücksichtigt."
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Personalressourcen des Unternehmens - Über welche einschlägige 
Berufserfahrung im Bereich der hier ausgeschriebenen Leistungen verfügt die vorgesehene 
Projektleitung? Über welche einschlägige Berufserfahrung im Bereich der hier 
ausgeschriebenen Leistungen verfügen die vorgesehenen Mitarbeitenden der Projektleitung?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Kostenfreie Bonusleistungen - Welche kostenfreien Zusatzleistungen, 
die nicht explizit in der Leistungsbeschreibung aufgeführt sind oder das geforderte Maß 
deutlich übersteigen, bieten Sie an?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 20,00
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 28/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 09/10/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 15/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
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Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Unterlagen können nach Ermessen der Vergabestelle nachgefordert 
werden
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: 30 Tage netto (§ 17 VOL/B) oder abweichend unter Berücksichtigung von 
Skonto - sofern angeboten

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Auf die Unzulässigkeit eines Nachprüfungsantrags 
nach Ablauf der Frist des § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB (15 Tage nach Eingang eines 
Nichtabhilfebescheides auf eine Rüge) wird hingewiesen.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Betriebssitz 
Gelsenkirchen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Betriebssitz Gelsenkirchen

5.1.  Grupa: LOT-0004
Naslov: Los 4: Webinare und Inhouse-Fachveranstaltungen
Opis: Die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben hat bei Straßen.NRW einen hohen Stellen-
wert. Familienfreundliche Personalpolitik ist vor dem Hintergrund des demografischen 
Wandels besonders wichtig. Straßen.NRW unterstützt seine Beschäftigten mit vielfältigen 
Maßnahmen bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie und arbeitet stetig an der Steigerung 
der Attraktivität als Arbeitgeber. Einen wesentlichen Beitrag zur Steigerung der 
Familienfreundlichkeit und Entlastung der Mitarbeitenden soll die Unterstützung durch einen 
"Familienservice" leisten. Familienunterstützende und familienorientierte Personalentwicklung 
zielt darauf ab, Rahmenbedingungen zu schaffen, die es den Beschäftigten ermöglichen, 
Beruf und Familie zu vereinbaren. Dies gilt für die Betreuung von Kindern und von 
pflegebedürftigen An-gehörigen. Die Beschäftigten können die Beratung ebenso bei eigenen 
Pflegefragen in Anspruch nehmen. Ziel ist ein Vertrag zur Beratung der Beschäftigten und für 
Angebote bei der tatsächlichen Betreuung der Beschäftigten und deren Angehörigen in diesen 
beiden Bereichen mit externen Dienstleistungsunternehmen. Es ist beabsichtigt, vertragliche 
Regelungen mit Dienstleistungsunternehmen zu schließen über 3.1 Informations-, Beratungs-, 
Unterstützungs- und Vermittlungsleistungen zu allen Fragen der Kinderbetreuung, 3.2 
Informations-, Beratungs- und Unterstützungsleistungen zu allen Fragen der Hilfs-, 
Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit (Beschäftigte und deren Angehörige), 3.3 Vermittlung von 
geeigneten Hilfen im Haushalt zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie, 3.4 
Webinare und Inhouse-Fachveranstaltungen zu den Themenbereichen Kinderbetreuung und 
Hilfs-, Betreuungs- und Pflegebedürftigkeit. Weitere Details sind den Vergabeunterlagen zu 
entnehmen.
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Interna identifikacijska oznaka: 4

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 98000000 Ostale javne, društvene i osobne usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 98390000 Ostale usluge

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Wildenbruchplatz 1  
Grad: Gelsenkirchen
Poštanski broj: 45888
Zemlja – podregija (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2030

5.1.6.  Opće informacije
Riječ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Opis: 2029
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet für:
startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Nachweis einer Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung in 
bestimmter geeigneter Höhe - Ich/Wir erkläre(n), dass ich/wir im Auftragsfall eine Berufshaft- 
oder Betriebshaftpflichtversicherung für Personenschäden in Höhe von mindestens 1,5 Mio 
EUR* und für sonstige Schäden (Sach- und Vermögensschäden) in Höhe von mindestens 
0,25 Mio EUR* abschließen werde(n).

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Vorlage geeigneter Referenzen über früher ausgeführte Liefer- und 
Dienstleistungen der in den letzten höchstens drei Jahren erbrachten wesentlichen Leistungen 
- Welche Gesamtvertragsdauer haben Ihre 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? Welche Auftragssumme (in 
EUR, netto) haben Ihre angegebenen 3 Pflichtreferenzen, die mit dem 
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind, bisher gehabt? "Über wieviele Beschäftigte 
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verfügen die von Ihnen benannten Referenzunternehmen im Durchschnitt? Hinweis: Jede der 
3 Pflichtreferenzen wird in diesem Kriterium einzeln bewertet, die so erzielten ""Einzelpunkte"" 
werden addiert und als Summe in der Gesamtpunktzahl der Bieter berücksichtigt."
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Personalressourcen des Unternehmens - Über welche einschlägige 
Berufserfahrung im Bereich der hier ausgeschriebenen Leistungen verfügt die vorgesehene 
Projektleitung? Über welche einschlägige Berufserfahrung im Bereich der hier 
ausgeschriebenen Leistungen verfügen die vorgesehenen Mitarbeitenden der Projektleitung?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 40,00

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Kostenfreie Bonusleistungen - Welche kostenfreien Zusatzleistungen, 
die nicht explizit in der Leistungsbeschreibung aufgeführt sind oder das geforderte Maß 
deutlich übersteigen, bieten Sie an?
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, točan): 20,00
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 28/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 09/10/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7Y51YTT8E2MF6
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 15/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7Y51YTT8E2MF6
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Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Unterlagen können nach Ermessen der Vergabestelle nachgefordert 
werden
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: 30 Tage netto (§ 17 VOL/B) oder abweichend unter Berücksichtigung von 
Skonto - sofern angeboten

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Auf die Unzulässigkeit eines Nachprüfungsantrags 
nach Ablauf der Frist des § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB (15 Tage nach Eingang eines 
Nichtabhilfebescheides auf eine Rüge) wird hingewiesen.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Betriebssitz 
Gelsenkirchen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Betriebssitz Gelsenkirchen

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Betriebssitz Gelsenkirchen
Registracijski broj: 05515-09001-58_
Poštanska adresa: Wildenbruchplatz 1
Grad: Gelsenkirchen
Poštanski broj: 45888
Zemlja – podregija (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: BS-Vergabeservice@strassen.nrw.de
Tel.: +49 2093808-0
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: 05515-03004-07
Poštanska adresa: Albrecht-Thaer-Straße 9
Grad: Münster
Poštanski broj: 48147

mailto:BS-Vergabeservice@strassen.nrw.de
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Zemlja – podregija (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Tel.: +49 251411-2165
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 0c322d21-079d-4954-81c5-2367692fb1ea  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 13/08/2026 15:35:58 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 569145-2026
Broj izdanja SL S-a: 157/2026
Datum objave: 17/08/2026

mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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