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See the notice on TED website

574310-2025 - Rezultati
Hrvatska – Usluge održavanja sustava – Održavanje informacijskog sustava za upravljanje 
ljudskim potencijalima (HRNET)
OJ S 168/2025 03/09/2025
Obavijest o dodjeli ugovora ili koncesije – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
E-pošta: bozena.vukovic@mup.hr
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Javni red i sigurnost

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Opis: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Identifikacijska oznaka postupka: 795f2f93-9cfb-486b-80dc-9e67ee1a52f3
Interna identifikacijska oznaka: 522/25-OGR
Vrsta postupka: Pregovarački bez prethodnog poziva na nadmetanje
Glavna obilježja postupka: Pregovarački postupak bez prethodne objave poziva na nadmetanje

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50324100 Usluge održavanja sustava

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ulica grada Vukovara 33, 10000 Zagreb.

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 077 862,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2009/81/EZ

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Opis: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Interna identifikacijska oznaka: 522/25-OGR

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
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Glavna klasifikacija (cpv): 50324100 Usluge održavanja sustava

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ulica grada Vukovara 33, 10000 Zagreb.

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 077 862,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: MINISTARSTVO 
UNUTARNJIH POSLOVA
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

6. Ishod

Vrijednost svih ugovora dodijeljenih u ovoj obavijesti: 1 077 861,20 EUR
Izravna dodjela ugovora
: 
Obrazloženje izravne dodjele ugovora: Ugovor može pružiti samo određeni gospodarski 
subjekt jer je riječ o zaštiti drugih isključivih prava, uključujući prava intelektualnog vlasništva, 
koja nisu prava definirana u članku 5. stavku 10. Direktive 2014/23/EU
Drugo obrazloženje: ako samo određeni gospodarski subjekt može izvoditi radove, isporučiti 
robu ili pružiti usluge - zbog zaštite isključivih prava, uključujući prava intelektualnog vlasništva

6.1.  Rezultat, ID grupe: LOT-0000
Status odabira pobjednika: Odabran je najmanje jedan pobjednik.

6.1.2.  Informacije o pobjednicima
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Pobjednik natječaja: 
Službeno ime: SD WORX CROATIA D.O.O.
Ponuda: 
Identifikacijska oznaka ponude: Ponuda 1
Identifikacijska oznaka grupe ili skupine grupâ: LOT-0000
Vrijednost natječaja: 1 077 861,20 EUR
Ponude su rangirane: da
Mjesto na ljestvici pobjednika: 1
Riječ je o alternativnoj ponudi: ne
Podugovaranje: Ne
Informacije o ugovoru: 
Identifikacijska oznaka ugovora: OGR-406-09/25-07/44; URBROJ: 511-01-164-25-13
Naslov: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Datum odabira pobjednika: 27/05/2025
Datum sklapanja ugovora: 17/07/2025

6.1.4.  Statističke informacije
Primljene ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: 
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 1
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude u elektroničkom obliku
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 0
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude ponuditelja registriranih u zemljama izvan 
Europskog gospodarskog prostora
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 0
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude ponuditelja registriranih u zemljama Europskog 
gospodarskog prostora koje nisu zemlja kupca
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 0
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude ponuditelja koji su mikro, mala ili srednja 
poduzeća
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 1

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Registracijski broj: 36162371878
Poštanska adresa: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Grad: GRAD ZAGREB
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Božena Vuković
E-pošta: bozena.vukovic@mup.hr
Tel.: +385 013788867
Internet: https://mup.gov.hr/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

mailto:bozena.vukovic@mup.hr
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8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Poštanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Kontakt
E-pošta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Poštanska adresa: Savski gaj XIII. 6
Grad: Zagreb
Poštanski broj: 10020
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: EOJN Helpdesk
E-pošta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Službeno ime: SD WORX CROATIA D.O.O.
Veličina gospodarskog subjekta: Malo
Registracijski broj: 95062520337
Poštanska adresa: Radnička cesta 47
Grad: Grad Zagreb
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Antonija Davidović
E-pošta: sdworx.croatia@sdworx.com
Tel.: +385 914843146
Internet: https://www.sdworx.hr/hr-hr
Uloge ove organizacije: 
Ponuditelj
Pobjednik tih grupa: LOT-0000

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 24a4c7c0-61fc-407e-89e6-466ec94c7707  -  01
Vrsta obrasca: Rezultati
Vrsta obavijesti: Obavijest o dodjeli ugovora ili koncesije – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 31
Datum slanja obavijesti: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: hrvatski
Broj objave obavijesti: 574310-2025
Broj izdanja SL S-a: 168/2025
Datum objave: 03/09/2025
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