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580618-2026 - Nadmetanje

Njemacka — Usluge upravljanja napravama racunalom — Managed Security Services und Aufbau
eines Security Operation Centers

OJ S 161/2026 21/08/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Universitat Hamburg
E-posta: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Obrazovanje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Managed Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers
Opis: Die Universitat Hamburg (UHH) ist als Exzellenzuniversitat mit rund 44.000
Studierenden nicht nur eine der forschungsstarksten und gréf3ten Universitaten Deutschlands
— sie ist als Wirkungsstatte fur Forschung, Lehre und Bildung vor allem auch eine moderne
Wissensorganisation. Dieses Wissen wird heutzutage vornehmlich in Form von digitalen
Informationen vorgehalten und mit Hilfe digitaler Tools verarbeitet und vermittelt.
Digitalisierung geht aber weit Uber die digitale Reprasentation von Informationen und ihre
Verarbeitung mit digitalen Methoden hinaus: Im Sinne eines synergetischen
Zusammenwirkens von analog und digital ist Digitalitat langst fester Bestandteil der Studien-,
Forschungs-, Lehr-, Lern-, Lebens- und Arbeitsrealitat an der UHH. Die entsprechende
Digitalstrategie der UHH versteht sich als universitatsweiter Orientierungsrahmen fur einen
reflektierten Umgang mit den Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
sowie einer erfolgreichen Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben und -projekten. Das
Projekt “Unterstutzung durch einen Managed Security Service Provider (MSSP)” hat das Ziel,
die Sicherheitsanforderungen der bestehenden IT der UHH durch einen geeigneten
Dienstleister, sofern dies nicht durch interne Kapazitaten erfullt wird, abzudecken. Gegenstand
dieser Vergabe ist ein durch die BWFG geférderter Aufbau und Betrieb eines an der UHH
angesiedelten Security Operations Centers: = Universitat Hamburg (UHH) = Hochschule fur
Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW) = Technische Universitat Hamburg (TUHH) =
HafenCity Universitat Hamburg (HCU) = Hochschule fur bildende Kinste Hamburg (HfBK) =
Hochschule flr Musik und Theater Hamburg (HfMT). Im Wesentlichen umfasst die
Ausschreibung Leistungen in folgenden Bereichen: = Computer Emergency Response Team
(CERT)-Dienstleistungen = Threat Intelligence = Security Operations Center (SOC) =
Automatisierung von Reaktionen auf Sicherheitsvorfalle = Incident Response (IR) = Betrieb
eines Security Information and Event Management (SIEM)-Systems = Vulnerability-Scans und
Vulnerability-Management Ubergeordnete Ziele: = Sicherstellung eines ganzheitlichen
Betriebs, der Uberwachung sowie kontinuierlicher Verbesserung der Informationssicherheit
und proaktiven Erhdhung des Sicherheitsniveaus an den Hamburger Hochschulen =
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Frihzeitige Erkennung, Bewertung und angemessene Behandlung von Sicherheitsvorfallen =
Nachhaltige Reduzierung der Risiken fur die IT-Systeme, Daten und Geschaftsprozesse der
UHH

Identifikacijska oznaka postupka: e6a6653d-4919-4ed3-9226-a509de9ee095

Interna identifikacijska oznaka: UHH_2026020_VVfmTnW

Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore

Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama racunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72800000 Usluge racunalne revizije i ispitivanja, 72220000 Usluge
sistemskog i tehni¢kog savjetovanja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Hamburg
Pos&tanski broj: 20148
Zemlja — podregija (NUTS): Hamburg (DE600)
Zemlja: Njemacka

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 500 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Dle Universitat Hamburg fuhrt gem. § 4 VgV ein Offenes Verfahren
durch, an dem sich auch alle weiteren staatlichen Hochschulen der FHH beteiligen kdnnen.
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Kr§enje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju¢enje: GemafR §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Managed Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers
Opis: Die Universitat Hamburg (UHH) ist als Exzellenzuniversitat mit rund 44.000
Studierenden nicht nur eine der forschungsstarksten und grof3ten Universitaten Deutschlands
— sie ist als Wirkungsstatte fur Forschung, Lehre und Bildung vor allem auch eine moderne
Wissensorganisation. Dieses Wissen wird heutzutage vornehmlich in Form von digitalen
Informationen vorgehalten und mit Hilfe digitaler Tools verarbeitet und vermittelt.
Digitalisierung geht aber weit Uber die digitale Reprasentation von Informationen und ihre
Verarbeitung mit digitalen Methoden hinaus: Im Sinne eines synergetischen
Zusammenwirkens von analog und digital ist Digitalitat langst fester Bestandteil der Studien-,
Forschungs-, Lehr-, Lern-, Lebens- und Arbeitsrealitat an der UHH. Die entsprechende
Digitalstrategie der UHH versteht sich als universitatsweiter Orientierungsrahmen fur einen
reflektierten Umgang mit den Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
sowie einer erfolgreichen Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben und -projekten. Das
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Projekt “Unterstutzung durch einen Managed Security Service Provider (MSSP)” hat das Ziel,
die Sicherheitsanforderungen der bestehenden IT der UHH durch einen geeigneten
Dienstleister, sofern dies nicht durch interne Kapazitaten erfullt wird, abzudecken. Gegenstand
dieser Vergabe ist ein durch die BWFG geférderter Aufbau und Betrieb eines an der UHH
angesiedelten Security Operations Centers: = Universitat Hamburg (UHH) = Hochschule far
Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW) = Technische Universitat Hamburg (TUHH) =
HafenCity Universitat Hamburg (HCU) = Hochschule fur bildende Kinste Hamburg (HfBK) =
Hochschule flr Musik und Theater Hamburg (HfMT). Im Wesentlichen umfasst die
Ausschreibung Leistungen in folgenden Bereichen: = Computer Emergency Response Team
(CERT)-Dienstleistungen = Threat Intelligence = Security Operations Center (SOC) =
Automatisierung von Reaktionen auf Sicherheitsvorfalle = Incident Response (IR) = Betrieb
eines Security Information and Event Management (SIEM)-Systems = Vulnerability-Scans und
Vulnerability-Management Ubergeordnete Ziele: = Sicherstellung eines ganzheitlichen
Betriebs, der Uberwachung sowie kontinuierlicher Verbesserung der Informationssicherheit
und proaktiven Erhdhung des Sicherheitsniveaus an den Hamburger Hochschulen =
Frihzeitige Erkennung, Bewertung und angemessene Behandlung von Sicherheitsvorfallen =
Nachhaltige Reduzierung der Risiken fur die IT-Systeme, Daten und Geschaftsprozesse der
UHH

Interna identifikacijska oznaka: 6a61edf4-5f86-4dee-a11f-00d3111cbdb2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama racunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72800000 Usluge racunalne revizije i ispitivanja, 72220000 Usluge
sistemskog i tehnickog savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Hamburg
Postanski broj: 20148
Zemlja — podregija (NUTS): Hamburg (DE600)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Angaben zur Praqualifizierung und/ oder Angaben fur Registerabfragen
aus dem Gewerbezentralregister bzw. aus dem Register zum Schutz des fairen Wettbewerbs;
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Angaben zur Fachkunde z. B. Uber Eintragungen in das Berufs- oder Handelsregister. Die
vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fur die Eignung und
Auftragsausfuhrung zu tatigen.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi

Opis kriterija odabira: Erklarung tber die zur Leistungsausfuihrung erforderlichen
wirtschaftlichen und finanziellen Kapazitaten zu verfigen und auf Verlangen geeignete
Unterlagen als Nachweis vorzulegen; Umsatz der letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre. Die vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fur die
Eignung und Auftragsausfihrung zu tatigen.

Kriterij: Reference na odredene usluge

Opis kriterija odabira: Erklarung tber die erforderlichen personellen und technischen Mittel
sowie Uber ausreichend Erfahrung zu verfiigen, um den Auftrag in der geforderten Qualitat
auszufuhren; Referenzen Uber vergleichbare Leistungen. Die vorgelisteten Angaben sind im
Dokument Eigenerklarungen flr die Eignung und Auftragsausfuhrung zu tatigen.

Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju€eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preis
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Opis: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 11/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/c69701d9-0604-4334-945¢c-7869ba22a6b9

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti postupka:
Predvideni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 20/10/2026
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://fohh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/c69701d9-0604-4334-945¢c-7869ba22a6b9
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
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Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:

Ovisno o volji kupca, svi nedostajuéi dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti
kasnije.

Dodatne informacije: GemalR § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU.
Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen
und Bezirke
Informacije o rokovima za preispitivanje: Es wird auf § 160 Abs. 3 GWB hingewiesen. Ein
Antrag ist demnach unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf
der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberuhrt, 2. Verstolie gegen Vergabevorschriften,
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Universitat Hamburg -
Strategischer Einkauf
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Vergabekammer bei der Behoérde fur Finanzen und Bezirke

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Universitat Hamburg
Registracijski broj: eda1348a-8bb6-49d9-b8ca-d771eb9e0lcc
Odijel: Strategischer Einkauf
Postanska adresa: Mittelweg 177
Grad: Hamburg
Pos&tanski broj: 20148
Zemlja — podregija (NUTS): Hamburg (DE600)
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8.1.

8.1.

8.1.

580618-2026

Zemlja: Njemacka

Kontaktna toCka: Strategischer Einkauf

E-posta: strategischereinkauf@uni-hamburg.de

Tel.: +49 40428382361

Faks: +49 40239520803

Internet: https://uni-hamburg.de/

Uloge ove organizacije:

Kupac

SrediSnje tijelo za nabavu koje dodjeljuje javne ugovore ili sklapa okvirne sporazume za
radove, robu ili usluge namijenjene drugim kupcima

ORG-0002

Sluzbeno ime: Vergabekammer bei der Behdrde fir Finanzen und Bezirke
Registracijski broj: fc2a82a7-8962-48a4-bf78-45738e80fa10

Odjel: Rechts- und Abgabenabteilung

Postanska adresa: Postfach 30 17 41

Grad: Hamburg

Postanski broj: 20306

Zemlja — podregija (NUTS): Hamburg (DE600)

Zemlja: Njemacka

Kontaktna toCka: Rechts- und Abgabenabteilung

E-posta: vergabekammer@fb.hamburg.de

Tel.: +49 40428231690

Faks: +49 40427923080

Internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

ORG-0003

Sluzbeno ime: Universitat Hamburg - Strategischer Einkauf
Registracijski broj: 0c2e47ca-4082-44a8-a903-e3a2a8b19d0d
Odijel: Strategischer Einkauf

Postanska adresa: Mittelweg 124

Grad: Hamburg

Pos&tanski broj: 20148

Zemlja — podregija (NUTS): Hamburg (DE600)

Zemlja: Njemacka

Kontaktna toCka: Strategischer Einkauf

E-posta: strategischereinkauf@uni-hamburg.de

Tel.: +49 40428382361

Faks: +49 40239520803

Internet: http://www.uni-hamburg.de/

Uloge ove organizacije:

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

ORG-0004

Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
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Pos&tanski broj: 53119

Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka

E-posta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tel.: +49228996100

Uloge ove organizacije:

TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: a9f943d7-fa68-4a96-b92c-8abba8a07bfc - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 20/08/2026 11:05:29 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 580618-2026

Broj izdanja SL S-a: 161/2026

Datum objave: 21/08/2026
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