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See the notice on TED website

580841-2026 - Nadmetanje
Finska – Radna odjeća, posebna radna oprema i pribor – Työvaatteet
OJ S 161/2026 21/08/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba - Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
E-pošta: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Työvaatteet
Opis: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen (myöhemmin 
Palvelukeskus Helsinki tai tilaaja) toiminnassaan käyttämät omistus- ja vuokratyövaatteet 
sopimuskaudelle 1.9.2027-31.8.2029 (osa-alueet 1 ja 3) sekä 1.5.2027-31.8.2029 (osa-alue 
2). Tilaaja voi jatkaa sopimusta toistaiseksi voimassa olevalle optiokaudelle. Palvelukeskus 
Helsingin työvaatehankinnan kokonaisuudet ovat: 1. Koulu- ja päiväkotipalveluiden, hoitoalan 
työntekijöiden ja esimiesten työvaatteet sekä aulapalvelutyöntekijöiden ja puhelin- ja 
hyvinvointipalveluiden työvaatteet. Osa-alue sisältää Palvelukeskus Helsingin omistukseen 
hankittavat työvaatteet. - Osa-alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 
pistettä): hinta: enintään 80 pistettä laatu: enintään 20 pistettä 2. Pakkalan ruokatuotannon 
elintarviketyövaatteet palveluna. Osa-alue sisältää vuokratyövaatteet ja niiden huoltopalvelut. 
Kyseessä on kokonaispalvelu. - Osa-alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 
100 pistettä): hinta: enintään 80 pistettä laatu: enintään 20 pistettä 3. Puhelin- ja 
hyvinvointipalveluiden raskaat työvaatteet. Osa-alue sisältää Palvelukeskus Helsingin 
omistukseen hankittavat raskaat työvaatteet. - Osa-alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti 
(kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 pistettä laatu: enintään 20 pistettä Tarjottujen 
tuotteiden ja palveluiden tulee olla tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitettyjen 
vaatimusten mukaisia. Lopullisen käyttöön soveltuvuuden ratkaisee tilaaja. Osa-alueittain 
ilmoitetut tuotenimikkeet, tuotenimikkeiden lukumäärät ja tuotteiden toimituspaikat määrineen 
voivat vaihdella sopimuskauden aikana tilaajan tarpeista johtuen. Esitetyt lukumäärät ovat 
arvioituja määriä neljälle (4) vuodelle ja toimivat ainoastaan tarjouksen tekemisen tukena. 
Tilaaja ei sitoudu mihinkään tilausmääriin muiden, kuin hankintaohjelmassa erikseen 
mainittujen rivien osalta. Mikäli tuotteiden tilausmäärät tai toimituspaikat nousevat tai laskevat 
sopimuskauden aikana, ei sillä saa olla vaikutusta tarjoajan tarjouksessaan antamaan 
hinnoitteluun. Hinnanmuutosehdot on kuvattu hankintasopimuksessa, joka on tämän 
tarjouspyynnön liitteenä.
Identifikacijska oznaka postupka: ea7a0fa5-5b2f-451e-8546-640cb0ee4ac1
Interna identifikacijska oznaka: HEL 2026-007632
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/580841-2026
mailto:palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
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Glavna obilježja postupka: Tilaaja käyttää tässä hankinnassa avointa menettelyä, johon kaikki 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitetyt ehdot täyttävät tarjoajat voivat osallistua. 
Tarjouspyynnössä ja sen liitteissä on esitetty sekä tarjoajan soveltuvuuteen että tarjoukseen 
liittyviä vaatimuksia. Tarjouksen tulee sisältää kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä pyydetyt 
tiedot ja selvitykset. Tarjoukset tulee toimittaa tarjouspyynnössä ilmoitetulla tavalla 
määräaikaan mennessä. Hankintamenettelyn kulku Tarjousten vastaanottamisen jälkeen 
hankintamenettely etenee seuraavasti: 1. Tarjoajien soveltuvuuden sekä tarjousten 
tarjouspyynnön mukaisuuden arviointi Tarjousajan päätyttyä tilaaja tarkastaa tarjoajien 
soveltuvuuden sekä sen, että tarjoukset täyttävät tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetetut 
vähimmäisvaatimukset. Tarjoaja voidaan sulkea tarjouskilpailusta, mikäli se ei täytä tarjoajalle 
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia tai tarjous ei täytä hankinnan kohteelle asetettuja 
vähimmäisvaatimuksia. Tarjoajien tulee toimittaa hankintaohjelmassa määritellyt tuotteet 
tilaajan arvioitavaksi vähimmäisvaatimusten täyttymisen todentamista varten. Ainoastaan 
vähimmäisvaatimukset täyttävät tuotteet ja tarjoukset otetaan mukaan tarjousvertailuun. 2. 
Tarjousten vertailu Tarjouspyynnön vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoukset vertaillaan osa-
aluekohtaisesti parhaan hinta-laatusuhteen perusteella. Vertailuperusteiden painoarvot ovat: 
hinta 80 % (enintään 80 pistettä per osa-alue) laatu 20 % (enintään 20 pistettä per osa-alue) 
Tarjous voi saada yhteensä enintään 100 pistettä osa-aluetta kohden. Laatuvertailu 
toteutetaan tarjouspyynnön liitteissä kuvattujen laatukriteerien mukaisesti. Hintapisteet ja 
laatupisteet lasketaan yhteen, ja suurimman kokonaispistemäärän saanut tarjous valitaan osa-
alueen voittajaksi. 3. Hankintapäätös Hankintapäätös ilmoitetaan arviolta joulukuussa 2026. 
Aikataulu on alustava, eikä se sido tilaajaa. Hankintapäätös perusteluineen annetaan tiedoksi 
kaikille tarjouksen jättäneille tarjoajille.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 18100000 Radna odjeća, posebna radna oprema i pribor
Dodatna klasifikacija (cpv): 98310000 Usluge pranja i kemijskog čišćenja

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 780 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Sopimuskausi on kuvattu liitteenä olevassa Sopimuksessa.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa
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5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Osa-alue 1, Ostettavat työvaatteet
Opis: Palvelukeskus Helsingin ostettavat vaatteet (kts. liitteet). Ennakoitu arvo: 600 000€.
Interna identifikacijska oznaka: Osa-alue 1, Ostettavat työvaatteet-0

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 18100000 Radna odjeća, posebna radna oprema i pribor
Opcije: 
Opis opcija: Toimittajalla tulee olla myös toimittamiensa vaatteiden korjauspalvelu, jonka 
käyttämiseen tilaaja varaa oikeuden.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Finska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/09/2027
Datum završetka trajanja: 31/08/2029

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.7.  Strateška nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Zaštita i obnova bioraznolikosti i ekosustavâ
Socijalni cilj koji se promiče: Dužna pažnja u pogledu ljudskih prava u globalnim lancima 
opskrbe, Pravedni radni uvjeti

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Hintapisteet
Opis: Osa-alueen hinta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 80
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Laatupisteet
Opis: Osa-alueen laatu.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
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Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-
1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski
Elektronički katalog: Dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Helsingin 
kaupungin palvelukeskusliikelaitos

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Osa-alue 2, Elintarviketyövaatteet vuokrauspalveluna
Opis: Pakkalan elintarviketyöntekijöiden vaatteet vuokrauspalveluna (kts. liitteet). Ennakoitu 
arvo: 210 000€.
Interna identifikacijska oznaka: Osa-alue 2, Elintarviketyövaatteet vuokrauspalveluna-1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Dodatna priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 98310000 Usluge pranja i kemijskog čišćenja
Dodatna klasifikacija (cpv): 18100000 Radna odjeća, posebna radna oprema i pribor

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Finska
Bilo gdje u određenoj zemlji

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/05/2027
Datum završetka trajanja: 30/04/2029

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 210 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.7.  Strateška nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Zaštita i obnova bioraznolikosti i ekosustavâ
Socijalni cilj koji se promiče: Dužna pažnja u pogledu ljudskih prava u globalnim lancima 
opskrbe, Pravedni radni uvjeti

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Hintapisteet
Opis: Osa-alueen hinta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 80
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Laatupisteet
Opis: Osa-alueen laatu.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-
1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski
Elektronički katalog: Dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Helsingin 
kaupungin palvelukeskusliikelaitos

5.1.  Grupa: LOT-0003
Naslov: Osa-alue 3, Ostettavat raskaat työvaatteet
Opis: Raskaat työvaatteet (kts. liitteet).
Interna identifikacijska oznaka: Osa-alue 3, Ostettavat raskaat työvaatteet-2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 18100000 Radna odjeća, posebna radna oprema i pribor

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Finska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/09/2027
Datum završetka trajanja: 31/08/2029

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.7.  Strateška nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Zaštita i obnova bioraznolikosti i ekosustavâ
Socijalni cilj koji se promiče: Dužna pažnja u pogledu ljudskih prava u globalnim lancima 
opskrbe, Pravedni radni uvjeti

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
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Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Hintapisteet
Opis: Osa-alueen hinta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 80
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Laatupisteet
Opis: Osa-alueen laatu
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-
1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski
Elektronički katalog: Dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Helsingin 
kaupungin palvelukeskusliikelaitos

8. Organizacije

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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8.1.
 
ORG-0001
Službeno ime: Markkinaoikeus
Registracijski broj: 3006157-6
Poštanska adresa: Radanrakentajantie 5
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00520
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
E-pošta: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tel.: +358 295643300
Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
Registracijski broj: 0201256-6
Poštanska adresa: Elimäenkatu 15
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00510
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna točka: Hankinnat ja kilpailuttaminen
E-pošta: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Tel.: +358 405832581
Internet: https://palvelukeskus.hel.fi/fi
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Hansel Oy (Hilma)
Registracijski broj: FI09880841
Poštanska adresa: Mannerheiminaukio 1a
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00100
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna točka: eSender
E-pošta: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30
Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti
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