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582923-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka — Aanbesteding Mobile Voice- &
Datacommunication Services 2.0 (2026)

OJ S 162/2026 24/08/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: SURF B.V.
E-posta: Sander.Hompus@surf.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Opis: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Identifikacijska oznaka postupka: 33a26e0f-cce3-4c72-bf90-7d3d657cd1e4
Interna identifikacijska oznaka: 376ed6a2-d175-4e54-acee-2ae6¢c89403b2
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljezja postupka: Openbare procedure.

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64212000 Usluge mobilne telefonije, 64214000 Posebne usluge
telefonskih mrezZa u poslovne svrhe, 64216000 Usluge elektroni¢kog obavjestavanja i
informiranja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 19 500 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
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Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o
nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Opis: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Interna identifikacijska oznaka: e80fb908-2293-4b07-bc97-554807bb07e9

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64212000 Usluge mobilne telefonije, 64214000 Posebne usluge
telefonskih mrezZa u poslovne svrhe, 64216000 Usluge elektroni¢kog obavjestavanja i
informiranja
Opcije:
Opis opcija: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 14/12/2026
Datum zavrSetka trajanja: 13/12/2030

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee verlengingen
van tweemaal 1 jaar. Daarnaast is er de optie voor leden van SURF om tot de
Raamovereenkomst toe te treden, na inwerkingtreding hiervan, onder specifieke voorwaarden.
Deze voorwaarden zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 19 500 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
RijeC je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Opis: Vorige aanbesteding is in 2021 gegund.
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvr§enje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
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Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne

Strateska nabava
Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Drugi kriteriji za zelenu javnu nabavu

Kriteriji pristupacénosti
U obzir su uzeti uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Prijs

Opis: Prijs

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 400

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Kwaliteit

Opis: G1 Implementatie & Migratie 300 punten G2 Dienstverlening, Support & Partnership 150

punten G3 MVO 60 punten G4 Privacy & Security 90 punten Zie verder de
aanbestedingsstukken.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 600

Dokumentacija o nabavi

Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 02/10/2026 08:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT

Adresa dokumentacije o nabavi: https://s2c.mercell.com/today/228459

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://s2c.mercell.com/today/228459

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Obvezno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme,
GMT

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani

Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:

Kasnije nije moguce podnijeti nikakve dokumente.

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 27/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Mjesto: Nederland

Dodatne informacije: Opening is niet openbaar.

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Zie Raamovereenkomst
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Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

Financijski aspekti: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Dodatno pokrice kupca: Zie aanbestedingsstukken. De Deelnemers worden bij naam
genoemd, de mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij
naam genoemd.
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Rechtbank Den Haag
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Rechtbank Den Haag
Informacije o rokovima za preispitivanje: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi s porezima
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti: Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom okolisa
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti: Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom radnog
mjesta i radnih uvjeta primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti: Rechtbank Den
Haag
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: SURF B.V.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: SURF B.V.
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): SURF B.
V.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: SURF B.V.
Organizacija koja obraduje ponude: SURF B.V.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: SURF B.V.
Registracijski broj: 50277375
Postanska adresa: Moreelsepark 48
Grad: Utrecht
Postanski broj: 3511EP
Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna to¢ka: Sander Hompus
E-posta: Sander.Hompus@surf.nl
Tel.: +31614489024
Internet: https://www.surf.nl
Profil kupca: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Uloge ove organizacije:
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Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija koja obraduje ponude

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Rechtbank Den Haag
Registracijski broj: 82946175
PoStanska adresa: Prins Clauslaan 60
Grad: Den Haag
Postanski broj: 2595 AJ
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-posta: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Tel.: (+31) 883622200
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija za postupke mirenja
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi s porezima
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom okoliSa
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti
Organizacija koja pruza informacije o opem regulatornom okviru u vezi sa zastitom radnog
mjesta i radnih uvjeta primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 617d83ce-38a8-4e45-9fd2-ce1874064f3c - 02
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 21/08/2026 07:51:09 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrieme, GMT
Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 21/08/2026 07:51:34 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 582923-2026

Broj izdanja SL S-a: 162/2026

Datum objave: 24/08/2026

582923-2026 Page 5/5


mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.3. Vrijednost
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0000
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.4. Obnova
	5.1.5. Vrijednost
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.7. Strateška nabava
	5.1.8. Kriteriji pristupačnosti
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.10. Kriteriji za dodjelu
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informacije o obavijesti

