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586021-2026 - Nadmetanje

Svicarska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet
i podrSka — SAP Basis Dienstleistungen

OJ S 163/2026 25/08/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Stadt Winterthur Informatikdienste
E-posta: ausschreibung.idw@win.ch
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: SAP Basis Dienstleistungen
Opis: Fur die Unterstutzung der IDW wird eine erfahrene Partnerin gesucht, welche den SAP
Basis Betrieb unter Berucksichtigung der IST Situation, (Architektur,
SAP_Umsysteme_Architektur und SAP_System_Architektur) sicherstellt und die Umgebung
bei Bedarf aktualisiert und weiterentwickelt sowie neue Anforderungen einbindet. Zu den
Schwerpunkten zahlen * Basisbetrieb SAP (beispielsweise Transportsystem,
Mandantenkopien, Unterstlitzung des Applikationssupports) * Aktualisieren der Systeme in
Bezug auf Funktionalitat und IT Systemsicherheit * Sicherstellen des Supports bei Storungen
und Fragen * Mitarbeit bei SAP Systemprojekten (beispielsweise Technologie Wechsel,
Ausbau von Funktionalitaten, Einbindung von Schnittstellen zu Um-Systemen /
Fremdsystemen) Dies wird in enger Zusammenarbeit mit den IDW und Stadtwerk Winterthur
erfolgen. Eine detaillierte Leistungsbeschreibung ist in der «DL-Beschreibung» vorhanden.
Identifikacijska oznaka postupka: ce7fe571-4bfd-41d1-aeac-6b2ab0c06b0a
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrdka

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Winterthur
Postanski broj: 8403
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Sonstige Anforderungen Die Zuschlagsverfugung wird ausschliesslich
Uber simap.ch versandt, eine zusatzliche schriftliche Zustellung der Verfugung ist nicht
vorgesehen.
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Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: SAP Basis Dienstleistungen
Opis: Fir die Unterstitzung der IDW wird eine erfahrene Partnerin gesucht, welche den SAP
Basis Betrieb unter Berucksichtigung der IST Situation, (Architektur,
SAP_Umsysteme_Architektur und SAP_System_Architektur) sicherstellt und die Umgebung
bei Bedarf aktualisiert und weiterentwickelt sowie neue Anforderungen einbindet. Zu den
Schwerpunkten zahlen * Basisbetrieb SAP (beispielsweise Transportsystem,
Mandantenkopien, Unterstlitzung des Applikationssupports) * Aktualisieren der Systeme in
Bezug auf Funktionalitat und IT Systemsicherheit * Sicherstellen des Supports bei Stérungen
und Fragen * Mitarbeit bei SAP Systemprojekten (beispielsweise Technologie Wechsel,
Ausbau von Funktionalitaten, Einbindung von Schnittstellen zu Um-Systemen /
Fremdsystemen) Dies wird in enger Zusammenarbeit mit den IDW und Stadtwerk Winterthur
erfolgen. Eine detaillierte Leistungsbeschreibung ist in der «DL-Beschreibung» vorhanden.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Winterthur
Postanski broj: 8403
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/12/2026
Datum zavrSetka trajanja: 30/11/2028

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein Rahmenvertrag auf
Grundlage der AGB DVS, Ausgabe Marz 2025 abgeschlossen. Der Vertrag geht Gber eine
Mindestvertragsdauer von zwei Jahren, mit stillschweigender Verlangerung um jeweils ein
Jahr, bis maximal flinf Jahre, sofern er nicht unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von sechs
Monaten, erstmals zum Ende der Mindestvertragsdauer, gekiundigt wird. Der Vertrag endet
automatisch mit der Erreichung der maximalen Vertragsdauer.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru€ne kvalifikacije osoblja angaZiranog za izvrSenje ugovora: Jo$
nije poznato
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: ZK 1 Preisangebot (Wirtschaftlichkeit)
Opis: Das Angebot mit dem tiefsten Preis erhalt die maximale Punktzahl. Das Angebot am
Ende der von der Vergabestelle festgelegten Preisspanne erhalt null Punkte. Dazwischen wird
linear bewertet. Es werden keine Negativpunkte fir ausserhalb der Bandbreite liegende
Angebote vergeben.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: ZK 2 Qualitat der Referenzen
Opis: Ausgefllltes Referenzregister gemass Ausschreibungsunterlagen. Zur Bewertung des
Zuschlagskriteriums «Qualitat der Referenzen» werden die Auskunftspersonen der
Referenzen zu den in den Ausschreibungsunterlagen aufgefuhrten Themengebieten befragt
und entsprechend der vorgegebenen Scala von 0-5 Punkten bewertet, wobei 5 am besten ist.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: ZK 3 Qualitat der angebotenen Leistungen
Opis: Die Bewertung der Qualitat der angebotenen Leistungen erfolgt aufgrund der definierten
Zuschlagskriterien und den Angaben der Anbieterin. Diese werden von der Vergabestelle
gepruft, verifiziert und bewertet. Das Angebot, welches die Anforderungen der Vergabestelle
am besten erfullt, erhalt die héchste Punktezahl. Die Punktezahl je Zuschlagskriterium ergibt
sich aus der Multiplikation der erreichten Punkte mit der Gewichtung. Dabei werden die
einzelnen Kriterien mit einer Scala von 0-5 Punkten bewertet, wobei 5 am besten ist.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: ZK 4 Qualitat der Angebotsprasentation
Opis: Die Vergabestelle behalt sich vor, die Anbietenden, welche Aussicht auf den Zuschlag
haben, zu einer Anbieterprasentation am Domizil der ausschreibenden Stelle einzuladen. Es
besteht kein Anspruch fur Anbietende auf eine Anbieterprasentation. Die hdochste Punktezahl
erhalt jene Anbieterin, welche insbesondere ihre Leistungen stringent und auf die vorliegenden
Probleme fokussiert prasentiert, die Fragen vollstandig, nachvollziehbar und einwandfrei
beantwortet und darlegen kann, dass das notwendige Fachwissen und die erforderliche
Erfahrung im Team vorhanden sind. Die Aufzahlung ist nicht vollstandig. Die einzelnen
Prasentationspunkte werden mit einer Scala von 0-5 Punkten bewertet, wobei 5 am besten ist.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
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Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograni¢en

Informacije o dokumentima s ograni¢enim pristupom dostupne su ovdje: https://www.simap.ch
/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc komunikacijski kanal:

Naziv: Simap.ch

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Gemass Ausschreibungsunterlagen
Rok za zaprimanje ponuda: 02/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Jo$ nije poznato
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje Ce biti elektronicko: da
Financijski aspekti: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung
kann innert 20 Tagen von der Publikation an gerechnet beim Verwaltungsgericht des Kantons
Zurich, Postfach, 8090 Zirich, Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift ist im
Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen Begrindung enthalten. Beweismittel
sind genau zu bezeichnen und wenn maglich beizulegen.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Stadt Winterthur
Informatikdienste

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Stadt Winterthur Informatikdienste
Registracijski broj: 8cebd4b5-9796-492d-94f6-1630efc16d87
PoStanska adresa: Turbinenstrasse 16
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Grad: Winterthur

Postanski broj: 8403

Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)

Zemlja: Svicarska

E-posta: ausschreibung.idw@win.ch

Tel.: +41522675130

Internet: https://stadt.winterthur.ch/gemeinde/verwaltung/finanzen/informatikdienste
Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registracijski broj: BVGER
PoStanska adresa: Postfach
Grad: St. Gallen
Postanski broj: 9023
Zemlja — podregija (NUTS): St. Gallen (CH055)
Zemlja: Svicarska
E-posta: info@bvger.admin.ch
Tel.: +41584652626
Internet: https://www.bvger.ch
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Simap.ch
Registracijski broj: CH001
Postanska adresa: Holzikofenweg 36
Grad: Bern
Postanski broj: 3003
Zemlja — podregija (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Zemlja: Svicarska
E-posta: support@simap.ch
Tel.: +41584646388
Internet: https://www.simap.ch
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 53ad1e5a-4b5f-41¢c9-8934-b7e859cd0a35 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 23/08/2026 02:25:50 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 586021-2026

Broj izdanja SL S-a: 163/2026
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Datum objave: 25/08/2026

586021-2026 Page 6/6



	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0000
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.4. Obnova
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.10. Kriteriji za dodjelu
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informacije o obavijesti

