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600437-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge u podrugéju rekreacije, kulture i sporta — Servicios auxiliares en centros
culturales, auditorios municipales, teatros y eventos en espacios publicos, museos municipales,
artes plasticas y produccion de recursos digitales, mediante tres(3) lotes

OJ S 168/2026 01/09/2026

Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
E-posta: contratacion@murcia.es
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicios auxiliares en centros culturales, auditorios municipales, teatros y eventos en
espacios publicos, museos municipales, artes plasticas y produccion de recursos digitales,
mediante tres(3) lotes
Opis: Es objeto del contrato el conjunto de servicios necesarios para la atencién, asistencia y
control del publico en dichas instalaciones
Identifikacijska oznaka postupka: 16f42131-62f2-44b9-8369-4b4b138da7ba
Interna identifikacijska oznaka: 2026_0029
Vrsta postupka: Otvoren
Glavna obiljeZja postupka: Su adjudicacién se realizara mediante PROCEDIMIENTO
ABIERTO, en base a lo establecido en el art. 156 de la LCSP utilizandose los criterios de
adjudicacion que se relacionan en la clausula 8 del PCAP. El procedimiento se encuentra
sujeto a REGULACION ARMONIZADA de acuerdo con lo previsto en el art. 22 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92000000 Usluge u podrucju rekreacije, kulture i sporta
Dodatna klasifikacija (cpv): 79952000 Usluge organiziranja dogadanja, 79952100 Usluge
organiziranja kulturnih dogadanja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 2 678 660,76 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
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2.1.5.

2.1.6.

Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:

Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 3

Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

600437-2026

Grupa: LOT-0001
Naslov: Servicios auxiliares en Centros Culturales

Opis: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas guiadas y
azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacién sociocultural y

de mediacion intercultural educativa.
Interna identifikacijska oznaka: 1

Svrha
Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 92000000 Usluge u podrucju rekreacije, kulture i sporta

Dodatna klasifikacija (cpv): 79952000 Usluge organiziranja dogadanja, 79952100 Usluge

organiziranja kulturnih dogadanja

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 2 Godine

Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 177 286,91 EUR

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

StrateSka nabava

Cilj strateSke nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: Cumplimiento de objetivos sociales

Socijalni cilj koji se promic¢e: Rodna ravnopravnost

Kriteriji za odabir

Izvori kriterija odabira: Obavijest

Kriterij: Ukupni godiSnji promet

Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Alati, biljke ili tehniCka oprema

Page 2/10



5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

600437-2026

Opis kriterija odabira: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucion

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Oferta econdmica.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 35

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Sistema digital de gestion del servicio.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Proyecto Técnico.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 45

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mjesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Datum otvaranja: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento
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Datum otvaranja: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Se debera considerar el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracion y ordenacioén de la jornada laboral y derechos de conciliacion, sin perjuicio de
observar la cualificaciéon profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacion y materiales requeridos.

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokovima za preispitivanje: Seran susceptibles del recurso especial en materia
de contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Servicios auxiliares en Artes Escénicas
Opis: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas guiadas y
azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacién sociocultural y
de mediacion intercultural educativa.
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92000000 Usluge u podrucju rekreacije, kulture i sporta
Dodatna klasifikacija (cpv): 79952000 Usluge organiziranja dogadanja, 79952100 Usluge
organiziranja kulturnih dogadanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 2 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 779 567,35 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
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Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: Cumplimiento de objetivos sociales
Socijalni cilj koji se promi¢e: Rodna ravnopravnost

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godisnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Alati, biljke ili tehniCka oprema
Opis kriterija odabira: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucion

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Oferta econdmica.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 35
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Sistema digital de gestién del servicio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Proyecto Técnico.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 45

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
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Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=kYA%2BXxEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Datum otvaranja: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mjesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Datum otvaranja: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Se debera considerar el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracion y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacion, sin perjuicio de
observar la cualificacion profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacion y materiales requeridos.

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokovima za preispitivanje: Seran susceptibles del recurso especial en materia
de contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Servicios auxiliares en los Museos municipales, Artes Plasticas y produccion de
recursos digitales
Opis: Servicio auxiliar de sala Servicio de atencion al publico Servicio de visitas guiadas y
azafatas de eventos y exposiciones Servicio de taquilla Servicio de animacién sociocultural y
de mediacion intercultural educativa.
Interna identifikacijska oznaka: 3
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5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92000000 Usluge u podrucju rekreacije, kulture i sporta
Dodatna klasifikacija (cpv): 79952000 Usluge organiziranja dogadanja, 79952100 Usluge
organiziranja kulturnih dogadanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 2 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 721 806,50 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: Cumplimiento de objetivos sociales
Socijalni cilj koji se promic¢e: Rodna ravnopravnost

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Alati, biljke ili tehniCka oprema
Opis kriterija odabira: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucion

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Bolsa de horas adicionales para eventos extraordinarios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Oferta econdmica.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 35
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Sistema digital de gestion del servicio.
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Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Tiempo de activacion para refuerzos extraordinarios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Proyecto Técnico.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 45

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=kYA%2BXEhdTKfpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 30/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 05/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Datum otvaranja: 19/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mijesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Datum otvaranja: 08/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Edificio Anexo al Ayuntamiento
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zastic¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvr§enje ugovora: Se debera considerar el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el trato, acceso al empleo, clasificacién profesional, promocion,
duracion y ordenacién de la jornada laboral y derechos de conciliacion, sin perjuicio de
observar la cualificacion profesional que sea requerida. Se realizara un uso no sexista del
lenguaje en toda la documentacion y materiales requeridos.
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
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5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
- Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokovima za preispitivanje: Seran susceptibles del recurso especial en materia
de contratacion regulado en el art. 44 y siguientes de la LCSP las actuaciones los actos y
decisiones indicados en su art. 44.2
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Registracijski broj: 30791010122861
Registracijski broj: P3003000A
Grad: Murcia
Postanski broj: 30004
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
E-posta: contratacion@murcia.es
Tel.: 968358600
Internet: http://www.murcia.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Grad: Madrid
Postanski broj: 28020
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: +34 913491319
Faks: +34 913491441
Internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Grad: Madrid
Postanski broj: 28020
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: +34 913491319
Faks: +34 913491441
Internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Uloge ove organizacije:
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Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 88f92179-f654-4dc6-93fc-cf2dc1d64a6f - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Podvrsta obavijesti: 20

Datum slanja obavijesti: 31/08/2026 08:25:45 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 600437-2026

Broj izdanja SL S-a: 168/2026

Datum objave: 01/09/2026
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