
605967-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

605967-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Usluge računalne potpore i savjetovanja – Asistencia técnica de segundo nivel 
para los sistemas informáticos de la Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos 
Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta el año 2031
OJ S 169/2026 02/09/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
E-pošta: gesadmin@cfnavarra.es
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Opis: RESOLUCIÓN 394E/2026, de 28 de agosto, del director general de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación del 
servicio de asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031, por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Identifikacijska oznaka postupka: 55748566-439e-4bb2-b3f9-e0f41addbcbc
Prethodna obavijest: 386426-2026
Interna identifikacijska oznaka: 0005-CP01-2026-000072
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72600000 Usluge računalne potpore i savjetovanja

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Calle Cabárceno, 6  
Grad: Sarriguren
Poštanski broj: 31621
Zemlja – podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Španjolska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 31 760 060,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/605967-2026
mailto:gesadmin@cfnavarra.es
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Dodatne informacije: Los documentos que conforman la oferta deberán presentarse 
exclusivamente a través de la Plataforma Electrónica de Licitación de Navarra, que estará 
disponible en el anuncio de licitación del Portal de Contratación de Navarra (www.
contrataciones.navarra.es).
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Opis: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la Administración 
de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta 
el año 2031
Interna identifikacijska oznaka: 0005-CP01-2026-000072

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72600000 Usluge računalne potpore i savjetovanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Španjolska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2027

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: El plazo de ejecución de los servicios contratados se extenderá desde el 
1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027 y podrá prorrogarse por años enteros, o 
por otros periodos, por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duración total del mismo, 
incluidas las prórrogas, pueda exceder de 5 años, ni superar el 31 de diciembre de 2031. En 
el caso de que el contrato se inicie con posterioridad al 1 de enero de 2027, el plazo de 
ejecución se extenderá desde su inicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y el gasto imputable 
al contrato, y demás magnitudes afectadas, se prorratearán proporcionalmente al periodo real 
de ejecución.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi

http://www.contrataciones.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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Adresa dokumentacije o nabavi: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: www.contrataciones.navarra.es
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: španjolski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tribunal Administrativo de Contratos Públicos 
de Navarra
Informacije o rokovima za preispitivanje: Podrá interponerse reclamación especial en materia 
de contratación pública por quien esté legitimado para ello conforme al artículo 123 de la Ley 
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos, contra el Pliego de contratación, los actos 
de trámite o definitivos que le excluyan de la licitación o perjudiquen sus expectativas, el acto 
de adjudicación, y, en tanto pueda ser acto de adjudicación ilegal, la modificación de un 
contrato, fundada exclusivamente en alguno de los motivos señalados en el artículo 124.3 de 
la citada Ley Foral y de acuerdo con el procedimiento señalado en la misma, en el plazo de 
10 días naturales a contar desde el momento indicado para cada caso en el artículo 124.2, 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, cuyos Acuerdos ponen fin a 
la vía administrativa y son inmediatamente ejecutivos y vinculantes. La reclamación especial 
tiene carácter potestativo y sustitutivo, impidiendo la interposición de cualquier otro recurso 
administrativo basado en el mismo motivo, sin perjuicio de la interposición de cuantas otras 
reclamaciones o recursos basados en otros motivos se interpongan ante otros órganos. La 
reclamación se interpondrá telemáticamente en el Portal de Contratación de Navarra. Las 
resoluciones del Órgano de Contratación podrán ser objeto de recurso de alzada ante el 
Consejero de Universidad, Innovación y Transformación Digital del Gobierno de Navarra, 
siempre y cuando no se haya interpuesto reclamación especial basada en el mismo motivo 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, en el plazo de un mes 
contado a partir del día siguiente de la notificación de la resolución. Contra la decisión que se 
adopte en la reclamación especial o en el recurso de alzada procederá, en su caso, el recurso 
Contencioso-administrativo ante la Jurisdicción del mismo orden, en el plazo de dos meses 
contados desde el día siguiente a su notificación, de conformidad con lo establecido en el 

http://www.contrataciones.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-
administrativa.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Dirección General de 
Telecomunicaciones y Digitalización

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Registracijski broj: S3100000C
Odjel: Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Poštanska adresa: Calle Cabárceno, 6
Grad: Sarriguren
Poštanski broj: 31621
Zemlja – podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: gesadmin@cfnavarra.es
Tel.: 848423057
Profil kupca: www.contrataciones.navarra.es
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Registracijski broj: TACPN
Poštanska adresa: C/ Iturrama 10, planta baja
Grad: Pamplona
Poštanski broj: 31007
Zemlja – podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: tribunal.contratos@navarra.es
Tel.: 848421964
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: Publications Office of the European Union
Registracijski broj: PUBL
Grad: Luxembourg
Poštanski broj: 2417
Zemlja – podregija (NUTS): Luxembourg (LU000)
Zemlja: Luksemburg
E-pošta: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Internet: https://op.europa.eu
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

mailto:gesadmin@cfnavarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
mailto:tribunal.contratos@navarra.es
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b28cbe06-688a-4aaa-8fc3-99d964f5c8f2  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 01/09/2026 08:23:21 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 605967-2026
Broj izdanja SL S-a: 169/2026
Datum objave: 02/09/2026
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