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See the notice on TED website

635092-2026 - Nadmetanje
Irska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i 
podrška – Request for Tenders for provision of ICT Technical Support Services
OJ S 178/2026 15/09/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus 
Trádála
E-pošta: dfatenders@dfa.ie
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Request for Tenders for provision of ICT Technical Support Services
Opis: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of suitably 
qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services and 
resources in support of the Department's current and evolving technology environment. The 
Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience and 
competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Identifikacijska oznaka postupka: 3804e848-4056-4880-86e3-97c14c5bb193
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore, 72700000 Usluge 
računalne mreže, 72500000 Usluge povezane s računalom, 72514000 Usluge upravljanja 
računalnim napravama, 72600000 Usluge računalne potpore i savjetovanja, 72253000 Usluge 
službe za pomoć i usluge podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 17 500 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/635092-2026
mailto:dfatenders@dfa.ie
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2.1.5.
 
Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 3
Ponuditelj mora dostaviti ponude za sve grupe

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Networks and Communications Team
Opis: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of suitably 
qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services and 
resources in support of the Department's current and evolving technology environment. The 
Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience and 
competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore, 72700000 Usluge 
računalne mreže, 72500000 Usluge povezane s računalom, 72514000 Usluge upravljanja 
računalnim napravama, 72600000 Usluge računalne potpore i savjetovanja, 72253000 Usluge 
službe za pomoć i usluge podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 5 Godine

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 17 500 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Smanjenje utjecaja na okoliš
Opis: Selection criteria include requirement for appropriate environmental management 
measures.
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Ostalo
Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Drugi kriteriji za zelenu javnu nabavu
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5.1.9.
 
Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: engleski
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi (ili njezin dio) neslužbeno dostupna: engleski
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=9053958

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=9053958
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: engleski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 16/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 16/10/2026 13:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): The High Court of Ireland
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Department of 
Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): The High 
Court of Ireland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Department of Foreign Affairs and Trade/An 
Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organizacija koja obrađuje ponude: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn 
Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Infrastructure Team

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
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Opis: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of suitably 
qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services and 
resources in support of the Department's current and evolving technology environment. The 
Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience and 
competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore, 72700000 Usluge 
računalne mreže, 72500000 Usluge povezane s računalom, 72514000 Usluge upravljanja 
računalnim napravama, 72600000 Usluge računalne potpore i savjetovanja, 72253000 Usluge 
službe za pomoć i usluge podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 5 Godine

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 17 500 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Smanjenje utjecaja na okoliš
Opis: Selection criteria include requirement for appropriate environmental management 
measures.
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Ostalo
Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Drugi kriteriji za zelenu javnu nabavu

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: engleski
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi (ili njezin dio) neslužbeno dostupna: engleski
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=9053958

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
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Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=9053958
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: engleski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 16/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 16/10/2026 13:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): The High Court of Ireland
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Department of 
Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): The High 
Court of Ireland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Department of Foreign Affairs and Trade/An 
Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organizacija koja obrađuje ponude: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn 
Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

5.1.  Grupa: LOT-0003
Naslov: SharePoint Team
Opis: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of suitably 
qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services and 
resources in support of the Department's current and evolving technology environment. The 
Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience and 
competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Interna identifikacijska oznaka: 3

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
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Dodatna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore, 72700000 Usluge 
računalne mreže, 72500000 Usluge povezane s računalom, 72514000 Usluge upravljanja 
računalnim napravama, 72600000 Usluge računalne potpore i savjetovanja, 72253000 Usluge 
službe za pomoć i usluge podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 5 Godine

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 17 500 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Smanjenje utjecaja na okoliš
Opis: Selection criteria include requirement for appropriate environmental management 
measures.
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Ostalo
Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Drugi kriteriji za zelenu javnu nabavu

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: engleski
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi (ili njezin dio) neslužbeno dostupna: engleski
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=9053958

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=9053958
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: engleski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 16/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 16/10/2026 13:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
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Mjesto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): The High Court of Ireland
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Department of 
Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): The High 
Court of Ireland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Department of Foreign Affairs and Trade/An 
Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organizacija koja obrađuje ponude: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn 
Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus 
Trádála
Registracijski broj: Department of Foreign Affairs and Trade
Odjel: Department of Foreign Affairs and Trade
Poštanska adresa: Iveagh House. 80 St Stephen's Green. Dublin 2.
Grad: Dublin
Poštanski broj: D02 VY53
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska
Kontaktna točka: Procurement Unit
E-pošta: dfatenders@dfa.ie
Tel.: +353 14082000
Internet: https://www.dfa.ie/
Profil kupca: https://www.dfa.ie/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: The High Court of Ireland
Registracijski broj: The High Court of Ireland
Odjel: The High Court of Ireland

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
mailto:dfatenders@dfa.ie
https://www.dfa.ie/
https://www.dfa.ie/
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Poštanska adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Grad: Dublin
Poštanski broj: D07 WDX8
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska
E-pošta: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tel.: +353 1 8886000
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: European Dynamics S.A.
Registracijski broj: 002024901000
Odjel: European Dynamics S.A.
Grad: Athens
Poštanski broj: 15125
Zemlja – podregija (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Zemlja: Grčka
E-pošta: eproc-esender@eurodyn.com
Tel.: +30 2108094500
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6ffacf49-67e3-4bab-b9ad-812263065dbf  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 14/09/2026 12:15:10 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 635092-2026
Broj izdanja SL S-a: 178/2026
Datum objave: 15/09/2026

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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