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See the notice on TED website

639461-2026 - Rezultati
Poljska – Bankarske usluge – Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej 
Administracji Skarbowej i systemie e-Urząd Skarbowy
OJ S 180/2026 17/09/2026
Obavijest o dodjeli ugovora ili koncesije – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Ministerstwo Finansów
E-pošta: wzp@mf.gov.pl
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej i 
systemie e-Urząd Skarbowy
Opis: 2.1 Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie usługi w zakresie: 2.1.1 obsługi i 
dzierżawy terminali płatniczych oraz usługa w zakresie obsługi i rozliczenia transakcji 
opłacanych instrumentami płatniczymi z wykorzystaniem terminali, 2.1.2 obsługa płatności 
bezgotówkowych przy użyciu kart płatniczych, ich autoryzacji oraz usługa w zakresie 
przetwarzania i rozliczania transakcji w ramach systemu e Urząd Skarbowy. 2.2 Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia wraz z warunkami świadczenia usługi określony został w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) i załącznikach do PPU. 2.3 Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 
PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. W przypadku 
nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności w 
związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona przez 
Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności wchodzących 
w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia 
umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
Identifikacijska oznaka postupka: f7b49b0f-58fb-4ad8-a4b0-67cad3655f4a
Prethodna obavijest: 654312-2025
Interna identifikacijska oznaka: C/696/25/BPP/B
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 66110000 Bankarske usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 66172000 Usluge obrade financijskih transakcija i usluge klirinških 
organizacija, 66133000 Usluge obrade i kliringa

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/639461-2026
mailto:wzp@mf.gov.pl
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Zemlja: Poljska
Dodatne informacije: Polska

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania, w przypadkach 
wskazanych w przepisie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 129, ze zm.).
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej i 
systemie e-Urząd Skarbowy
Opis: 2.1 Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie usługi w zakresie: 2.1.1 obsługi i 
dzierżawy terminali płatniczych oraz usługa w zakresie obsługi i rozliczenia transakcji 
opłacanych instrumentami płatniczymi z wykorzystaniem terminali, 2.1.2 obsługa płatności 
bezgotówkowych przy użyciu kart płatniczych, ich autoryzacji oraz usługa w zakresie 
przetwarzania i rozliczania transakcji w ramach systemu e Urząd Skarbowy. 2.2 Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia wraz z warunkami świadczenia usługi określony został w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) i załącznikach do PPU. 2.3 Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 
PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. W przypadku 
nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności w 
związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona przez 
Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności wchodzących 
w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia 
umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
Interna identifikacijska oznaka: C/696/25/DPP/B

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 66110000 Bankarske usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 66172000 Usluge obrade financijskih transakcija i usluge klirinških 
organizacija, 66133000 Usluge obrade i kliringa
Opcije: 
Opis opcija: 2.3 Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), 
określonego w § 1 ust. 5 PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. 
W przypadku nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy 
odpowiedzialności w związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona 
przez Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności 
wchodzących w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji 
Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do 
świadczenia umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
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Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 36 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Troškovi
Opis: koszt obliczony zgodnie z SWZ
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Terminy rozpoczęcia świadczenia Usług
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: SLA – dostępność Usług
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Czas interwencji serwisowych
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 6
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Dostarczenie portalu
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 2
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Wyposażenie Terminali POS w karty SIM, zapewniające transmisję danych u więcej niż 
jednego operatora bez dodatkowych opłat
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 2

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacije o rokovima za preispitivanje: Szczegółowo zasady i terminy wnoszenia odwołań 
uregulowane zostały w art. 513, 514 i 515 ustawy Pzp.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacija iz čijih se proračunskih sredstava plaća ugovor: Ministerstwo Finansów
Organizacija koja izvršava plaćanje: Ministerstwo Finansów
Organizacija koja potpisuje ugovor: Ministerstwo Finansów

6. Ishod

Vrijednost svih ugovora dodijeljenih u ovoj obavijesti: 26 215 125,83 PLN

6.1.  Rezultat, ID grupe: LOT-0001
Status odabira pobjednika: Odabran je najmanje jedan pobjednik.

6.1.2.  Informacije o pobjednicima
Pobjednik natječaja: 
Službeno ime: FISERV POLSKA SA
Podugovaratelj (podizvođač radova): 
Službeno ime: PAY PRO SA
Ponuda: 
Identifikacijska oznaka ponude: FISERV POLSKA SA
Identifikacijska oznaka grupe ili skupine grupâ: LOT-0001
Vrijednost natječaja: 26 215 125,83 PLN
Ponude su rangirane: da
Rang ponude: 1
Riječ je o alternativnoj ponudi: ne
Podugovaranje: Da
Vrijednost podugovaranja poznata: ne
Postotak podugovaranja poznat: ne
Opis: Dostarczenie bramki płatniczej wymaganej do realizacji pkt 2/2.1/2.1.2.SWZ
Informacije o ugovoru: 
Identifikacijska oznaka ugovora: C/696/25/DPP/B
Datum odabira pobjednika: 01/07/2026
Datum sklapanja ugovora: 20/08/2026
Organizacija koja potpisuje ugovor: Ministerstwo Finansów

6.1.4.  Statističke informacije
Primljene ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: 
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 3
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude u elektroničkom obliku
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 3
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude ponuditelja koji su mikro, mala ili srednja 
poduzeća
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 1
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude ponuditelja registriranih u zemljama Europskog 
gospodarskog prostora koje nisu zemlja kupca
Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 1
Vrsta zaprimljenih ponuda ili zahtjeva: Ponude ponuditelja registriranih u zemljama izvan 
Europskog gospodarskog prostora
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Broj primljenih ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje: 0

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Ministerstwo Finansów
Registracijski broj: 5260250274
Odjel: Biuro Zamówień Publicznych i Obiegu Dokumentów
Poštanska adresa: ul. Świętokrzyska 12
Grad: Warszawa
Poštanski broj: 00-916
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska
E-pošta: wzp@mf.gov.pl
Tel.: +48226945594
Internet: https://www.gov.pl/web/finanse
Krajnja točka za razmjenu informacija (URL): https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
Profil kupca: https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja potpisuje ugovor
Organizacija iz čijih se proračunskih sredstava plaća ugovor
Organizacija koja izvršava plaćanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Krajowa Izba Odwoławcza
Registracijski broj: 5262239325
Poštanska adresa: ul. Postępu 17a
Grad: Warszawa
Poštanski broj: 00-916
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska
E-pošta: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48224587840
Internet: https://www.uzp.gov.pl
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: FISERV POLSKA SA
Veličina gospodarskog subjekta: Veliko
Registracijski broj: 5260210429
Poštanska adresa: al. Jerozolimskie 100
Grad: Warszawa
Poštanski broj: 00-807
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska
Uloge ove organizacije: 
Ponuditelj

mailto:wzp@mf.gov.pl
https://www.gov.pl/web/finanse
https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
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Pobjednik tih grupa: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Službeno ime: PAY PRO SA
Veličina gospodarskog subjekta: Veliko
Registracijski broj: 779-236-98-87
Poštanska adresa: al. Pastelowa 8
Grad: Poznań
Poštanski broj: 60-198
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Zemlja: Poljska
Uloge ove organizacije: 
Podugovaratelj (podizvođač radova)

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: Publications Office of the European Union
Registracijski broj: PUBL
Grad: Luxembourg
Poštanski broj: 2417
Zemlja – podregija (NUTS): Luxembourg (LU000)
Zemlja: Luksemburg
E-pošta: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Internet: https://op.europa.eu
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
41398-2026
Glavni razlog promjene
: 
Postupak obustavljen zbog pritužbe, žalbe ili bilo kojeg drugog zahtjeva za preispitivanje

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 743f1170-1d83-484f-9c8f-870078646709  -  01
Vrsta obrasca: Rezultati
Vrsta obavijesti: Obavijest o dodjeli ugovora ili koncesije – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 29
Datum slanja obavijesti: 16/09/2026 12:58:08 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: poljski
Broj objave obavijesti: 639461-2026
Broj izdanja SL S-a: 180/2026
Datum objave: 17/09/2026
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