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See the notice on TED website

64449-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Programski paket za obračun vremena ili za ljudske resurse – Zeitwirtschafts- und 
Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
OJ S 20/2026 29/01/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Klinikverbund Südwest
E-pošta: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Opis: Lieferung, Beratung, Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, Rollout 
und Betrieb einer cloudbasierten IT-Lösung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und 
Personaleinsatzplanung (PEP) für den Klinikverbund Südwest und seine derzeitigen und 
zukünftigen Tochtergesellschaften
Identifikacijska oznaka postupka: 62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
Interna identifikacijska oznaka: 2025-KVSW-ZWS+PEP
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48450000 Programski paket za obračun vremena ili za ljudske 
resurse

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Böblingen (DE112)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Korupcija: 
Prijevara: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/64449-2026
mailto:H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
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Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Teški poslovni prekršaj: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Nesolventnost: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Opis: Die Klinikverbund Südwest gGmbH (KVSW) ist ein Zusammenschluss der 
Krankenhäuser Böblingen, Calw, Herrenberg, Leonberg, Nagold und Sindelfingen. In den 
Kliniken sowie den Medizinischen Gesundheitszentren und der Krankenhaus Service GmbH 
Schwarzwald arbeiten insgesamt rund 6.000 Mitarbeitende aus über 70 Nationen und 125 
Berufsgruppen für die Gesundheitsversorgung der Patientinnen und Patienten der Region. 
Träger sind die beiden Nachbarlandkreise Böblingen und Calw (weitere Informationen unter 

 Die Personaleinsatzplanung und elektronische www.klinikverbund-suedwest.de).
Dokumentation der Arbeitszeiten sind wichtige Unterstützungsfunktionen im Klinikbetrieb, u.a. 
zur Deckung des quantitativen und qualitativen Personalbedarfs zur Sicherstellung der 
Patientenversorgung und Aufnahmebereitschaft. Durch gesetzliche Auflagen (PpUGV, PPBV, 
PPR 2.0, Zertifizierungsanforderungen, Strukturprüfungen), tarifvertragliche Regelungen (z.B. 
Verteuerung der Dienstvergütung bei Überschreitung einer bestimmten Dienstanzahl, 
Obergrenze für Dienste), aber auch verstärkte Anforderungen der Mitarbeiter und Bewerber 
(Einspringprämien, Flexibilisierung der Arbeitszeit, Interaktionsfähigkeit, Vereinbarkeit Familie 
& Beruf) wird die Personaleinsatzplanung zunehmend anspruchsvoller, komplexer und bindet 
erhebliche zeitliche Kapazitäten der Führungskräfte und Dienstplanbeauftragten. Der KVSW 
plant im Rahmen des vorliegenden Vergabeverfahrens die Lieferung, Beratung, 
Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, Rollout und Betrieb einer 
cloudbasierten IT-Lösung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und Personaleinsatzplanung (PEP) für den 
Klinikverbund Südwest und seine derzeitigen und zukünftigen Tochtergesellschaften an einen 
Bieter zu vergeben. Die cloudbasierte Lösung muss dabei circa 6.000 aktive Mitarbeitende in 
verschiedenen Berufsgruppen und Tarifverträgen abdecken und soll für die folgenden 
Anwendungsbereiche, inklusiver vor- und nachgelagerter Aufgaben, eingeführt und durch den 
Auftragnehmer betrieben werden: • Personaleinsatzplanung, Urlaubs- und 
Abwesenheitsmanagement • Zeitwirtschaft • Employee Self Service (ESS) / Manager Self 
Service (MSS) • Reporting und Statistik Ausgeschrieben wird hierbei eine Standardsoftware - 

http://www.klinikverbund-suedwest.de
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keine Individualentwicklung - welche die Anforderungen des KVSW bereits umsetzt bzw. 
durch entsprechende Konfiguration/Parametrisierung angepasst werden soll. Darüber hinaus 
sind die Konsolidierung und Standardisierung der durch die angebotene ZWS/PEP-Lösung 
unterstützten Prozesse Gegenstand der hier ausgeschriebenen Leistung. Diese hat in enger 
Abstimmung mit dem KVSW als Auftraggeber zu erfolgen. Das Beschaffungsvorhaben 
umfasst die Bereitstellung der cloudbasierten Softwarelösung in Form eines Software-as-a-
Service (SaaS)-Systems und dessen Nutzung durch den Auftraggeber während der 
Vertragslaufzeit gemäß den vertraglich vereinbarten Service-Level-Agreements (SLAs). Der 
Auftragnehmer gewährleistet während der Vertragslaufzeit den ordnungsgemäßen Betrieb 
sowie die Pflege und Wartung des SaaS-Systems im zur Einhaltung der vereinbarten SLAs 
erforderlichen Umfang.
Interna identifikacijska oznaka: 0001

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48450000 Programski paket za obračun vremena ili za ljudske 
resurse

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Böblingen (DE112)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: 5 Referenzen, die folgende folgende Mindestkriterien erfüllen: • Die 
bereitgestellte ZWS/PEP-Lösung muss in einer Klinik/einem Krankenhaus in Deutschland 
umgesetzt worden sein. Diese Klinik muss mindestens 2 Standorte haben. • Die 
Gesamtbettenanzahl (über alle Standorte gerechnet) muss mindestens 600 Betten betragen. • 
Es muss sich um eine Cloudlösung handeln, keine on premise Installation • Die Anzahl der 
Mitarbeitenden, die mit den Zeitwirtschaft- und Dienstplanfunktionalitäten abgebildet werden 
und/oder diese im Regelbetrieb nutzen muss mindestens 2.500 betragen. • Mindestens eine 
der Referenzen auf den Plätzen 1 bis 3 muss die Implementierung mit einer Schnittstelle zu 
P&I Loga aufweisen. • Leistungs- bzw. Ausführungszeitraum muss in den letzten 5 Jahren 
liegen (2020-2025), nur abgeschlossene oder kurz vor Abschluss befindliche Projekte 
(Leistung muss abgenommen bzw. das Go-Live abgeschlossen sein) werden berücksichtigt.

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
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Opis kriterija odabira: Konzepte: Im Rahmen unseres Software-Einführungsprojekts ist 
darzustellen, inwieweit Ihr Unternehmen sowohl Change-Management Beratung als auch 
weiterführende Beratungserfahrung im Projektumfeld im Gesundheitswesen anbietet. Bitte 
schildern Sie, ob und auf welche Weise Sie unten aufgeführte Leistungen im Change-
Management sowie in der Projektberatung erbringen können.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Angaben und Formalitäten, die erforderlich sind, um die Einhaltung der 
Auflagen zu überprüfen: • Nachweis, dass sich das Unternehmen nicht in der Liquidation 
befindet • Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister Angaben und Formalitäten, die 
erforderlich sind, um die Einhaltung der Auflagen zu überprüfen. Formale 
Mindestvoraussetzung: • Bitte stellen Sie Ihr Unternehmen vor (Organisationsstruktur, 
Standorte, Eigentumsverhältnisse, Tätigkeitsbereiche, Beschäftigtenzahl (in Vollzeitkräften) 
und die Zahl ihrer Führungskräfte in den letzten 3 Jahren (2022-2024)). • Bitte geben Sie an, 
ob Sie an Ihre ZWS/PEP-Lösung bereits eine IT Schnittstelle zu easySoft (Software für HR 
und Bildungsmanagement der easySoft GmbH) angebunden haben. • Bitte geben Sie eine 
Eigenerklärung ab über den Gesamt-Jahresumsatz in den letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahren (2022 -2024) sowie als Mindestanforderung die Erfüllung eines Gesamt-
Jahresumsatzes mit vergleichbaren Leistungen im Geschäftsjahr 2024 in Höhe von 4 Mio. € 
netto pro Jahr. • Bitte geben Sie eine Eigenerklärung über das Bestehen o einer IT-
Haftpflichtversicherung (Vermögensschäden) mit einer Deckungssumme von mindestens 3 
Millionen Euro o einer Betriebshaftpflichtversicherung (Personen-, Sachschäden) mit einer 
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro sowie o einer Cyberversicherung mit einer 
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro ab. • Erklärung zur Personalstruktur 
(Unternehmensdaten) o die durchschnittliche jährliche Beschäftigtenzahl (in Vollzeitkräften) im 
Jahr 2024. Mindestkriterium im Jahr 2024: 35 inkl. Führungskräfte o Anzahl an 
vollzeitbeschäftigten Beratern/Projektmanagern mit mindestens dem Sprachniveau C1 in 
Deutsch, die für Implementierung, Prozess- und Changemanagement der Zeitwirtschafts- und 
Dienstplanungssoftware zur Verfügung stehen (Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterien: 
Juniorberater: 5, Seniorberater: 5 o Anzahl an vollzeitbeschäftigten Supportmitarbeitern der 
Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (mindestens Sprachniveau C1 Deutsch) 
(Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterium: 15 o Anzahl an vollzeitbeschäftigten Mitarbeitenden 
im Bereich Entwicklung, für die Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (Stichtag: 
31.12.2024). Mindestkriterium: 5 o Anzahl der vollzeitbeschäftigten Mitarbeiter mit Erfahrung 
im deutschen Gesundheitswesen, die für Change-Management im Projekt zur Verfügung 
stehen und mindestens über das Sprachniveau C1 in Deutsch verfügen. Keine Mindestanzahl.
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Obrazloženje nenavođenja ponderiranja kriterija za dodjelu: Der Preis ist nicht das einzige 
Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Adresa dokumentacije o nabavi: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
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Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-
16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, neki nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Regierungspräsidium Karlsruhe
Informacije o rokovima za preispitivanje: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber
/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. 
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Klinikverbund Südwest
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Klinikverbund Südwest

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Klinikverbund Südwest
Registracijski broj: 10681
Poštanska adresa: Calwer Str. 68
Grad: Böblingen

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3
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Poštanski broj: 71034
Zemlja – podregija (NUTS): Böblingen (DE112)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Tel.: +49 70319818450
Internet: https://www.klinikverbund-suedwest.de/
Profil kupca: https://www.deutsche-evergabe.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Regierungspräsidium Karlsruhe
Registracijski broj: cbefd2ed-54ee-4862-ba34-0c19a6d9d901
Poštanska adresa: Schlossplatz 1-3
Grad: Karlsruhe
Poštanski broj: 76247
Zemlja – podregija (NUTS): Böblingen (DE112)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: poststelle@rpk.bwl.de
Tel.: +49 7219260
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
62ef7fe0-16c9-43b2-b66c-7bf89a32d6c3-01
Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
Teile der Vergabeunterlagen wurden überarbeitet und ausgetauscht.

mailto:H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
https://www.klinikverbund-suedwest.de/
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:poststelle@rpk.bwl.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d06aa084-feee-46be-b3f8-61c2f31838db  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 27/01/2026 15:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 64449-2026
Broj izdanja SL S-a: 20/2026
Datum objave: 29/01/2026
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