See the notice on TED website

653581-2026 - Nadmetanje

Finska — Usluge obrazovanja i osposobljavanja — Tyollistymista edistavat ja tukevat
valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)

OJ S 183/2026 22/09/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Keravan kaupunki
E-posta: hankintapalvelut@kerava.fi
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Tyodllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)
Opis: Keravan kaupunki kilpailuttaa tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tydllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tydllistymista, tydelamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyodllistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti Iahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tyomarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, etta henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkilGita seka
henkilita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hlé ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkild-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tydllistya, osallistua koulutukseen tai siirtya muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittdmisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tyéhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksilovalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai ndiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tyoelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
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Valmennusta voidaan tarjota myds tydpaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhnmamuotoista tai yksilépalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttdédn sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisalto, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataléitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistyon toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu keraamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkopostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda ndkemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
Identifikacijska oznaka postupka: 59ba45e5-4e33-49fe-a32b-a845fa1feb26

Interna identifikacijska oznaka: 16316

Vrsta postupka: Otvoren

Postupak je ubrzan: ne

Glavna obiljezja postupka: Tassa hankinnassa kaytetdan avointa menettelya. Tarjoajien tulee
toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynndn vaatimusten mukaisesti.
Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus tarkastetaan taman
tarjouspyynndn ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehddan taman tarjouspyynnon
vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnén ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset
pyydetaan ennen hankintapaatdksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Ennen tarjousten toimittamisen
maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin kysymyksiin
annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman tarjouspyynnén
vaatimuksia tdsmentavina vaatimuksina.

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 80000000 Usluge obrazovanja i osposobljavanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79611000 Usluge pronalazZenja radnih mjesta

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Bilo gdje

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
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Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Dokumentacija o
nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Tyodllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)
Opis: Keravan kaupunki kilpailuttaa tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tydllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tydllistymista, tydelamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyodllistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti Iahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tydmarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, etta henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkilGita seka
henkil6ita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hlé ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkild-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tydllistya, osallistua koulutukseen tai siirtya muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittamisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tyéhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksilovalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai ndiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tyoelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
Valmennusta voidaan tarjota myds tyopaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhmamuotoista tai yksilopalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttéon sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisaltd, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataloitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistydn toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittdad valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu keraamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
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edullisuutta, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkopostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda ndkemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
Interna identifikacijska oznaka: 16316

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 80000000 Usluge obrazovanja i osposobljavanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79611000 Usluge pronalazenja radnih mjesta

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Bilo gdje

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Datum zavrSetka trajanja: 31/12/2029

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne

5.1.7. StrateSka nabava
Socijalni cilj koji se promice: Pravedni radni uvjeti

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: kokonaistaloudellinen edullisuus
Opis: 40
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: kokonaistaloudellinen edullisuus
Opis: 60
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://tarjouspalvelu.fi/kerava?id=629085&tpk=ab9c78fb-
6abf-4a41-ab00-ad501ac43bc3

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://tarjouspalvelu.fi’lkerava?id=629085&tpk=ab9c78fb-6abf-4a41-
ab00-ad501ac43bc3
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 22/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme,
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 22/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum, djelomi¢no bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomi¢no s ponovnom
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 3
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: Hankintaa koskevaan paatdkseen tyytymatén
asianosainen voi hakea muutosta hankintalain mukaisella hankintaoikaisulla tai valittamalla
markkinaoikeuteen. Hankintaoikaisu ja markkinaoikeusvalitus on tehtava 14 paivan kuluessa
siitd, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen. Tarkemmat
muutoksenhakuohjeet annetaan hankintapaatoksen liitteena.
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Keravan
kaupunki

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Markkinaoikeus
Registracijski broj: 3006157-6
Postanska adresa: Radanrakentajantie 5
Grad: Helsinki
Postanski broj: 00520
Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
E-posta: markkinaoikeus@oikeus.fi
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Tel.: +358 295643300

Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Keravan kaupunki
Registracijski broj: 0127485-5
Postanska adresa: PL 123
Grad: Kerava
Postanski broj: 04201
Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna to¢ka: Hankintapalvelut
E-posta: hankintapalvelut@kerava.fi
Tel.: +358 929491
Internet: http://www.kerava.fi
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Hansel Oy (Hilma)
Registracijski broj: F109880841
Postanska adresa: Mannerheiminaukio 1a
Grad: Helsinki
Postanski broj: 00100
Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna toCka: eSender
E-posta: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30
Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6d102041-4043-4583-bb41-92006c2d8d36 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 21/09/2026 08:11:37 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 21/09/2026 08:11:38 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: finski

Broj objave obavijesti: 653581-2026

Broj izdanja SL S-a: 183/2026

Datum objave: 22/09/2026
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