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655434-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrska — IBM, Red Hat & SAP licentie expertise

OJ S 184/2026 23/09/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
E-posta: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: IBM, Red Hat & SAP licentie expertise
Opis: Strategisch leveranciersmanagement voor de Rijksoverheid (SLM Rijk) heeft behoefte
aan externe expertise om de eigen kennis en kunde aan te vullen op het gebied van IBM (incl.
Red Hat) en SAP producten/diensten en de ICT-leveranciers zelf. Deze externe expertise is t
/m 31 maart 2026 gecontracteerd, maar dient voor de jaren daarna opnieuw verworven te
worden om zodoende de taak van SLM Rijk IBM en -SAP te kunnen blijven uitvoeren. Op
basis van de ervaringen welke de afgelopen jaren zijn opgedaan alsmede de verwachte
toekomstige ontwikkelingen, is de verwachting dat de toekomstige behoefte gemiddeld 675
uur per perceel per jaar bedraagt. Per perceel zal de opdracht gemaximaliseerd worden tot
4.000 uur (gemiddeld 1.000 uur per perceel per jaar).
Identifikacijska oznaka postupka: 2fc2f4de-3d03-4fd7-9857-7311113fc4b7
Interna identifikacijska oznaka: IlUC25-033
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 2
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Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o
nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: IBM en Red Hat
Opis: IBM en Red Hat licentie expertise
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: N.v.t.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 2 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de duur van
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru€ne kvalifikacije osoblja angaZiranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
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Opis: Kwaliteit

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Naziv: Kosten

Opis: Kosten

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
isto€noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Belastingdienst, IUC Belastingdienst -
Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Belastingdienst, IUC
Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Belastingdienst, [UC Belastingdienst

5.1. Grupa: LOT-0002
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Naslov: SAP
Opis: SAP licentie expertise
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: N.v.t.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 2 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de duur van
twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: Kwaliteit
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Troskovi
Naziv: Kosten
Opis: Kosten
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
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5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
istoCnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Belastingdienst, IUC Belastingdienst -
Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Belastingdienst, IUC
Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Belastingdienst, [UC Belastingdienst

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registracijski broj: 12629279
Postanska adresa: John F. Kennedylaan 8 Belastingdienst
Grad: Apeldoorn
Postanski broj: 7314 PS
Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

655434-2026 Page 5/7


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

Kontaktna to¢ka: Danique ten Have

E-posta: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl

Tel.: +31 111111111

Internet: http://www.belastingdienst.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via
TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Grad: Utrecht

Pos&tanski broj: 7314 PS

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)

Zemlja: Nizozemska

E-posta: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl

Internet: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Den Haag

Postanska adresa: Postbus 20302

Grad: Den Haag

Postanski broj: 2500 EH

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Zemlja: Nizozemska

E-posta: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Tel.: +31 883612012

Faks: +31 883610694

Internet: http://www.rechtspraak.nl

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

a5f0419f-f096-4a90-addb-01fa02f363a4-01
Glavni razlog promjene

Ispravak pogreske kupca
Opis

De UEA-wizard was per abuis niet toegevoegd, terwijl deze wel opgenomen is in de
aanbestedingsdocumenten

Informacije o obavijesti
Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 92174d61-b91c-41fd-ac98-ffab28e86a9c - 01

Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

655434-2026 Page 6/7


mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.belastingdienst.nl
mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 21/09/2026 17:42:23 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 655434-2026

Broj izdanja SL S-a: 184/2026

Datum objave: 23/09/2026
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