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682376-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge agencije za naplatu — A05.26.2025 PHV incassodiensten
OJ S 192/2026 05/10/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gemeente Leiden
E-posta: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: A05.26.2025 PHV incassodiensten
Opis: De opdracht betreft het verzorgen van het volledige invorderingsproces voor
naheffingsaanslagen parkeerbelasting. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de
uitvoering van het invorderingstraject vanaf de verzending van de duplicaat naheffingsaanslag,
de aanmaning, het dwangbevel en het hernieuwd dwangbevel tot en met de tenuitvoerlegging
van dwanginvorderingsmaatregelen, waaronder het leggen van (loon)beslagen. zie leidraad
Identifikacijska oznaka postupka: 61dc63bb-b21d-4376-a2c5-3bc142e1c70b
Interna identifikacijska oznaka: A05.26.2025
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79940000 Usluge agencije za naplatu

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Leiden

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za iskljuenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: A05.26.2025 PHYV incassodiensten
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Opis: De opdracht betreft het verzorgen van het volledige invorderingsproces voor
naheffingsaanslagen parkeerbelasting. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de
uitvoering van het invorderingstraject vanaf de verzending van de duplicaat naheffingsaanslag,
de aanmaning, het dwangbevel en het hernieuwd dwangbevel tot en met de tenuitvoerlegging
van dwanginvorderingsmaatregelen, waaronder het leggen van (loon)beslagen. zie leidraad
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79940000 Usluge agencije za naplatu
Opcije:
Opis opcija: Zie leidraad

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Leiden

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: 2 maal 1 jaar

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteitsplan gedurende de implementatie- en contractfase
Opis: De gemeente Leiden zoekt een Opdrachtnemer voor de uitvoering van het innen van de
naheffingsaanslag parkeerbelasting. Opdrachtgever streeft naar een maatschappelijk
verantwoorde en effectieve incassobenadering, waarbij een goede balans wordt gevonden
tussen het realiseren van incassoresultaten en het voorkomen van onnodige schuldverzwaring
bij schuldenaren.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 40

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Maatschappelijk en klantgericht incasseren

Opis: Door middel van een casus wil Opdrachtgever inzicht krijgen in het realiseren van
betalingsresultaten die hand in hand gaan met maatschappelijke verantwoordelijkheid en
klantgericht incasseren.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 40

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Prijs

Opis: Prijs

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
isto€noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-Sanctiepakket Rusland-
Akkoord op programma van eisen / bestek-Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering-Uniform
Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Rok za zaprimanje ponuda: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 09/11/2026 10:01:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Obrazlozenje trajanja okvirnog sporazuma: zie leidraad
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave
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5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Leiden
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeente Leiden

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Gemeente Leiden
Registracijski broj: 292140280
Postanska adresa: Tweelingstraat 4
Grad: Leiden
Postanski broj: 2312 LX
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna to¢ka: Scott van der Capellen
E-posta: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Tel.: +31 621189417
Internet: http://www.leidse-regio.nl/
Profil kupca: http://www.leidse-regio.nl/
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Rechtbank 's-Gravenhage
Postanska adresa: Postbus 20302
Grad: 's-Gravenhage
Postanski broj: 2500 EH
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-posta: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Tel.: +31 703813131
Faks: +31 703811511
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Commissie van Aanbestedingsexperts
Postanska adresa: Bezuidenhoutseweg 73
Grad: 's-Gravenhage
Pos&tanski broj: 2594 AC
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna to¢ka: Commissie van Aanbestedingsexperts
E-posta: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Tel.: +31 703797480
Internet: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Rechtbank 's-Gravenhage
Postanska adresa: Postbus 20302
Grad: 's-Gravenhage
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Postanski broj: 2500 EH

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Tel.: +31 703813131

Internet: http://www.rechtspraak.nl

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 8f9fd273-384e-4f7a-90be-c05c9bcfcfe0 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 01/10/2026 15:55:45 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 682376-2026

Broj izdanja SL S-a: 192/2026

Datum objave: 05/10/2026
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