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69842-2026 - Nadmetanje

Hrvatska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i
podrska — SOC - Usluga Sigurnosno-operativhog centra

OJ S 21/2026 30/01/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
E-posta: pisarnica@min-kulture.hr
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Opis: S obzirom na porast kibernetickih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne imovine
proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne incidente,
kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski sigurnosno
operativni centar s ciljem zastite kriticnih informacija i imovine, ucinkovitim upravljanjem
kriti€nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pracenja i upozoravanja na incidente te
samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika. Ovim projektom se mora
osigurati neprekidno pracenje, otkrivanje i odgovor na prijetnje putem usluge vanjskog
sigurnosnog operativnog centra, pokrivajuci vidljivost i detekciju ranjivosti i prijetnji svih
klju€nih dijelova informatickog sustava kao $to su posluZzitelji, krajnja racunala, aktivnosti
korisni¢kog pristupa internim servisima i pristupa Internetu. Usluga vanjskog sigurnosnog
operativhog centra mora osigurati prikupljanje i analizu podataka o prijetnjama, nadzor
dogadaja i odgovor na sigurnosne incidente u modelu rada 24x7, trijaZzu, kategorizaciju
incidenata, identifikaciju ranjivosti, matricu izvjeStavanja kroz definirane procese odgovora na
incidente.
Identifikacijska oznaka postupka: 1869b87e-d657-4240-b4e4-9deeed280720
Interna identifikacijska oznaka: 9/26-OP
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: Otvoreni postupak

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2
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2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 200 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji: Sudjelovanje u zlo€inatkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Prijevara: Prijevara
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
Pranje novca ili financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma
Djedcji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
KrSenje obveze placanja poreza: Placanje poreza
KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Opis: S obzirom na porast kibernetickih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne imovine
proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne incidente,
kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski sigurnosno
operativni centar s ciljem zastite kriticnih informacija i imovine, ucinkovitim upravljanjem
kriti€nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pracenja i upozoravanja na incidente te
samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika
Interna identifikacijska oznaka: 9/26-OP

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 02/03/2026
Trajanje: 12 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 200 000,00 EUR
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5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

69842-2026

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Kriteriji pristupacnosti

Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedeéeg obrazlozenja

Obrazlozenje: Nije primjenjivo

Kriteriji za odabir

Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovacki registar

Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Cijena ponude

Opis: Cijena ponude

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 90

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: vrijeme odaziva za incidente visoke razine prioriteta
Opis: Vrijeme Bodovi Vise od 120 min 0 Od 61 do 120 min 5 Do 60 min 10
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/72342
Ad hoc komunikacijski kanal:

Naziv: https://eojn.hr/

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://eojn.hr/tender-eo/72342

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 30 Dani

Informacije o javhom otvaranju:
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Datum otvaranja: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Nije definirano

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: Placanje Ce se vrsiti mjesecno, temeljem izdanih e-racuna. Pla¢anje u roku
30 dana od zaprimljenog valjanog e-racuna odabranog ponuditelja. Predujam je iskljucen.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: MINISTARSTVO
KULTURE | MEDIJA
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Registracijski broj: 37836302645
Postanska adresa: Runjaninova 2
Grad: Grad Zagreb
Pos&tanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna tocka: Glavno tajnistvo
E-posta: pisarnica@min-kulture.hr
Tel.: +385 14866200
Internet: https://min-kulture.gov.hr/
Profil kupca: https://min-kulture.gov.hr/
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Postanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Pos&tanski broj: 10000
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Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska

Kontaktna tocka: Kontakt

E-posta: dkom@dkom.hr

Tel.: +385 14559 930

Internet: https://www.dkom.hr/

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Postanska adresa: Savski gaj XIlIl. 6
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10020
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-posta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d490c26f-770c-43d3-a497-f4fc8b8f551e - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 28/01/2026 18:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: hrvatski

Broj objave obavijesti: 69842-2026

Broj izdanja SL S-a: 21/2026

Datum objave: 30/01/2026
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