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70919-2026 - Nadmetanje

Belgija — Usluge povezane s racunalom — Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: NMBS
E-posta: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Pravni oblik kupca: SrediSnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
Djelatnost narugitelja: Zeljezni¢ke usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Identity and Access Management IAM
Opis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: « Identity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. « Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; « Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKI-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
- Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.
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Identifikacijska oznaka postupka: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce

Interna identifikacijska oznaka: WS2912991920

Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore

Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s raCunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72600000 Usluge racunalne potpore i savjetovanja, 72000000
Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Belgija
Bilo gdje u odredenoj zemlji

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: WS2912991920 - 1
Opis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: < ldentity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. ¢« Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; « Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKI-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
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samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.

Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s raCunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvo;j
programske podrske, internet i podrska, 72600000 Usluge racunalne potpore i savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Belgija
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/12/2026
Trajanje: 8 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten.

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograni¢en
Informacije o dokumentima s ograni¢enim pristupom dostupne su ovdje: https://www.
belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-
cc270ed37fcc/forum

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Potreban je napredan ili kvalificirani elektroniCki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)

Opis financijskog jamstva: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvijeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: De voorwaarden met betrekking tot de uitvoering
van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.

Financijski aspekti: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Raad van State
Informacije o rokovima za preispitivanje: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet
van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: NMBS

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: NMBS
Registracijski broj: 0203430576_5631
Odjel: NMBS-Procurement
Postanska adresa: Hallepoortlaan 40
Grad: Sint-Gillis
Postanski broj: 1060
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Tel.: 000
Internet: http://www.belgiantrain.be
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

70919-2026 Page 4/5


mailto:64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
http://www.belgiantrain.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijski broj: BEOO1
Postanska adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Grad: Brussel
Pos&tanski broj: 1000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Internet: https://bosa.belgium.be
Uloge ove organizacije:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Raad van State
Registracijski broj: 0931814266
Grad: Etterbeek
Postanski broj: 1040
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest 0 nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17

Datum slanja obavijesti: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski, francuski

Broj objave obavijesti: 70919-2026

Broj izdanja SL S-a: 21/2026

Datum objave: 30/01/2026
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