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See the notice on TED website

731578-2026 - Nadmetanje
Norveška – Usluge izvođenja programske podrške – EPJ Nursing and care for Vardø 
municipality
OJ S 205/2026 22/10/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Vardø kommune
E-pošta: hm@finnut.no
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: EPJ Nursing and care for Vardø municipality
Opis: The contracting authorities in this procurement are: Vardø municipality: K_5634
Identifikacijska oznaka postupka: 1a2de07f-cbf0-4f4e-9f49-09387d74174e
Interna identifikacijska oznaka: 2026-102
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Vardø municipality needs a modern, future orientated and 
comprehensive electronic patient journal system (EPJ), which supports municipal nursing and 
care services. The procurement includes a complete system that covers the relevant service 
areas ́needs. The contract is for a complete cloud based system that covers the relevant 
service areas ́needs, including the necessary functions, integrations, operation, maintenance, 
support, training, migration and further development. The procurement does not include EPJ 
systems for doctor services, emergency doctor surgeries or a health centre. Description of 
requirements – why the system procuredDagens system landscape is experienced to varying 
degrees as fragmented and with limited support for efficient interaction, standardisation of 
work processes, data sharing and decision support. The existing systems are considered 
technically and user-outdated and do not provide sufficient support for modern work processes 
within the nursing and care services. Vardø municipality needs a system that facilitates more 
coherent work processes, reduced double registration, better availability of information and 
effective use of available resources. The need for nursing and care services is expected to 
increase in the coming years. At the same time there are ever higher requirements for quality, 
documentation, interaction, information security and effective resource utilisation. The 
contracting authority therefore needs a system that contributes to simplifying the work 
processes, supporting task sharing and facilitating sustainable service development. It is 
important for the contracting authority that the system safeguards the requirements for patient 
safety, privacy and information security, while also providing employees with good tools for 
documentation, planning, interaction and follow-up of service recipients. The system must be 
adapted to Norwegian conditions, the current legislation and national e-health systems, and 
facilitate future development within digitalisation, automation and artificial intelligence. The 
procurement covers the following service areas: Institution based servicesHome based 
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services Services for persons with disabilitiesPsychic health and substance abuse Day centre 
servicesErgotherapy servicesFysiotherapy services, a system that procures the Contracting 
Authority would like to procure a modern, cloud based electronic patient journal system (EPJ) 
for municipal nursing and care services. The system shall support the entire service flow from 
case handling and service assignment to planning, documentation, implementation and follow-
up of services. It is important that the system facilitates: efficient and structured record keeping 
whole follow-up of service recipients interaction between service areas and professional role 
and access management decision support for employees and managers automation and 
streamlining work processes integrations against relevant national and municipal system 
reporting and management information mobile use on different work surfaces safe handling of 
personal information and health information. that the system is user friendly, intuitive and 
flexible and that it can be further developed in line with changed needs, new national 
requirements and technological developments. The contracting authority would like a long-
term cooperation partner who can contribute to continual improvement and further 
development of the system throughout the entire contract period.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48814000 Medicinski informacijski sustavi, 48814100 Informacijski 
sustav za zdravstvenu njegu, 48814200 Sustav upravljanja pacijenata, 48814400 Klinički 
informacijski sustav, 48814500 Sustav kazuistike, 72268000 Usluge dobave programske 
podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Zemlja: Norveška

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 500 000,00 NOK

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - .
Anskaffelsesforskriften - .

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Zahtjev za europsku jedinstvenu dokumentaciju o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: EPJ Nursing and care for Vardø municipality
Opis: The contracting authorities in this procurement are: Vardø municipality: K_5634
Interna identifikacijska oznaka: 2026-102

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48814000 Medicinski informacijski sustavi, 48814100 Informacijski 
sustav za zdravstvenu njegu, 48814200 Sustav upravljanja pacijenata, 48814400 Klinički 
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informacijski sustav, 48814500 Sustav kazuistike, 72268000 Usluge dobave programske 
podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Zemlja: Norveška

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2034

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 500 000,00 NOK

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Zahtjev za europsku jedinstvenu dokumentaciju o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: norveški
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 02/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://permalink.mercell.com/291701941.aspx

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://permalink.mercell.com/291701941.aspx
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 09/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 09/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave
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5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Sis-Ja Nuorta-Finnmárkku Diggegoddi
Informacije o rokovima za preispitivanje: See the tender documentation.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Finnut AS

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Finnut AS
Registracijski broj: 981539885
Poštanska adresa: Rådhusgata 5
Grad: VADSØ
Poštanski broj: 9800
Zemlja – podregija (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Hanne Mikkelsen
E-pošta: hm@finnut.no
Tel.: +47 90098478
Faks: +47 78950041
Internet: http://www.finnut.no
Uloge ove organizacije: 
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vardø kommune
Registracijski broj: 972 418 048
Grad: Vardø
Poštanski broj: 9950
Zemlja – podregija (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Hanne Mikkelsen
E-pošta: hm@finnut.no
Tel.: 90098478
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Sis-Ja Nuorta-Finnmárkku Diggegoddi
Registracijski broj: Org.nr. 984 195 796
Poštanska adresa: Rådhusgata 5
Grad: VADSØ
Poštanski broj: 9800
Zemlja – podregija (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Zemlja: Norveška
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja: e8dba8af-a22d-43b6-8dca-9624399f7609-01
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Glavni razlog promjene: Ažurirane informacije

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: PROCEDURE

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d4bc8446-3b4d-4915-ad12-892960bca2e6  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 21/10/2026 11:32:26 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 21/10/2026 11:32:54 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 731578-2026
Broj izdanja SL S-a: 205/2026
Datum objave: 22/10/2026
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