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733463-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Odrzavanje programske podrske za informacijsku tehnologiju — Servicio de soporte
y mantenimiento del sistema de informacion OpenLIS del Complejo Hospitalario Universitario
Nuestra Seiora de Candelaria y su Red de Centros, mediante procedimiento abierto armonizado
y tramitacion anticipada

OJ S 205/2026 22/10/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Direccion Gerente del Hospital Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria
E-posta: cadmhunsc.scs@gobiernodecanarias.org
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicio de soporte y mantenimiento del sistema de informacién OpenLIS del
Complejo Hospitalario Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria y su Red de Centros,
mediante procedimiento abierto armonizado y tramitacion anticipada
Opis: Servicio de soporte y mantenimiento del sistema de informacion OpenLIS del Complejo
Hospitalario Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria y su Red de Centros, mediante
procedimiento abierto armonizado y tramitacion anticipada
Identifikacijska oznaka postupka: a744acfa-868b-410c-9788-07d247698cd7
Interna identifikacijska oznaka: SER/2026/0000144458
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
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Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 591 128,10 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja:
Acuerdos con otros operadores economicos con el objetivo de falsear lacompetencia

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Servicio de soporte y mantenimiento del sistema de informacién OpenLIS del
Complejo Hospitalario Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria y su Red de Centros,
mediante procedimiento abierto armonizado y tramitacion anticipada
Opis: Servicio de soporte y mantenimiento del sistema de informacion OpenLIS del Complejo
Hospitalario Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria y su Red de Centros, mediante
procedimiento abierto armonizado y tramitacion anticipada
Interna identifikacijska oznaka: SER/2026/0000144458

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Spanjolska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Spanjolska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 36 Mjeseci

Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 24

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanije nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

Kriteriji za odabir

Izvori kriterija odabira: Obavijest

Kriterij: Ukupni godisnji promet

Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: E-1 MENOR PRECIO.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 85

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: F-1 REDUCCION DEL TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS

URGENTES.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: F-2 REDUCCION DEL TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS NO

URGENTES.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: F-3 INCREMENTO DEL NUMERO DE REVISIONES PREVENTIVAS ANUALES DE LA
BASE DE DATOS.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 5

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5W5h6fzK%2FPbi0Kd8%2Brcp6w%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5W5h6fzK%2FPbi0Kd8%2Brcp6w%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 23/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas del Servicio de Contratacion Administrativa (Planta 10 del Edificio de
Traumatologia del HUNSC)
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvijeti koji se odnose na izvréenje ugovora: CONFORME CLAUSULA 24.6 DEL PCAP.
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektroni¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccion Gerente del Hospital Universitario
Nuestra Sefiora de Candelaria - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la
Comunidad Autdbnoma de Canarias
Informacije o rokovima za preispitivanje: hasta 2026-11-11+01:00
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Direccion
Gerente del Hospital Universitario Nuestra Sefora de Candelaria - Direccién Gerente del
Hospital Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria

8. Organizacije
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8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Direccion Gerente del Hospital Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria
Registracijski broj: 31087770152537
Registracijski broj: Q85550111
Grad: Santa Cruz de Tenerife
Postanski broj: 38010
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Direccidén Gerente del Hospital Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria
E-posta: cadmhunsc.scs@gobiernodecanarias.org
Tel.: +034 922601800
Faks: +034 922602129
Internet: http://www3.gobiernodecanarias.org/sanidad/scs/
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=QURhzYampsiiEJrVRqgloyA%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Direccion Gerente del Hospital Universitario Nuestra Sefiora de Candelaria
Grad: Santa Cruz de Tenerife
Postanski broj: 38010
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: cadmhunsc.scs@gobiernodecanarias.org
Tel.: +034 922601708
Faks: +034 922602129
Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/sanidad
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
Grad: Santa Cruz de Tenerife
Postanski broj: 38071
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska
Tel.: +034 922951359
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6d46937b-b831-437c-bc4c-79e52cada520 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 21/10/2026 14:00:40 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 733463-2026

Broj izdanja SL S-a: 205/2026

Datum objave: 22/10/2026
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