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See the notice on TED website

758251-2026 - Nadmetanje
Finska – Programski paketi i informacijski sustavi – Taloussuunnitteluratkaisu SaaS-palveluna
OJ S 212/2026 02/11/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba - Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Provincia Oy
E-pošta: hankinnat@provincia.fi
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Taloussuunnitteluratkaisu SaaS-palveluna
Opis: Hankinnan kohteena on palvelukeskustoimintaan soveltuva, nykyaikainen ja joustava 
SaaS-pohjainen taloussuunnitteluratkaisu, jonka avulla erinäköiset ja -kokoiset omistaja-
asiakkaamme voivat toteuttaa taloussuunnitteluprosessiaan mahdollisimman tehokkaasti sekä 
yksilöllisesti. Ratkaisun itsensä lisäksi hankinnan kohteeseen kuuluvat käyttöönottoprojektit 
sekä ratkaisun tuki-, ylläpito- ja jatkokehityspalvelut. Myös integraatioiden kehitys- ja 
testaustyöt sekä palvelukeskuksen teknisille pääkäyttäjille suunnatut tukipalvelut, kuten häiriö- 
ja muutoshallinnan palvelut sekä myös tarvittavat käyttäjäkoulutukset sisältyvät hankintaan. 
Hankinnan kohde on kuvattu yksityiskohtaisemmin tarjouspyynnön liitteillä.
Identifikacijska oznaka postupka: 82600ba7-0fee-4500-9046-f5059a589d33
Interna identifikacijska oznaka: 868201
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista ("hankintalaki", 1397/2016). Hankinta toteutetaan avoimena 
menettelynä. Hankintayksikkö on julkaissut hankintalain 61 § mukaisen ennakkoilmoituksen, 
jolla hankintayksikkö voi lyhentää tarjousaikaa avoimessa menettelyssä vähintään 15 päivään. 
Ennakkoilmoitus määräaikojen lyhentämisestä on julkaistu 15.04.2026 Euroopan unionin 
virallisessa julkisten hankintojen TED-ilmoituskanavassa (Tender Electronic Daily) 
ilmoitusnumerolla 255104-2026. Ennakkoilmoitus on julkaistu hankintalain 61 § mukaisesti 
vähintään 35 päivää ja enintään 12 kuukautta ennen tämän hankintailmoituksen julkaisemista. 
Hankintaa ei jaeta osiin. Hankinnan kohteena on yhtenäinen SaaS-pohjainen 
taloussuunnitteluratkaisu sekä siihen kiinteästi liittyvät käyttöönottopalvelut ja jatkuvat palvelut. 
Ohjelmistoratkaisun ja siihen liittyvien palveluiden hankkiminen erillisinä kokonaisuuksina 
usealta eri palveluntuottajalta vaikeuttaisi kokonaisuuden teknistä ja toiminnallista 
yhteensovittamista, hajauttaisi vastuita sekä aiheuttaisi hankintayksikölle tarpeettomia 
hallinnollisia ja taloudellisia kustannuksia. Osiin jakamisen ei tästä syystä arvioida olevan 
hankinnan tarkoituksenmukaisen toteuttamisen kannalta perusteltua. Hankintayksikkö on 
myös selvittänyt markkinoiden tarjontaa laajalla markkinavuoropuhelulla ennen 
hankintamenettelyn käynnistämistä. Markkinavuoropuhelua koskeva tietopyyntö julkaistiin 
6.5.2026 TED-ilmoituskanavassa ilmoitusnumerolla 311197-2026, ja varsinainen vuoropuhelu 
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toteutettiin touko-lokakuussa 2026. Markkinavuoropuheluun ilmoittautui yhteensä kahdeksan 
toimittajaa, joista seitsemän esitteli hankintayksikölle potentiaalista ratkaisuaan. 
Markkinavuoropuhelun perusteella hankintayksikkö on arvioinut, että hankinnan toteuttaminen 
yhtenä kokonaisuutena ei perusteettomasti rajoita kilpailua. Hankintamenettely etenee 
seuraavien pääkohtien mukaisesti: 1) Tarjouspyynnön julkaisu 2) Lisätietokysymysten 
jättäminen (tarjoajat) ja vastausten antaminen (hankintayksikkö) 3) Tarjousten 
vastaanottaminen ilmoitettuun määräaikaan mennessä 4) Tarjousten avaaminen sekä 
tarjoajien soveltuvuuden ja tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkistaminen 5) 
Tarjousten vertailu tarjouspyynnön vertailuperusteiden mukaisesti 6) Soveltuvuutta koskevien 
todistusten ja selvitysten pyytäminen ja tarkistaminen 7) Hankintapäätöksen laatiminen sekä 
tiedoksianto 8) Oikaisuvaatimus-, valitus- ja odotusaika 9) Sopimuksen viimeistely ja 
allekirjoittaminen 10) Sopimuksen voimaantulo Rinnakkaistarjouksia tai vaihtoehtoisia 
tarjouksia ei hyväksytä, tarjoaja voi jättää vain yhden tarjouksen. Yhteenliittymän jäsenen 
yksin antamaa tarjousta pidetään rinnakkaistarjouksena yhteenliittymän tarjouksen kanssa. 
Hankintayksiköllä on oikeus keskeyttää hankintamenettely osittain tai kokonaan todellisesta ja 
perustellusta syystä. Hankintayksiköllä on myös oikeus olla hyväksymättä yhtäkään annetuista 
tarjouksista perustellusta syystä. Jos hankinnasta on tehty valitus markkinaoikeuteen, 
hankintayksikkö voi järjestää hankintalain 153 § mukaisesti hankinnan väliaikaisesti, jollei 
hankintaa voida sen luonteen vuoksi lykätä markkinaoikeuden käsittelyn ajaksi. 
Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavilla suomen kielellä. Tarjous sekä pyydetyt dokumentit ja 
liitteet tulee toimittaa suomen kielellä, ellei toisin nimenomaisesti ole mainittu. Tarjouksen 
tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille 
korvausta.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48812000 Financijski informacijski sustavi, 72000000 Usluge 
informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje u Europskom gospodarskom prostoru

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 900 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Tämän tarjouspyynnön liitteitä ovat: 1 Hankinnan kohteen kuvaus - 1.1 
Pilottiasiakkaan käyttöönoton kuvaus 2 Pakolliset ja pisteytettävät vaatimukset 3 Hinnasto 4 
Alihankkijat 5 Sopimuskokonaisuus (zip) Tarjoaja täydentää liitteet 2-4 ohjeiden mukaisesti ja 
liittää ne tarjoukselleen. Täydennetyt liitteet tulevat osaksi voittaneen tarjoajan sopimusta.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o 
nabavi, Obavijest
Korupcija: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
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Prijevara: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pranje novca ili financiranje terorizma: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka on 
sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai 
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio, 
joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on 
edelleen voimassa.
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: Tarjoajalle 
itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai 
jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai 
terroritoimintaan liittyvästä rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi 
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka 
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai 
valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista ihmiskaupan muodoista 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Kršenje obveza u području prava o okolišu: Tarjoaja on rikkonut ympäristölainsäädännön 
mukaisia velvoitteitaan.
Kršenje obveza u području radnog prava: Tarjoaja on rikkonut työlainsäädännön mukaisia 
velvoitteitaan.
Kršenje obveza u području socijalnog prava: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsäädännön 
mukaisia velvoitteitaan.
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: Tarjoaja 
on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Teški poslovni prekršaj: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään vakavaan 
virheeseen.
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista 
tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden 
osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä tai ei lainkaan ostajan 
vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan päätöksentekoprosessiin asiattomalla 
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssä 
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittävä 
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin päätöksiin.
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: Tarjoaja tai 
tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: Tarjoajan aikaisempia 
hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
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Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: Tarjoajan 
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä 
henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu 
työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta 
työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman 
ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan 
maassa.
Kršenje obveze plaćanja poreza: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyviä 
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Suspendirane poslovne aktivnosti: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Stečaj: Tarjoaja on konkurssissa.
Nagodba s vjerovnicima: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Nesolventnost: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai 
tuomioistuimen hallinnassa.
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Taloussuunnitteluratkaisu SaaS-palveluna
Opis: Hankinnan kohteena on palvelukeskustoimintaan soveltuva, nykyaikainen ja joustava 
SaaS-pohjainen taloussuunnitteluratkaisu, jonka avulla erinäköiset ja -kokoiset omistaja-
asiakkaamme voivat toteuttaa taloussuunnitteluprosessiaan mahdollisimman tehokkaasti sekä 
yksilöllisesti. Ratkaisun itsensä lisäksi hankinnan kohteeseen kuuluvat käyttöönottoprojektit 
sekä ratkaisun tuki-, ylläpito- ja jatkokehityspalvelut. Myös integraatioiden kehitys- ja 
testaustyöt sekä palvelukeskuksen teknisille pääkäyttäjille suunnatut tukipalvelut, kuten häiriö- 
ja muutoshallinnan palvelut sekä myös tarvittavat käyttäjäkoulutukset sisältyvät hankintaan. 
Hankinnan kohde on kuvattu yksityiskohtaisemmin tarjouspyynnön liitteillä.
Interna identifikacijska oznaka: 868201

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48812000 Financijski informacijski sustavi, 72000000 Usluge 
informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje u Europskom gospodarskom prostoru

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/12/2026
Trajanje – ostalo: Neograničen

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 900 000,00 EUR
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5.1.6.
 
Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne
Informacije o prethodnim obavijestima: 
Identifikacijska oznaka prethodne obavijesti: 255104-2026
Dodatne informacije: Tämän tarjouspyynnön liitteinä ovat: 1. Hankinnan kohteen kuvaus 2. 
Pakolliset ja pisteytettävät vaatimukset 3. Hinnasto 4. Alihankkijat 5. Sopimusluonnos 
liitteineen (zip)

5.1.7.  Strateška nabava
Socijalni cilj koji se promiče: Dužna pažnja u pogledu ljudskih prava u globalnim lancima 
opskrbe, Pravedni radni uvjeti

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Obavijest, Europska jedinstvena 
dokumentacija o nabavi
Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Liikevaihtoon liittyvä vaatimus kuvattu ESPD-lomakkeella.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Luottoluokitukseen liittyvä vaatimus kuvattu ESPD-lomakkeella.

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Hintavertailu
Opis: Tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Laatuvertailu
Opis: Tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: finski
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/11/2026 13:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Provincia%20Oy%
2025166533/?tpg=536eab6d-cff4-49bf-8990-663e488d2a38

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Provincia%20Oy%
2025166533/?tpg=536eab6d-cff4-49bf-8990-663e488d2a38

https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Provincia%20Oy%2025166533/?tpg=536eab6d-cff4-49bf-8990-663e488d2a38
https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Provincia%20Oy%2025166533/?tpg=536eab6d-cff4-49bf-8990-663e488d2a38
https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Provincia%20Oy%2025166533/?tpg=536eab6d-cff4-49bf-8990-663e488d2a38
https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Provincia%20Oy%2025166533/?tpg=536eab6d-cff4-49bf-8990-663e488d2a38
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 17/11/2026 13:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 8 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 17/11/2026 13:30:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: Hankintapäätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voi hakea muutosta tekemällä hankintayksikölle 
kirjallisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai valittamalla markkinaoikeuteen. Muutoksenhakuaika 
on 14 päivää siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon päätöksestä valitusosoituksineen.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Markkinaoikeus

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Provincia Oy
Registracijski broj: 2516653-3
Poštanska adresa: Askonkatu 9
Grad: Lahti
Poštanski broj: 15100
Zemlja – podregija (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
Zemlja: Finska
Kontaktna točka: Provincia, hankinnat
E-pošta: hankinnat@provincia.fi
Tel.: +358 417311491
Internet: https://provincia.fi/
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Markkinaoikeus
Registracijski broj: 3006157-6
Poštanska adresa: Radanrakentajantie 5

mailto:hankinnat@provincia.fi
https://provincia.fi/
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Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00520
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
E-pošta: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tel.: +358295643300
Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Hansel Oy (Hilma)
Registracijski broj: FI09880841
Poštanska adresa: Mannerheiminaukio 1a
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00100
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna točka: eSender
E-pošta: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30
Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 78130305-7cc4-4056-98ef-e9603a7b6fe1  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 30/10/2026 15:22:42 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 30/10/2026 13:22:53 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: finski
Broj objave obavijesti: 758251-2026
Broj izdanja SL S-a: 212/2026
Datum objave: 02/11/2026
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