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See the notice on TED website

769429-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška – ICT-voorzieningen
OJ S 215/2026 05/11/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
E-pošta: procurement@neonl.com
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: ICT-voorzieningen
Opis: De aanbesteding betreft ICT-voorzieningen voor de in februari 2026 gestarte organisatie 
NEO NL. De gevraagde diensten zijn opgedeeld in zes percelen: 1) beheerde 
colocatiediensten; 2) beheerde WAN- en LAN-diensten; 3) beheerde HSM en PKI-diensten; 4) 
beheerde SOC- en SIEM-diensten; 5) geïntegreerde IT-diensten en beheer; 6) beheerde 
mobiele connectiviteitsdiensten. Bij aanvang van de opdracht is het aantal werkplekken 
ongeveer 150 binnen één kantoorlocatie en twee datacenterlocaties. De verwachting is dat dat 
aantal binnen drie tot vijf jaar zal groeien tot ongeveer 600 werkplekken.
Identifikacijska oznaka postupka: 8f3b1ced-6e93-4b20-b4c5-c8f8ec9d315e
Vrsta postupka: Ograničen
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 4
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 4

2.1.6.  Razlozi za isključenje

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/769429-2026
mailto:procurement@neonl.com
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Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Beheerde colocatiediensten
Opis: Basisinfrastructuurvoorziening voor platformen en AI, inclusief remote hands
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72514000 Usluge upravljanja računalnim napravama
Dodatna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama računalom
Opcije: 
Opis opcija: -

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Percelen 1 - 5: Twee opties tot verlenging van elk maximaal 24 
maanden. Perceel 6: geen verlengingen. Zie ook bijlage Perceel 6.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
Opis: Zie bijlage perceel 1.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 100
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5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V. - 
Klachtenmeldpunt
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Nucleaire Energie 
Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.
V.

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Beheerde WAN- en LAN-diensten
Opis: Veilige en betrouwbare netwerkconnectiviteit tussen locaties, datacenters, gebruikers en 
IT-diensten
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72700000 Usluge računalne mreže
Dodatna klasifikacija (cpv): 72315000 Usluge upravljanja podatkovnom mrežom i usluge 
potpore za podatkovnu mrežu, 72710000 Usluge lokalne računalne mreže
Opcije: 
Opis opcija: -

5.1.2.  Mjesto izvršenja

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
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Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Percelen 1 - 5: Twee opties tot verlenging van elk maximaal 24 
maanden. Perceel 6: geen verlengingen. Zie ook bijlage Perceel 6.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Weerbare netwerkdienstverlening
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 2.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Samenwerking en ketenintegratie
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 2.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 2.
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Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Flexibel en schaalbaar netwerk
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 2.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V. - 
Klachtenmeldpunt
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Nucleaire Energie 
Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.
V.

5.1.  Grupa: LOT-0003
Naslov: Beheerde HSM en PKI-diensten
Opis: Veilige sleutelbescherming en cryptografische vertrouwensvoorziening voor platformen 
en IT-diensten
Interna identifikacijska oznaka: 3

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
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5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore
Dodatna klasifikacija (cpv): 32420000 Mrežna oprema, 48732000 Programski paket za 
sigurnost podataka
Opcije: 
Opis opcija: -

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Percelen 1 - 5: Twee opties tot verlenging van elk maximaal 24 
maanden. Perceel 6: geen verlengingen. Zie ook bijlage Perceel 6.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
Opis: Zie bijlage perceel 3.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
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Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V. - 
Klachtenmeldpunt
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Nucleaire Energie 
Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.
V.

5.1.  Grupa: LOT-0004
Naslov: Beheerde SOC- en SIEM-diensten
Opis: Continue beveiligingsmonitoring, dreigingsdetectie en respons voor de gehele IT-
omgeving
Interna identifikacijska oznaka: 4

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212732 Usluge razvoja programske podrške za sigurnost 
podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 48730000 Sigurnosni programski paket
Opcije: 
Opis opcija: -

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
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Druge informacije o obnovi: Percelen 1 - 5: Twee opties tot verlenging van elk maximaal 24 
maanden. Perceel 6: geen verlengingen. Zie ook bijlage Perceel 6.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Weerbaarheid en wendbaarheid in detectie en respons
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 4.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Samenwerking en ketenbrede incidentbeheersing
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 4.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Flexibele en schaalbare SOC/SIEM-dienstverlening
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 4.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
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Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 4.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V. - 
Klachtenmeldpunt
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Nucleaire Energie 
Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.
V.

5.1.  Grupa: LOT-0005
Naslov: Geïntegreerde IT-diensten en beheer
Opis: Primaire service-integrator, modernewerkplekbeheer (inclusief mobiele telefoons), 
infrastructuur- en technisch applicatiebeheer, inclusief software-assetmanagement en licentie-
inkoop
Interna identifikacijska oznaka: 5

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72510000 Usluge upravljanja povezane s računalom

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 72250000 
Sistemske usluge i usluge potpore, 72514000 Usluge upravljanja računalnim napravama, 
72610000 Usluge računalne potpore
Opcije: 
Opis opcija: -

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Percelen 1 - 5: Twee opties tot verlenging van elk maximaal 24 
maanden. Perceel 6: geen verlengingen. Zie ook bijlage Perceel 6.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Samenwerking, ontwikkeling retained organisatie en overdracht
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 5.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Weerbare, wendbare en schaalbare IT-dienstverlening
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 5.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
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Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Doorontwikkeling en integratie van de IT-dienstverlening
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 5.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 5.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 25

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V. - 
Klachtenmeldpunt
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Nucleaire Energie 
Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
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Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.
V.

5.1.  Grupa: LOT-0006
Naslov: Beheerde mobiele connectiviteitsdiensten
Opis: Zakelijke mobiele spraak- en dataconnectiviteit inclusief abonnementen en bijbehorend 
beheer
Interna identifikacijska oznaka: 6

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64212000 Usluge mobilne telefonije
Dodatna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Opcije: 
Opis opcija: -

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Percelen 1 - 5: Twee opties tot verlenging van elk maximaal 24 
maanden. Perceel 6: geen verlengingen. Zie ook bijlage Perceel 6.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
Opis: We behouden ons het recht voor om (kleine) wijzigingen hierin aan te brengen. In de 
gunningsleidraad die we delen bij aanvang van de inschrijvingsfase werken we de 
gunningscriteria inhoudelijk en de weging ervan verder uit. Zie bijlage perceel 6.
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Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/01/2027 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V. - 
Klachtenmeldpunt
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Nucleaire Energie 
Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.
V.

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Nucleaire Energie Organisatie Nederland B.V.
Registracijski broj: 874411827
Poštanska adresa: Carel van Bylandtlaan 5
Grad: 's-Gravenhage
Poštanski broj: 2596HP
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Procurement NEO NL
E-pošta: procurement@neonl.com

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/447799
mailto:procurement@neonl.com
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Tel.: +31 611469492
Internet: https://neonl.com
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Klachtenmeldpunt
Poštanska adresa: Carel van Bylandtlaan 5  
Grad: 's-Gravenhage
Poštanski broj: 2596HP
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Klachtenmeldpunt
E-pošta: procurementcomplaints@neonl.com
Internet: https://neonl.com
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d59ad872-2556-4477-8971-d779fa6c9fa4  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 04/11/2026 09:36:36 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 769429-2026
Broj izdanja SL S-a: 215/2026
Datum objave: 05/11/2026

https://neonl.com
mailto:procurementcomplaints@neonl.com
https://neonl.com
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