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See the notice on TED website

87860-2026 - Nadmetanje
Finska – Usluge povezane s programskom podrškom – Asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden 
hankinta
OJ S 26/2026 06/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge - Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Valtioneuvoston kanslia
E-pošta: kirjaamo.vnk@gov.fi
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta valtioneuvoston 
käyttöön. Hankinnan kohdetta sekä mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) sekä osallistumishakemuksen muissa liitteissä. 
Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa käyttäjämäärät ovat noin 6000 
henkilöä. Asianhallintajärjestelmään tuotetaan 160 000–195 000 asiakirjaa vuosittain. Osa 
hankittavaa järjestelmää kuvaavista liitteistä ja vaatimuksista toimitetaan myöhemmässä 
vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Identifikacijska oznaka postupka: 81c955b4-7c1e-4959-be60-efcb3d133107
Interna identifikacijska oznaka: VN/1860/2026
Vrsta postupka: Natjecateljski dijalog
Glavna obilježja postupka: Hankinta toteutetaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 36 §:n mukaisena kilpailullisena 
neuvottelumenettelynä, jossa hankintayksikkö julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki 
halukkaat toimittajat voivat pyytää saada osallistua. Hankintayksikkö neuvottelee menettelyyn 
hyväksyttyjen ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja määritelläkseen keinot, joilla sen tarpeet 
voidaan parhaiten täyttää. Kilpailullisen neuvottelumenettelyn tehokkaan ja 
tarkoituksenmukaisen toteutumisen osalta osallistujamäärää on rajattava. Hankintamenettelyn 
ensimmäisessä vaiheessa ehdokkaita pyydetään jättämään osallistumishakemukset, joiden 
perusteella tehdään valinta kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn. Menettelyyn voidaan valita 
vain sellainen ehdokas, joka täyttää osallistumispyynnössä mainitut vähimmäisvaatimukset. 
Neuvotteluvaiheeseen valitaan neljä (4) ehdokasta. Valinta ja mahdolliset poikkeukset on 
kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön kohdassa "Päätöksenteon perusteet". Ehdokkaiden 
valinnasta neuvotteluvaiheeseen tehdään kirjallinen päätös, joka annetaan tiedoksi kaikille 
osallistumishakemuksen jättäneille ehdokkaille. Menettelyn kulkua, sisältöä ja aikataulua on 
kuvattu alustavasti osallistumispyynnön kohdassa "Päätöksenteon perusteet". 
Hankintayksikkö varaa oikeuden jatkaa neuvotteluja tilanteessa, jossa lopulliseen 
tarjouspyyntöön ei saada yhtäkään lopullisen tarjouspyynnön ehdot täyttävää tarjousta. 
Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisestä, neuvotteluista tai muusta menettelyyn 
osallistumisesta, kuten esimerkiksi neuvotteluissa pyydettyjen materiaalien toimittamisesta, ei 
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makseta ehdokkaille tai tarjoajille korvausta. Hankintamenettely toteutetaan suomen kielellä. 
Tarjouksen tekniset liitteet voivat olla englanniksi, mutta muilta osin tarjous tulee antaa 
suomeksi.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Dodatna priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48810000 
Informacijski sustavi, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška, 72261000 Usluge podrške programa, 72262000 
Usluge razvoja programske podrške, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 
72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške, 72268000 Usluge dobave 
programske podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje u Europskom gospodarskom prostoru
Dodatne informacije: Joitain yksittäisiä palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa. Hankinnan 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot määritetään tarkemmin lopullisessa tarjouspyynnössä.

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on asianhallintajärjestelmäkokonaisuuden hankinta valtioneuvoston 
käyttöön. Hankinnan kohdetta sekä mm. vaihtoehtoisia alustaratkaisuja on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 (Hankinnan kohteen kuvaus) sekä osallistumishakemuksen muissa liitteissä. 
Valtioneuvoston tarpeeseen tuotettavassa ratkaisussa käyttäjämäärät ovat noin 6000 
henkilöä. Asianhallintajärjestelmään tuotetaan 160 000–195 000 asiakirjaa vuosittain. Osa 
hankittavaa järjestelmää kuvaavista liitteistä ja vaatimuksista toimitetaan myöhemmässä 
vaiheessa kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn valituille tarjoajille.
Interna identifikacijska oznaka: VN/1860/2026

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Dodatna priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48810000 
Informacijski sustavi, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška, 72261000 Usluge podrške programa, 72262000 
Usluge razvoja programske podrške, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 
72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške, 72268000 Usluge dobave 
programske podrške
Opcije: 
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Opis opcija: Hankintaan sisältyy optiona tiedonohjausjärjestelmä, pitkäaikaissäilytys
/arkistointiratkaisu ja koodistoratkaisu sekä kehittämisjonon purku hankkeen päätyttyä 
mahdollisesti vuoteen 2034 asti.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje u Europskom gospodarskom prostoru
Dodatne informacije: Joitain yksittäisiä palveluita tulee kuitenkin tuottaa Suomessa. Hankinnan 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot määritetään tarkemmin lopullisessa tarjouspyynnössä.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/12/2026
Trajanje – ostalo: Neograničen

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 4
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 4

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Kokonaisvertailuhinta
Opis: Vertailun toteutus tarkennetaan ja täsmennetään lopulliseen tarjouspyyntöön.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Laatu
Opis: Vertailun toteutus tarkennetaan ja täsmennetään lopulliseen tarjouspyyntöön. 
Laatuvertailussa huomioitavat seikat on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnön kohdassa 
päätöksenteon perusteet.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 17/02/2026 14:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
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Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?
id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: finski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 09/03/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Markkinaoikeus
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Valtioneuvoston kanslia
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Valtioneuvoston 
kanslia
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Markkinaoikeus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Valtioneuvoston kanslia
Organizacija koja obrađuje ponude: Valtioneuvoston kanslia

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Markkinaoikeus
Registracijski broj: 3006157-6
Poštanska adresa: Radanrakentajantie 5
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00520
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
E-pošta: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tel.: +358 295643300
Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Valtioneuvoston kanslia

https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
https://tarjouspalvelu.fi/valtioneuvostonkanslia?id=592535&tpk=09015c2a-7a5b-466d-bd42-4e40d2b1d86a
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Registracijski broj: 0245975-5
Poštanska adresa: Snellmaninkatu 1 A
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00170
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna točka: Kirjaamo
E-pošta: kirjaamo.vnk@gov.fi
Tel.: +358 29516001
Internet: https://vnk.fi
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Hansel Oy (Hilma)
Registracijski broj: FI09880841
Poštanska adresa: Mannerheiminaukio 1a
Grad: Helsinki
Poštanski broj: 00100
Zemlja – podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna točka: eSender
E-pošta: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30
Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: a7192a16-cbdc-42eb-987a-4aa44983925b  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 05/02/2026 09:03:40 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 05/02/2026 09:03:52 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: finski
Broj objave obavijesti: 87860-2026
Broj izdanja SL S-a: 26/2026
Datum objave: 06/02/2026
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