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See the notice on TED website

92417-2026 - Nadmetanje
Belgija – Programski paketi i informacijski sustavi – Levering en installatie van een volledige 
ticketingoplossing en een online betalingsoplossing voor rekening van het Atomium en het 
Design Museum Brussels
OJ S 27/2026 09/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: ATOMIUM VZW
E-pošta: julie.almau.gonzalez@atomium.be
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost javnog naručitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Levering en installatie van een volledige ticketingoplossing en een online 
betalingsoplossing voor rekening van het Atomium en het Design Museum Brussels
Opis: De onderhavige opdracht heeft betrekking op de levering, de installatie, de operationele 
ingebruikname, het onderhoud en de technische ondersteuning van een softwareoplossing 
voor ticketing/reserveringen/statistieken voor rekening van het Atomium en het Design 
Museum Brussels, alsook op de opleiding van het betrokken personeel. Het doel is derhalve te 
beschikken over een nieuwe softwareoplossing voor ticketing, reserveringen en statistieken 
die beantwoordt aan de huidige behoeften voor zowel onlineverkoop als verkoop ter plaatse. 
De opdracht omvat eveneens een onlinebetalingssysteem (PSP).
Identifikacijska oznaka postupka: 8985f84e-1cbb-4126-8464-c4d0777cd1b0
Interna identifikacijska oznaka: ATO-MP-TICKETING
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/92417-2026
mailto:julie.almau.gonzalez@atomium.be


92417-2026 Page 2/4

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: ATO-MP-TICKETING - 1
Opis: De onderhavige opdracht heeft betrekking op de levering, de installatie, de operationele 
ingebruikname, het onderhoud en de technische ondersteuning van een softwareoplossing 
voor ticketing/reserveringen/statistieken voor rekening van het Atomium en het Design 
Museum Brussels, alsook op de opleiding van het betrokken personeel. Het doel is derhalve te 
beschikken over een nieuwe softwareoplossing voor ticketing, reserveringen en statistieken 
die beantwoordt aan de huidige behoeften voor zowel onlineverkoop als verkoop ter plaatse. 
De opdracht omvat eveneens een onlinebetalingssysteem (PSP).
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 10 Godine

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: De vergelijking van de offertes gebeurt op basis van de totale prijs van de offerte 
exclusief btw, zoals vermeld in de inventaris (zie bijlage B). De punten worden berekend 
volgens de volgende regel van drie: Score offerte = (prijs van de laagste offerte / prijs van de 
offerte) × weging van het prijscriterium
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Functionaliteiten en kwaliteit van het platform
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: SLA
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Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Méthodologie en implementatietiming
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e266e963-903c-47bc-a53e-
31d80f5ed256/forum

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/general
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski, francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 05/03/2026 08:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nederlandstalige rechtbank van eerste aanleg 
Brussel
Informacije o rokovima za preispitivanje: 15 dagen

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: ATOMIUM VZW
Registracijski broj: 0407837587_26841
Poštanska adresa: Place de l'Atomium 1
Grad: Laken
Poštanski broj: 1020

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e266e963-903c-47bc-a53e-31d80f5ed256/general
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Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-pošta: julie.almau.gonzalez@atomium.be
Tel.: 024754775
Internet: http://www.atomium.be
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=26841&includeOrganisationChildren=true
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijski broj: BE001
Poštanska adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Grad: Brussel
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-pošta: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Internet: https://bosa.belgium.be
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Nederlandstalige rechtbank van eerste aanleg Brussel
Registracijski broj: 0308357753
Grad: Bruxelles
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 00421d15-aaa8-4ce5-bc03-d3a11d618b78  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 06/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 06/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski, francuski
Broj objave obavijesti: 92417-2026
Broj izdanja SL S-a: 27/2026
Datum objave: 09/02/2026

mailto:julie.almau.gonzalez@atomium.be
http://www.atomium.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=26841&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=26841&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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