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See the notice on TED website

98127-2026 - Nadmetanje
Austrija – Usluge popravaka i održavanja – VORORT2025
OJ S 29/2026 11/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Bundesrechenzentrum GmbH
E-pošta: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: VORORT2025
Opis: Abschluss einer Rahmenvereinbarung betreffend die Erbringung von Vor-Ort-Services
Identifikacijska oznaka postupka: ad1f47a5-a43e-4075-81ed-6d2b76b066ba
Interna identifikacijska oznaka: 2025-0.651.718 (BRZ)
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i održavanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 50300000 Usluge popravaka, održavanja i srodne usluge za 
osobna računala, uredsku opremu, telekomunikacije i audiovizualnu opremu, 50310000 
Održavanje i popravak uredskih strojeva, 50312000 Održavanje i popravak računalne opreme, 
50320000 Usluge popravaka i održavanja osobnih računala, 50321000 Usluge popravaka 
osobnih računala, 50322000 Usluge održavanja osobnih računala, 50323000 Održavanje i 
popravak računalnih perifernih uređaja, 50323100 Održavanje računalnih perifernih uređaja, 
50323200 Popravak računalnih perifernih uređaja, 50324000 Usluge potpore za osobna 
računala, 51600000 Usluge instaliranja računala i uredske opreme, 51610000 Usluge 
instaliranja računala i opreme za obradu podataka, 51611000 Usluge instaliranja računala, 
51611100 Usluge instaliranja informatičke strojne opreme (hardware), 72000000 Usluge 
informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška, 
72500000 Usluge povezane s računalom, 72514100 Usluge upravljanja napravama računalom
, 72541100 Usluge proširenja memorije, 72541000 Usluge proširenja računala, 72541100 
Usluge proširenja memorije, 72590000 Stručne usluge u vezi s računalom, 72600000 Usluge 
računalne potpore i savjetovanja, 72610000 Usluge računalne potpore, 72611000 Usluge 
tehničke računalne potpore, 60000000 Prijevozne usluge (osim prijevoza otpada), 60100000 
Usluge cestovnog prijevoza

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 13 397 652,62 EUR

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/98127-2026
mailto:ausschreibung.procurement@brz.gv.at
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2.1.4.
 
Opće informacije
Dodatne informacije: Der unter Abschnitt III angegebene Wert bezieht sich auf die gesamte 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung (4 + 2 Jahre). Der geschätzte Auftragswert kann sowohl 
über- als auch unterschritten werden. Zur maximalen Abrufmenge wird auf Teil G, Punkt 2.2, 
verwiesen.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-4221
Naslov: VORORT2025
Opis: Abschluss einer Rahmenvereinbarung betreffend die Erbringung von Vor-Ort-Services
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i održavanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 50300000 Usluge popravaka, održavanja i srodne usluge za 
osobna računala, uredsku opremu, telekomunikacije i audiovizualnu opremu, 50300000 
Usluge popravaka, održavanja i srodne usluge za osobna računala, uredsku opremu, 
telekomunikacije i audiovizualnu opremu, 50312000 Održavanje i popravak računalne opreme, 
50320000 Usluge popravaka i održavanja osobnih računala, 50321000 Usluge popravaka 
osobnih računala, 50322000 Usluge održavanja osobnih računala, 50323000 Održavanje i 
popravak računalnih perifernih uređaja, 50323100 Održavanje računalnih perifernih uređaja, 
50323200 Popravak računalnih perifernih uređaja, 50324000 Usluge potpore za osobna 
računala, 51600000 Usluge instaliranja računala i uredske opreme, 51610000 Usluge 
instaliranja računala i opreme za obradu podataka, 51611000 Usluge instaliranja računala, 
51611100 Usluge instaliranja informatičke strojne opreme (hardware), 72000000 Usluge 
informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška, 
72500000 Usluge povezane s računalom, 72514100 Usluge upravljanja napravama računalom
, 72540000 Usluge nadogradnje računala, 72541000 Usluge proširenja računala, 72541100 
Usluge proširenja memorije, 72590000 Stručne usluge u vezi s računalom, 72600000 Usluge 
računalne potpore i savjetovanja, 72611000 Usluge tehničke računalne potpore, 60000000 
Prijevozne usluge (osim prijevoza otpada), 60100000 Usluge cestovnog prijevoza, 72610000 
Usluge računalne potpore, 50310000 Održavanje i popravak uredskih strojeva

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/10/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
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Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarung beträgt vier Jahre mit der 
Option einer Verlängerung um jeweils ein Jahr auf insgesamt höchstens sechs Jahre (siehe 
Teil G, Punkt 1.1).

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: Die in Abschnitt IV.2 angegebene "Mindestzahl der zur zweiten Phase 
des Verfahrens einzuladenden Teilnehmer" wurde aufgrund der technischen Vorgaben der 
Vergabeplattform auf 3 festgelegt. Der Auftraggeber hält fest, dass entsprechend den 
Ausschreibungsunterlagen auch eine geringere Anzahl als 3 Teilnehmern eingeladen werden 
kann.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 16
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 16
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung, sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil G, Punkt 2.9.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno

https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616
https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616
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Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 5

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es sind Dienstleistungen in großem Umfang und 
großer Vielfalt über die gesamte Vertragsdauer hinweg an diversifizierter Infrastruktur zu 
erbringen. Für die effiziente Leistungserbringung ist spezifische Wissen über die zu 
versorgende Infrastruktur erforderlich, welches der Auftragnehmer im Zuge der 
Leistungserbringung erwirbt. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche stellt für den 
Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Weiters ist ein Rollout Projekt von erheblichem 
Umfang während der Vertragslaufzeit geplant. Im Nachgang des Projekts gegebenenfalls 
auftretende Schwierigkeiten sollen auch im Falle von zeitlichen Projektverschiebungen bzw. 
Umplanungen mit dem das Rollout Projekt abwickelnden Vertragspartner in einem aufrechten 
Vertragsverhältnis bereinigt werden können. Um aus den vorgenannten Investitionen den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass derselbe 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen kann.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizacije

8.1.  ORG-8304
Službeno ime: Bundesrechenzentrum GmbH
Registracijski broj: 9110015934120
Poštanska adresa: Hintere Zollamtsstraße 4
Grad: Wien
Poštanski broj: 1030
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
E-pošta: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Tel.: +43 17112388-0
Internet: https://www.brz.gv.at
Uloge ove organizacije: 
Kupac

mailto:ausschreibung.procurement@brz.gv.at
https://www.brz.gv.at
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8.1.
 
ORG-0206
Službeno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registracijski broj: 9110008059823
Poštanska adresa: Erdbergstraße 192-196
Grad: Wien
Poštanski broj: 1030
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
E-pošta: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tel.: +43 160149
Faks: +43 140009938529
Internet: https://www.bvwg.gv.at/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
2e9ef1af-d273-4a1a-9518-4cd29c84b1b1-01
Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
Siehe berichtigte Teilnahmeunterlagen (die Änderungen sind im Mark-up-Modus bzw. in 
blauer Schrift hervorgehoben)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b78d7032-d933-44da-a60c-d5664f5159a8  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 10/02/2026 08:26:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 98127-2026
Broj izdanja SL S-a: 29/2026
Datum objave: 11/02/2026

mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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