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See the notice on TED website

98706-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Programski paketi i informacijski sustavi – Entwicklung und Betrieb einer KI-
Plattform als PaaS-Lösung sowie diverser KI Use Cases für die Kassenärztliche Vereinigung 
Nordrhein
OJ S 29/2026 11/02/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
E-pošta: Einkauf@kvno.de
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Entwicklung und Betrieb einer KI-Plattform als PaaS-Lösung sowie diverser KI Use 
Cases für die Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Opis: Entwicklung und Betrieb einer KI-Plattform als PaaS-Lösung sowie diverser KI Use 
Cases für die Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Identifikacijska oznaka postupka: 38bdc83a-2901-47c2-9ea3-e35cdff47b78
Interna identifikacijska oznaka: X-KVNO-2025-0023
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48400000 Programski paket za poslovnu transakciju i osobno 
poslovanje, 48460000 Analitički, znanstveni, matematički ili prognostički programski paket, 
48600000 Programski paket za podatkovnu bazu i operativni programski paket, 72267000 
Usluge održavanja i popravaka programske podrške, 72230000 Usluge razvoja programske 
podrške po narudžbi korisnika

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Tersteegenstraße 9  
Grad: Düsseldorf
Poštanski broj: 40474
Zemlja – podregija (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/98706-2026
mailto:Einkauf@kvno.de
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2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Korupcija: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Prijevara: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Nesolventnost: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Teški poslovni prekršaj: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Entwicklung und Betrieb einer KI-Plattform als PaaS-Lösung sowie diverser KI Use 
Cases für die Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Opis: 1. Ausgangsituation und Zielsetzung Es sollen verschiedene interne Prozesse der 
Kassenärztlichen Vereinigung Nordrhein (KVNO) durch KI-gestützte Automatisierung und 
Optimierung verbessert werden. Detaillierte Beschreibungen der geplanten Use Cases findet 
sich in den Vergabeunterlagen. Dazu soll eine einheitliche KI-Betriebsumgebung sowie 
einheitliche Entwicklungsstandards etabliert werden, um KI-Use Cases zukunftssicher 
umsetzen zu können. Nach der vorläufigen Bewertung durch die KVNO handelt es sich bei 
den Anwendungen im Rahmen des Projektes und der einzelnen Use-Cases jeweils um eine 
KI-Anwendung, welche ein geringes Risiko aufweist. Dies ist jedoch durch den Auftragnehmer 
im Rahmen der Umsetzungsphase ebenfalls zu prüfen. Sollte der Auftragnehmer zu einer 
anderen Einschätzung kommen, muss er dies der KVNO inklusive der entsprechenden 
Begründung unverzüglich mitteilen. Für die Umsetzung ist die Entwicklung und der langfristige 
Betrieb einer zentralen KI-Betriebsumgebung in der Cloud vorgesehen (nachfolgend "KI-
Plattform"). Auf dieser KI-Plattform sollen sowohl die aktuell geplanten als auch künftige KI-
Use Cases betrieben werden. Eine zentrale Umgebung für die KI-Entwicklung ist für die 
geplanten Use Cases nicht vorgesehen. Eine zukünftige Ausbaustufe der KI-Plattform für die 
Entwicklung und das Training von KI-Modellen ist konzeptionell in Betracht zu ziehen. Das KI-
Team der KVNO, welches sich aktuell im Aufbauprozess befindet, wird in der Umsetzung der 
Use Cases die Schnittstelle zu den KVNO-Fachabteilungen herstellen und nach Ablauf des 
Vertrages die Betreuung der produktiven KI-Anwendungen übernehmen 2. 



98706-2026 Page 3/7

Ausschreibungsgegenstand Die KVNO sucht einen Auftragnehmer, der die Entwicklung, 
Bereitstellung, Inbetriebnahme und langfristige Weiterentwicklung einer KI-Plattform als 
hybrider Cloud-PaaS-Lösung auf der Azure Cloud der KVNO sowie die Entwicklung und 
Operationalisierung mehrerer konkreter KI-Use Cases übernimmt. Der Auftragnehmer 
übernimmt dabei ausdrücklich die Rolle des Anbieters im Sinne von Art. 3 Nr. 2 Verordnung 
(EU) 2024/1689 (EU-KI-Verordnung) für sämtliche im Rahmen dieses Vertrages entwickelten, 
bereitgestellten oder betriebenen KI-Systeme einschließlich der gesamten KI-Plattform sowie 
aller darauf realisierten Use Cases; er entwickelt diese Systeme eigenverantwortlich und 
bringt sie unter eigenem Namen oder eigener Handelsmarke in Verkehr (Art. 3 Nr. 8 EU-KI-
VO) bzw. nimmt sie in Betrieb (Art. 3 Nr. 12 EU-KI-VO). Die KVNO fungiert als Betreiberin im 
Sinne von Art. 3 Nr. 4 EU-KI-Verordnung hinsichtlich aller bereitgestellten Systeme. Eine 
Weitergabe oder Überlassung der Plattform oder einzelner Use Cases durch den 
Auftragnehmer an Dritte - einschließlich verbundener Unternehmen des Auftragnehmers 
sowie Subunternehmer - ist ohne ausdrückliche schriftliche Zustimmung der KVNO nicht 
erlaubt. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit steht es der KVNO frei, die KI-Plattform, den 
Betrieb sowie die Weiterentwicklung selbst oder durch einen Dritten zu übernehmen bzw. 
übernehmen zu lassen; hierzu wird ihr vom Auftragnehmer auf Anforderung sämtliches hierfür 
erforderliche Material (einschließlich Quellcode, technischer Dokumentation und 
Nutzungsrechte) übergeben. Für die vertragliche Umsetzung gelten die EVB-IT 
Vertragsunterlagen, als Bestandteil der Vergabeunterlagen. Die KI-Plattform wird als Cloud-
PaaS-Lösung auf der Azure Cloud der KVNO vom Auftragnehmer bereitgestellt und langfristig 
im Auftrag der KVNO betrieben. Im Leistungsumfang sind initiale Bereitstellung, einschließlich 
Onboarding und Schulungen, die Konfiguration und der ITIL-konforme Betrieb sowie 
Supportleistungen enthalten. Performance Management und kontinuierliche Verbesserungen 
liegen ebenfalls in der Verantwortung des Auftragnehmers
Interna identifikacijska oznaka: LOT-0000

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48400000 Programski paket za poslovnu transakciju i osobno 
poslovanje, 48460000 Analitički, znanstveni, matematički ili prognostički programski paket, 
48600000 Programski paket za podatkovnu bazu i operativni programski paket, 72267000 
Usluge održavanja i popravaka programske podrške, 72230000 Usluge razvoja programske 
podrške po narudžbi korisnika
Opcije: 
Opis opcija: Der Vertrag kann zweimal um jeweils 12 Monate verlängert werden

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 36 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
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Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Der Bewerber bestätigt, über relevante Erfahrungen im 
ausgeschriebenen Leistungsbereich zu verfügen. Der Nachweis erfolgt über die Angabe und 
den Nachweis von 2 mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbaren 
Referenzprojekten die innerhalb der letzten 36 Monate erbracht wurden unter Angabe von:  
Projektinhalt  Kundename  Projektlaufzeit von/bis (Monat/Jahr)  die seitens des Bewerbers
/Bieters aufgewandten Personentage (PT), ca.  auskunftsfähiger & auskunftsbereiter 
Ansprechpartner seitens des Auftraggebers des jeweiligen Referenzprojekts (einschließlich 
Telefonnummer) Vergleichbar je Referenz bezieht sich dabei auf die Entwicklung
/Bereitstellung von Cloud-PaaS-Lösungen einschließlich Betrieb, und/oder die erfolgreiche 
Umsetzung von KI Use Cases mit vergleichbaren methodischen und inhaltlichen 
Anwendungsbereichen (s. Kapitel 3 im Dokument Leistungsbeschreibung). Referenzen im 
Bereich öffentlicher Auftraggeber und Behörden, sowie mit Bezug zum Gesundheitswesen 
sind grundsätzlich erwünscht, aber nicht zwingend erforderlich.

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: 1. Darstellung des Gesamtpersonals des Bieters in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Mindestanforderung: zum Zeitpunkt der 
Teilnahmeantragssabgabe mindestens 20 festangestellte Mitarbeitende 2. Darstellung der 
Anzahl der Mitarbeitenden des Bewerbers, die in den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren für mit dem Auftragsgegenstand vergleichbare Leistungen eingesetzt 
wurden. 3. Bestätigung, dass der Bewerber über ausreichend Deutschsprachige Mitarbeiter in 
Projektleitung, Support und Entwicklung verfügt, um die ausgeschriebene Leistung zu 
erbringen.

Kriterij: Sigurnost informacija
Opis kriterija odabira: Fügen Sie im Rahmen des Teilnahmeantrags das oder die aktuellen und 
gültigen C5 (Cloud Computing Compliance Criteria Catalogue) Typ 2 Testate für den 
eingesetzten Container-Orchestrierungsdienst sowie angebundene KI-Dienste bei (s. auch 
Kapitel 2.1.2 im Dokument Leistungsbeschreibung).

Kriterij: Sigurnost za obradu, pohranu i prijenos klasificiranih informacija
Opis kriterija odabira: Bestätigung, dass die Plattformarchitektur zu jedem Zeitpunkt die 
Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der europäischen KI-Verordnung und des SGB V erfüllt 
(s. Kapitel 2.1.2 im Dokument Leistungsbeschreibung).

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Der Bewerber bestätigt, dass a) bei dem Bewerber/ der 
Bewerbergemeinschaft eine Haftpflichtversicherung mit mindestens den folgenden 
Deckungssummen besteht: je Versicherungsfall und Versicherungsjahr min. 5.000.000 € für 
Sach-, Vermögens- und Personenschäden ODER b) bei dem Bewerber/ der 
Bewerbergemeinschaft eine Haftpflichtversicherung besteht, welche im Auftragsfall auf 
mindestens folgende Deckungssummen gemäß der Bekanntmachung erhöht wird: je 
Versicherungsfall und Versicherungsjahr min. 5.000.000 € für Sach-,Vermögens- und 
Personenschäden. Die Erhöhung erfolgt unverzüglich nach Erhalt des Zuschlagsschreibens 
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ODER c) bei dem Bewerber/ der Bewerbergemeinschaft die Bereitschaft besteht, eine 
Haftpflichtversicherung mit mindestens den folgenden Deckungssummen entsprechend der 
Bekanntmachung im Auftragsfall abzuschließen: je Versicherungsfall und Versicherungsjahr 
min. 5.000.000€ für Sach-, Vermögens- und Personenschäden. Der Abschluss erfolgt 
unverzüglich nach Erhalt des Zuschlagsschreibens.

Kriterij: Financijski omjer
Opis kriterija odabira: Zum Nachweis der finanziellen Leistungsfähigkeit ist dem 
Teilnahmeantrag eine positive, aktuelle Bonitätsbewertung beizufügen, z.B. Bankauskunft 
oder Selbstauskunft einer etablierten Auskunftsdatei. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des 
Schlusstermins für den Eingang der Teilnahmeanträge nicht älter als 6 Monate sein.

Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Der Gesamtumsatz des Bewerbers in den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren. Mindestanforderung: 2.000.000,- EUR netto im Durchschnitt der letzten 3 
abgeschlossenen Geschäftsjahre

Kriterij: Specifični godišnji promet
Opis kriterija odabira: Der Umsatz des Bewerbers für mit dem Auftragsgegenstand 
vergleichbaren Leistungen in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren.

Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Handelsregisterauszug oder vergleichbar (nicht älter als 12 Monate zum 
Ende der Angebotsfrist)
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Qualität
Opis: s. Dokument Bewertungsmatrix der Vergabeunterlagen
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 50
Kriterij: 
Vrsta: Troškovi
Naziv: Angebotspreis
Opis: s. Dokument Preisblatt der Vergabeunterlagen
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 50

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-
2025-0023

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2025-0023

https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2025-0023
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2025-0023
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2025-0023
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 12/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko 
vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Nachforderungen werden nicht ausgeschlossen
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Kassenärztliche 
Vereinigung Nordrhein
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein

8. Organizacije

8.1.  ORG-7001
Službeno ime: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Registracijski broj: Leitweg-ID: 05111-99005-49
Poštanska adresa: Tersteegenstr. 9
Grad: Düsseldorf
Poštanski broj: 40474
Zemlja – podregija (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Abteilung Einkauf
E-pošta: Einkauf@kvno.de
Tel.: +49 21159708434
Faks: +49 21159708320
Internet: https://www.kvno.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

mailto:Einkauf@kvno.de
https://www.kvno.de
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8.1.
 
ORG-7004
Službeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: Leitweg-ID der Bezirksregierung Münster: 05515-03004-07
Poštanska adresa: Albrecht-Thaer-Straße 9
Grad: Münster
Poštanski broj: 48147
Zemlja – podregija (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@brms.nrw.de
Faks: +49 2514112165
Internet: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-7005
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 578062f1-a958-4a58-af71-97b9088923d5  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 09/02/2026 18:49:17 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 98706-2026
Broj izdanja SL S-a: 29/2026
Datum objave: 11/02/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0000
	5.1.1. Svrha
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.7. Strateška nabava
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.10. Kriteriji za dodjelu
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-7001
	8.1. ORG-7004
	8.1. ORG-7005
	Informacije o obavijesti

