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100783-2026 - Verseny

Olaszorszag — Telefonkezel6i szolgaltatasok — Servizio di Contact Center a supporto delle attivita
istituzionali affidate al GSE

OJ S 30/2026 12/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A
E-mail-cim: e.procurement@pec.gse.it
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Kornyezetvédelem

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Servizio di Contact Center a supporto delle attivita istituzionali affidate al GSE
Leiras: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara. Si segnala che, atteso che i servizi richiesti
nei lotti | e Il rientrano nei servizi ad alta intensita di manodopera, trova applicazione la cd.
«clausola sociale», secondo quanto stabilito all'art. 57 del D.Lgs. n. 36/2023. Pertanto, a tutela
del livello occupazionale del personale impiegato, trova applicazione I'accordo siglato I'11
novembre 2025 tra i sindacati delle imprese esercenti i servizi di telecomunicazione e, in
particolare, la disciplina speciale per il personale dipendente da aziende di CRM/BPO,
indipendentemente dal CCNL dell’appaltatore subentrante, da cui ne deriva che i due
appaltatori subentranti, nell'esecuzione dei servizi, dovranno assicurare la continuita
occupazionale del personale impiegato dall'appaltatore uscente. | concorrenti si obbligheranno
a dichiarare il suddetto impegno in sede di partecipazione alla gara e come condizione di
partecipazione alla stessa, pena la non ammissibilita dell’offerta.
Eljarasazonosito: b07fc635-0c22-4528-8d59-dfb23e9f19b9
Az eljaras tipusa: Zart
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79511000 Telefonkezelbi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Varos: ROMA (RM)
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 35 160 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
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Tovabbi informacidk: 1) in caso di avvalimento, le domande di candidatura dovranno
contenere la documentazione prevista e richiesta dall'art. 104 del D.Lgs. n. 36/2023. Si ricorda
che il contratto di avvalimento deve essere predisposto nel rispetto di quanto stabilito all'art.
104 del D.Lgs. n. 36/2023 e deve indicare analiticamente le risorse strumentali e finanziarie
messe a disposizione; 2) si precisa che i criteri di selezione indicati al punto 5.1.9 sono
considerati a pena di esclusione; 3) il presente avviso di gara €’ pubblicato nel profilo del
committente:www.gse.it sezione bandi di gara. La procedura sara’ svolta sulla piattaforma di
eprocurement del GSE (di seguito piattaforma) accessibile, previo accreditamento,
all'indirizzo: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/itthomepage.wp 4)per facilitare e uniformare le
domande di candidatura, il GSE rende disponibile agli operatori economici il facsimile di
domanda di candidatura che puo’ essere prelevato dal profilo del committente: www.gse.it
sezione bandi di gara, in alternativa il candidato puo’ utilizzare il DGUE; 5) tutti i documenti,
relativi alla presente procedura devono essere trasmessi al GSE per via telematica attraverso
il sistema di eprocurement di cui al precedente punto 3). La domanda di candidatura e la
documentazione in essa richiamata deve pervenire attraverso la piattaforma entro e non oltre
il termine perentorio indicato nel presente bando. La data e I'ora di ricezione sono comprovate
dalla piattaforma stessa. Resta esclusa qualsivoglia responsabilita’ del GSE ove per disguidi
tecnici, o di altra natura, la documentazione non pervenga entro il previsto termine di
scadenza; 6) le eventuali richieste di chiarimento devono riportare, nell'oggetto, il numero di
procedura G01188 ed essere trasmesse esclusivamente via PEC all'indirizzo: e.
procurement@pec.gse.it Le risposte saranno trasmesse dal GSE al richiedente e pubblicate
nel profilo del committente. Il GSE comunichera’ le informazioni supplementari a tutti gli
operatori economici, purche’ richieste almeno 9 giorni prima della scadenza del termine fissato
per la ricezione delle domande di candidatura; 7) la documentazione di gara necessaria ai fini
della presentazione dell'offerta sara’ trasmessa ai soli candidati ammessi esclusivamente nella
successiva fase di richiesta d'offerta. E' preclusa ogni pretesa da parte dei candidati pur
ritenuti idonei se, per qualsiasi motivo, la stazione appaltante non proceda alla fase
successiva di richiesta d'offerta; 8) si precisa che il contratto eventualmente sottoscritto si
intendera’ risolto di diritto in caso di annullamento in sede giurisdizionale del provvedimento di
aggiudicazione. In tal caso l'appaltatore rinuncia sin d'ora a richiedere qualsiasi forma di
indennizzo e/o risarcimento per la parte di appalto non svolto; 9) il Responsabile Unico del
Progetto €’ I'ing. Mauro Rossini.

Jogalap:

2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 3
A szerzodés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhetd oda: 1

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Korrupcio: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Csalas: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Blnszervezetben valo részvétel: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggd bilincselekmény: Vedi
artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
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Kdrnyezetvédelmi jogszabalyokban elbirt kotelezettségek megszegése: Vedi artt. 94 e 95 del
D.Lgs. 36/2023

Munkajogi kotelezettségek megszegése: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Szocialis jogszabalyokban eldirt kdtelezettségek megszegése: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36
12023

A verseny torzitasat célz6 megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel: Vedi artt. 94 e 95 del D.
Lgs. 36/2023

Sulyos szakmai kotelességszegés: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

A kdzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakadd Osszeférhetetlenség: Vedi artt. 94 e 95
del D.Lgs. 36/2023

Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében: Vedi artt. 94 e 95
del D.Lgs. 36/2023

Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonl6 szankciok: Vedi artt. 94
e 95 del D.Lgs. 36/2023

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs.
36/2023

Az adofizetési kotelezettség megszegése: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Uzleti tevékenység felfiiggesztése: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Cs6d: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Csb6degyezség hitelezdkkel: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Fizetésképtelenség: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Felszamolo altal kezelt vagyon: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Lotto | - Assistenza sui servizi piu diffusi e le operativita amministrative del GSE
Leiras: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 79511000 Telefonkezelbi szolgaltatasok
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2
proroghe della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto
5.1.5 dell'avviso (base d'asta del lotto) € relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il
contratto di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto
d'obbligo) e comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente & tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso & relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 36 Honapok
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5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 25 000 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato nei
migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle vendite e
delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del conto
economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo posto a
base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore economico
costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere posseduto dal
raggruppamento nel suo complesso.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel documento
"G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di pubblicazione del
presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco: I'oggetto, il
committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo complessivo
del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di ciascun lotto cui
intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kdvetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il
triennio successivo alla cessazione del rapporto.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Minéség
Leiras: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo e
del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di modifica
in fase di richiesta d'offerta
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:

100783-2026 Page 4/11



Tipus: Ar

Leiras: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo
e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di
modifica in fase di richiesta d'offerta

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G01188

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: olasz
Elektronikus katalogus: Megengedett
Vaéltozatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Kdzép-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen
Pénzlgyi megallapodas: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: TAR Lazio
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Trova applicazione la normativa nazionale
di riferimento.
A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Gestore dei
Servizi Energetici GSE S.p.A
A felUlvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: TAR Lazio
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Lotto Il - Assistenza su meccanismi incentivanti FER ed Efficienza Energetica
Leiras: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79511000 Telefonkezel6i szolgaltatasok
Opciok:
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A lehet6ségek leirasa: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2
proroghe della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto
5.1.5 dell'avviso (base d'asta del lotto) & relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il
contratto di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto
d'obbligo) e comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente & tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso é relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 36 Honapok

5.1.5. Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkil: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato nei
migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle vendite e
delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del conto
economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo posto a
base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore economico
costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere posseduto dal
raggruppamento nel suo complesso.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel documento
"G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di pubblicazione del
presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco: l'oggetto, il
committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo complessivo
del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di ciascun lotto cui
intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzigyi kdvetelmények
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Kivalasztasi kritérium leirasa: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il
triennio successivo alla cessazione del rapporto.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo e
del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di modifica
in fase di richiesta d'offerta.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo
e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di
modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G01188

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benylijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://appalti.gse.it/Portale Appalti/it/procedure/codice/G01188
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: olasz
Elektronikus katalogus: Megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Kdzép-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai id6
A szerzddés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen
Pénzigyi megallapodas: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Sajatos beszerzési mdédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: TAR Lazio
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Trova applicazione la normativa nazionale
di riferimento.
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A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Gestore dei
Servizi Energetici GSE S.p.A

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: TAR Lazio

Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Lotto Il - Supporto alla cabina di regia del servizio di Customer Care del GSE
Leiras: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79411000 Altalanos vezeti tanacsadd szolgaltatasok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2
proroghe della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto
5.1.5 dell'avviso (base d'asta del lotto) & relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il
contratto di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto
d'obbligo) e comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente & tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso é relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 36 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato nei
migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle vendite e
delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del conto
economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo posto a
base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore economico
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costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere posseduto dal
raggruppamento nel suo complesso.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel documento
"G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di pubblicazione del
presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco: I'oggetto, il
committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo complessivo
del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di ciascun lotto cui
intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro
subordinato o autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il
triennio successivo alla cessazione del rapporto.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo e
del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di modifica
in fase di richiesta d'offerta.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo
e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di
modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G01188

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://appalti.gse.it/Portale Appalti/it/procedure/codice/G01188
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: olasz
Elektronikus katalogus: Megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Kdzép-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai id6
A szerzddés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen
Pénzigyi megallapodas: Vedi documentazione di gara

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Nincs keretmegallapodas

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informaciodk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: TAR Lazio

A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Trova applicazione la normativa nazionale

di riferimento.

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Gestore dei

Servizi Energetici GSE S.p.A
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: TAR Lazio

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

100783-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A
Regisztracios szam: 05754381001

Postacim: Viale Maresciallo Pilsudski n. 92

Varos: ROMA (RM)

Iranyitoszam: 00197

Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)

Orszag: Olaszorszag

E-mail-cim: e.procurement@pec.gse.it

Telefonszam: 0680111

Internetcim: www.gse.it

Az ajanlatkérd szervezet profilja: www.gse.it

E szervezet szerepei:

Vevd

A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: TAR Lazio

Regisztracios szam: 80195990587

Postacim: Via Flaminia n. 189

Véaros: ROMA (RM)

Iranyitészam: 00100

Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

E-mail-cim: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefonszam: 06328721

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet
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A hirdetményre vonatkozé informaciok

A hirdetmény azonositoja/verzidja: f2bf51a3-9f42-4b06-a370-f183b94aec6d - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 11/02/2026 09:39:46 (UTC+01:00) Kézép-eurodpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: olasz

A hirdetmény kozzétételi szama: 100783-2026

HL S kiadas szama: 30/2026

A kozzététel datuma: 12/02/2026
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