See the notice on TED website

102056-2026 - Verseny

Horvatorszag — Szamitégépes berendezések karbantartasa és javitasa — Odrzavanje SOC i EDR
softver-a

OJ S 30/2026 12/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: HRT
E-mail-cim: barbara.vlasic@hrt.hr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Odrzavanje SOC i EDR softver-a
Leiras: Odrzavanje SOC i EDR softver-a
Eljarasazonosité: 1cda4080-e2bc-4da4-b95¢c-f6f8ac7806b6
Belsd azonosito: VV-8/26
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Otvoreni postupak

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 50312000 Szamitogépes berendezések karbantartasa és javitasa

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: Glavna lokacija: HRT, Prisavlje 3, Zagreb; kontakt: Dario Alavukovi¢ 099
634 8455

2.1.3. Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkiil: 879 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informéaciok: UMANJENJE MJESECNE NAKNADE Ako vrijeme odaziva u jednom
mjesecu nije bilo u okvirima definiranim u Tehnickoj specifikaciji u vise od 10% prijava HRT-a,
tada se naknada za odrZavanje za taj mjesec umanjuje za 10% vrijednosti mjese¢nog
odrzavanja. Objedinjeni iznos koji se odnosi na moguc¢a ukupna pla¢anja bez poreza na
dodanu vrijednost tijekom izvr§enja okvirnog sporazuma ne smije prelaziti 20% procijenjene
vrijednosti nabave. Objedinjeni iznos u predmetnom specificnom postupku javne nabave
odnosi se na stavke Cije se koli€¢ine ne mogu predvidjeti, a iznosi: 175.800,00 EUR.
Jogalap:
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kézbeszerzési dokumentum, Hirdetmény
Blinszervezetben valo részvétel: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korrupcio: Korupcija
Csalas: Prijevara
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé blincselekmény:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Pranje novca ili financiranje terorizma
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Az addfizetési kotelezettség megszegése: Plac¢anje poreza
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Kdrnyezetvédelmi jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Krsenje obveza u
podrucju zakonodavstva o zastiti okoliSa
Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Krienje obveza u podrucju
socijalnog prava
Munkajogi kételezettségek megszegése: KrSenje obveza u podrucju radnog prava
Cséd: Stecaj
Fizetésképtelenség: Nesolventnost
Felszamolo altal kezelt vagyon: Imovinom subjekta upravlja steajni upravitelj
Csb6degyezség hitelezdkkel: Nagodba s vjerovnicima
Uzleti tevékenység felfiiggesztése: Suspendirane poslovne aktivnosti
A nemzeti térvények értelmében a cs6dh6z hasonld helyzet: Situacije istovrsne steaju prema
nacionalnim zakonima
Sulyos szakmai kotelességszegés: Teski profesionalni propust
A verseny torzitasat célzé6 megallapodas mas gazdasagi szereplékkel: Sporazumi s drugim
gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja
A kdzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakadd dsszeférhetetlenség: Sukob interesa koji
proizlazi iz sudjelovanja u postupku nabave
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Lejarat el6tti megszuntetés, kartéritési kovetelés vagy egyéb hasonlé szankcidk: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija,
nemogucnost podno$enja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom
postupku

5. Rész

5.1. Reész: LOT-0000
Cim: Odrzavanje SOC i EDR softver-a
Leiras: Odrzavanje SOC i EDR softver-a
Belsd azonosito: VV-8/26

51.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
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F6 osztalyozas (cpv): 50312000 Szamitogépes berendezések karbantartasa és javitasa

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informacidk: Glavna lokacija: HRT, Prisavlje 3, Zagreb; kontakt: Dario Alavukovi¢ 099
634 8455

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/04/2026
Idétartam: 36 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (&fa) nélkiil: 879 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informaciok: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvrSenje okvirnog
sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju
okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U skladu
s Clankom 153. stavkom 3. ZJN javni narucitelj zadrZzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moZze imati i narudzbenica, nalog, zaklju€nica, zahtjevnica i sl. ako sadrzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 4. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditelj
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrSnosti odluke o
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 7
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u
skladu s odredbama €lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom slucaju usluga ¢e se izvrSavati
na temelju naloga korisnika sukladno sklopljenom okvirnom sporazumu, a prema pisanom
zahtjevu javnog narucitelja gospodarskom subjektu da dostavi dopunu ponude ukoliko se
promjene odredeni uvjeti definirani okvirnim sporazumom, u kojem ¢e odrediti tone elemente
pruzanja usluge. Obrazlozenje: Obzirom da je svrha nabave podizanje razine kiberneticke
otpornosti cjelokupne infrastrukture Narucitelja, u tijeku izvrSenja okvirnog sporazuma postoji
mogucénost izmjena odredenih elemenata obavljanja usluge koje u ovom trenutku nije moguce
predvidjeti.

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kdézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevans oktatasi és szakmai képesitések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Fuggetlen szervezetek altal kiadott tanusitvanyok a minéségbiztositasi
szabvanyokrol
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Cijena ponude
Leiras: Cijena ponude
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 88
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Kriterij dodatnih usluga i funkcionalnosti
Leiras: Narucitelj ovim kriterijem vrednuje ponude ponuditelja koji u okviru ponudene cijene
mogu isporuciti dodatne napredne sigurnosne usluge koje podiZu razinu kibernetiCke
otpornosti Narucitelja. K1 Sustav za zavaravanje napadaca (Deception Technology) radi
proaktivne zastite: Ponuditelj mora osigurati implementaciju i odrzavanje sustava za
zavaravanje napadaca koji koristi lazne mete (honeypots) i mamce (honeytokens) unutar
infrastrukture Narucitelja. DA=2 boda NE=0 bodova K2 Integracija s Threat Intelligence (CTI)
izvorima: Ponuditelj ¢e osigurati naprednu uslugu obavjestajnih informacija o prijetnjama
(Cyber Threat Intelligence) za obogacivanje dogadaja i proaktivno trazenje prijetnji. DA=2
boda NE=0 bodova K3 Provedba simulacijskih vjezbi odgovora na incidente (Tabletop
Exercise): Organizacija i provedba simulacijske vjezbe odgovora na kiberneticki incident u
svrhu testiranja procedura i spremnosti Narucitelja (dio uskladivanja s Mjerom 11. Uredbe).
DA=2 boda NE=0 bodova K4 Provjera ranjivosti infrastrukture (Vulnerability Scanning):
Periodi¢ko automatizirano skeniranje tehnickih ranjivosti infrastrukture Narucitelja kao podrdka
provedbi Mjere 5. Uredbe. DA=2 boda NE=0 bodova K5 Provjera sigurnosti Active Directory
okruzenja: Specijalizirana provjera sigurnosne konfiguracije i ranjivosti svih Active Directory
(AD) domena Narucitelja. DA=2 boda NE=0 bodova K6 Penetracijsko testiranje (Penetration
Testing): Provedba etiCkog hakiranja simuliranjem stvarnih napadackih tehnika na odabrani
dio infrastrukture. DA=2 boda NE=0 bodova
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 12

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eojn.hr/tender-eo/73659
Ad hoc kommunikacios csatorna:

Megnevezés: https://eojn.hr/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://eojn.hr/tender-eo/73659
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Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: horvat
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

A pénzugyi biztositék ismertetése: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta u iznosu
od 17.500,00 EUR, s rokom dospije¢a 18.06.2026. Garancija mora biti obvezujuca i
bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist raCuna HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921
iznosa od 17.500,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog postupka javne
nabave, a pod svrhom pla¢anja navesti naziv otvorenog postupka javne nabave. Navedeno
jamstvo trazi se za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, neprihvacanja
ispravka racunske greske, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost
ponude biti ¢e vraceno ponuditelju u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, ako je
neiskoristeno. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve
¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi
zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili
viSe €lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod o tome
da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali lanovi
zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj
dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u
dokumentaciji o nabavi).

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 18/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kdzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 18/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti nyugat-europai id6

Hely: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb

Tovabbi informaciok: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja u
postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja.

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzd8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: Nije definirano

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Pénzlgyi megallapodas: Rok, nacin i uvjeti placanja za implementaciju rjeSenja: u roku 30
dana od dana primitka valjanog elektroni¢kog racuna (eRacun) sukladno Zakonu o
elektroni€¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznaciti
broj okvirnog sporazuma, temeljem uredno obavljene usluge implementacije (stavka 1
troSkovnika), popra¢enog zapisnikom o obavljenoj usluzi implemetaciji. Rok, nacin i uvjeti
placanja za kori$tenje softvera i odrZzavanje: u roku 30 dana od dana primitka valjanog
elektroni¢kog racuna (eRacun) sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raéuna u javnoj
nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznaciti broj okvirnog sporazuma. eRacun se
ispostavlja sa zadnjim danom u mjesecu za uslugu izvrSenu u tom mjesecu i mora biti
popracen izvjeStajem o obavljenoj usluzi u tom mjesecu.

102056-2026 Page 5/7



5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 999
Tovabbi ajanlatkéré-tipusok: Naruditelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és felllvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: HRT
A felulvizsgalati eljarasokrdl tovabbi informaciokat nyujté szervezet: HRT

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: HRT
Regisztracios szam: 68419124305
Postacim: Prisavlje 3
Varos: Grad Zagreb
Iranyitészam: 10000
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattarté pont: Barbara VlasSi¢
E-mail-cim: barbara.vlasic@hrt.hr
Telefonszam: +385 16342241
Internetcim: https://www.hrt.hr
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.hrt.hr
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Regisztracios szam: 95857869241
Postacim: Ulica grada Vukovara 23/V
Varos: Zagreb
Iranyitészam: 10000
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattarté pont: Kontakt
E-mail-cim: dkom@dkom.hr
Telefonszam: +385 14559 930
Internetcim: https://www.dkom.hr/
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Narodne novine d.d.
Regisztracios szam: TED94
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Regisztracios szam: HR64546066176
Postacim: Savski gaj XIII. 6

Varos: Zagreb

Iranyitészam: 10020

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: EOJN Helpdesk
E-mail-cim: eojn@nn.hr
Telefonszam: +385 16652889
Internetcim: https://www.nn.hr/

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

102056-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 4850cb62-518b-4ef5-888c-e183085f13c4 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 10/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd,

nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: horvat

A hirdetmény kozzétételi szama: 102056-2026
HL S kiadas szama: 30/2026
A kozzététel datuma: 12/02/2026
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