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110582-2026 - Verseny

Horvatorszag — Rendszer-karbantartasi szolgaltatasok — Usluge odrzavanja, podrske radu i
razvoja aplikativhog sustava eGOP za potrebe Drzavnog inspektorata

OJ S 32/2026 16/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: DRZAVNI INSPEKTORAT
E-mail-cim: nabava@dirh.hr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kdzponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativhog sustava eGOP za potrebe
Drzavnog inspektorata
Leiras: Narucitelj nabavlja usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativhog sustava
eGOP.
Eljarasazonosité: 990b737a-3c44-49f1-82e2-6fff76205090
Belsd azonosito: OP-08/2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Otvoreni postupak

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 50324100 Rendszer-karbantartasi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informécidk: Sjediste narugitelja u Zagrebu, Subiceva 29

2.1.3. Erték
A becslilt érték héa (afa) nélkul: 150 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kézbeszerzési dokumentum, Hirdetmény
Blinszervezetben valo részvétel: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korrupci6: Korupcija
Csalas: Prijevara
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Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliiggé bilincselekmény:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Pranje novca ili financiranje terorizma
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Az addfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje poreza

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Pladanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativhog sustava eGOP za potrebe
Drzavnog inspektorata
Leiras: Narucitelj nabavlja usluge odrzavanja, podrske radu i razvoja aplikativnog sustava za
uredsko poslovanje eGOP za potrebe Drzavnog inspektorata. Detaljan opis predmeta nabave
sadrzan je u Tehnickim specifikacijama, koje €ine sastavni dio ove dokumentacije o nabauvi.
Bels6 azonositd: OP-08/2026

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 50324100 Rendszer-karbantartasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informéaciok: Sjediste narugitelja u Zagrebu, Subi¢eva 29

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/04/2026
Idétartam: 12 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 150 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kozbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kbzbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technikusok vagy technikai szervek a minéségellenérzéshez
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Fuggetlen szervezetek altal kiadott tanusitvanyok a minéségbiztositasi
szabvanyokrol
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Cijena ponude
Leiras: Cijena ponude
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Iskustvo stru¢njaka
Leiras: Narucitelj kao drugi kriterij za odabir ponude odreduje iskustvo Stru¢njaka 3 - Stru¢njak
za baze podataka i Stru¢njaka 5 — Stru¢njak za usluge podrske IT sustava, koje je ponuditel]
nominirao za izvrSenje predmeta nabave. U svrhu ostvarivanja bodova u okviru predmetnog
kriterija, ponuditelj treba dokazati da Stru€njak 3 - Stru¢njak za baze podataka i Stru€njak 5 —
Strucnjak za usluge podrske IT sustava posjeduju iskustvo u pruzanju usluga na nominiranoj
poziciji.
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Certifikat strunjaka
Leiras: Narucitelj kao jedan od kriterija za odabir ponude odreduje posjedovanje certifikata za
upravljanje projektima od strane nominiranog Stru¢njaka 1 — Voditelj projekta.
Az alkalmazandé modszer ismertetése, ha a sulyozas kritériumokkal nem fejezhet6 ki: Nacin
izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eojn.hr/tender-eo/72925
Ad hoc kommunikaciés csatorna:

Megnevezés: https://eojn.hr/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://eojn.hr/tender-eo/72925
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: horvat
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A pénzlgyi biztositek ismertetése: Ponuditelj je duzan uz ponudu dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude u iznosu od 4.000,00 EUR za slu¢aj odustajanja ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. ZJN 2016, neprihvacanja ispravka racunske greSke, odbijanja potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj
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nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku zaduZnice ili bjanko zaduZnice koja
mora biti potpisana od strane osobe ovlastene za zastupanje, potvrdena kod javnog biljeznika
te ispostavljena sukladno vazec¢em Pravilniku o registru zaduznica i bjanko zaduznica i
popunjena sukladno vazecem Pravilniku o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice i vazecem
Pravilniku o obliku i sadrZzaju zaduznice. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo
za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za sve
Clanove ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva
kumulativho do ukupno traZzenog iznosa. Ako jamstvo dostavlja jedan ¢lan za sve ¢lanove
zajednice gospodarskih subjekata, u ponudi se dostavlja izjava kojom ¢lanovi zajednice
gospodarskih subjekata potpisom osobe ovlastene za zastupanje potvrduju da se osigurani
slu¢ajevi navedeni u ovoj to¢ki dokumentacije o nabavi odnose na sve €lanove zajednice
gospodarskih subjekata, odnosno da narucitelj ima pravo naplatiti jamstvo za ozbiljnost
ponude ako u odnosu na bilo kojeg ¢lana zajednice ponuditelja nastupe okolnosti iz ove toCke
dokumentacije o nabavi i Clanka 214. stavka 1. toCke 1. ZJN 2016. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke ponude sukladno odredbama
dokumentacije o nabavi. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku zaduZznice ili bjanko
zaduznice, a sukladno ¢lanku 214., stavku 4. ZJN 2016, ponuditelj moZe dati nov€ani polog u
traZenom iznosu u korist Drzavnog proracuna Republike Hrvatske. Nov¢ani polog mora biti
evidentiran na racunu narucitelja do isteka roka za dostavu ponuda.

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti nyugat-europai id6é

Hely: Drzavni inspektorat Republike Hrvatske, Sluzba za nabavu, Subiéeva 29, Zagreb.
Tovabbi informacidk: Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja
na javhom otvaranju ponuda imaju samo €lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja i ovlasteni
predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su svoje pisano ovlastenje za
sudjelovanje u postupku otvaranja ponuda predati ¢lanovima stru¢nog povjerenstva narucitelja
neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ako je na javhom otvaranju prisutna osoba
ovlastena za zastupanje trgovackog drustva ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid
osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzd8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: Nije definirano

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Pénzlgyi megallapodas: Naruditelj ¢e pla¢anja za izvrSenu uslugu vrsiti na temelju uvjeta
odredenih u ugovoru o javnoj nabavi u roku od 30 dana od dana zaprimanja raCuna za stvarno
izvrSenu uslugu na IBAN racun lzvrSitelja usluge. Ukupna placanja bez PDV-a ne smiju
prelaziti procijenjenu vrijednost nabave. Narucitelj napominje da ¢e se usluge pod rednim
brojem 2. troSkovnika ,Dogradnje i prilagodbe "e GOP" platforme na zahtjev korisnika
(adaptivno odrzavanje)* koristiti sukladno stvarnim potrebama i placati isklju€ivo po stvarnom
izvrSenju.

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
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5.1.16.

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informaciok, kozvetités és feliuilvizsgalat

Felllvizsgalati szervezet: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: DRZAVNI

INSPEKTORAT

A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informéacidkat nyujté szervezet: DRZAVNI INSPEKTORAT

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

8.1.

110582-2026

ORG-0001

Hivatalos név: DRZAVNI INSPEKTORAT

Regisztracios szam: 33706439962

Postacim: Subiéeva 29

Varos: Grad Zagreb

Iranyitészam: 10000

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattartd pont: Maja Vuksanovi¢

E-mail-cim: nabava@dirh.hr

Telefonszam: +385 12375198

Internetcim: https://dirh.gov.hr/

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://dirh.gov.hr/

E szervezet szerepei:

Vevd

A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Regisztracios szam: 95857869241

Postacim: Ulica grada Vukovara 23/V

Varos: Zagreb

Iranyitészam: 10000

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattartd pont: Kontakt

E-mail-cim: dkom@dkom.hr

Telefonszam: +385 14559 930

Internetcim: https://www.dkom.hr/

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Narodne novine d.d.
Regisztracios szam: TED94
Regisztracios szam: HR64546066176
Postacim: Savski gaj XIII. 6

Varos: Zagreb

Iranyitészam: 10020
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Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: EOJN Helpdesk

E-mail-cim: eojn@nn.hr

Telefonszam: +385 16652889

Internetcim: https://www.nn.hr/

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 160655f7-a801-46bd-8e02-64cd10318e6d - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 12/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: horvat

A hirdetmény kozzétételi szama: 110582-2026

HL S kiadas szama: 32/2026

A kodzzététel datuma: 16/02/2026
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