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See the notice on TED website

113493-2026 - Verseny
Németország – Szoftvercsomag és információs rendszerek – EU-Vergabe - Abo-
Managementsystem für den öffentlichen Personennahverkehr
OJ S 33/2026 17/02/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Árubeszerzés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
E-mail-cím: eVergabe@deutschebahn.com
A közszolgáltató ajánlatkérő tevékenysége: Vasúti szolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem für den öffentlichen Personennahverkehr
Leírás: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu 
gehören die persönliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhöfen, in Reisezentren sowie 
über virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermöglichen den Zugang zu Fahrkarten 
und Informationen rund um den öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV). Aktuell nutzt die 
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden 
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft für die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulösen. Diese 
Systeme erfüllen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch 
eingeschränkt und behindern die Umsetzung zeitgemäßer, kundenorientierter Prozesse. Mit 
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem für den 
öffentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einführung einer Lösung mit 
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Lösung soll die DB Vertrieb in die 
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbünden sowie landesweiten Tariforganisationen 
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Eljárásazonosító: a67ae2c0-a415-43ca-9463-ba2b6ca87ff3
Belső azonosító: 26FEA85402
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és információs rendszerek

2.1.2.  A teljesítés helye
Város: Deutschland
Irányítószám: 60486
Ország alegysége (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Ország: Németország

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/113493-2026
mailto:eVergabe@deutschebahn.com
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2.1.4.
 
Általános információk
Jogalap: 
2014/25/EU irányelv
sektvo -

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
A tisztán nemzeti kizárási okokban meghatározott kötelezettségek megsértése: Gemäß §§ 
123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem für den öffentlichen Personennahverkehr
Leírás: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu 
gehören die persönliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhöfen, in Reisezentren sowie 
über virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermöglichen den Zugang zu Fahrkarten 
und Informationen rund um den öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV). Aktuell nutzt die 
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden 
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft für die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulösen. Diese 
Systeme erfüllen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch 
eingeschränkt und behindern die Umsetzung zeitgemäßer, kundenorientierter Prozesse. Mit 
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem für den 
öffentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einführung einer Lösung mit 
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Lösung soll die DB Vertrieb in die 
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbünden sowie landesweiten Tariforganisationen 
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Belső azonosító: 8361cf3d-cec4-46fd-a543-227b064097a5

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és információs rendszerek

5.1.2.  A teljesítés helye
Város: Deutschland
Irányítószám: 60486
Ország alegysége (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Ország: Németország

5.1.3.  Becsült időtartam
Egyéb időtartam: Ismeretlen

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 0

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
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Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Szállításbiztonság
Kiválasztási kritérium leírása: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. 
Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können 
auch für weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1/suitabilitycriteria

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Preis
Leírás: Preis
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 60
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Leírás: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 40

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: német
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Közép-
európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
Eljárási feltételek: 
Az ajánlattételi felhívás közzétételének becsült dátuma: 30/04/2026
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: német
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
Közép-európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A benyújtási határidő után megadható kiegészítő információk: 
A vevő mérlegelése alapján az ajánlattevővel kapcsolatos összes dokumentum benyújtható 
egy későbbi időpontban.
További információk: Gemäß § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche 
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1/suitabilitycriteria
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1/suitabilitycriteria
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
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A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Entfällt
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen
Pénzügyi megállapodás: Die Zahlungsbedingungen gelten gemäß Vergabeunterlagen.

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Vergabekammer des Bundes
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt 
worden ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 
Satz 1 GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der 
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der 
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die 
Zulässigkeit eines Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten 
Vergabeverstöße innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. – soweit die 
Vergabeverstöße aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind – bis 
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 
GWB). Ein Nachprüfungsantrag ist ebenfalls unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 
GWB genannten Fristen verwiesen.
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: DB Vertrieb 
GmbH (Bukr 2H)
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Vergabekammer des 
Bundes

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Regisztrációs szám: 9ad12b9d-b4d2-427e-84d6-cfe347b5e7e9
Postacím: Europa-Allee 78-84
Város: Frankfurt am Main
Irányítószám: 60486
Ország alegysége (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Ország: Németország
E-mail-cím: eVergabe@deutschebahn.com
Telefonszám: +49 302970
Internetcím: http://www.deutschebahn.com/bieterportal
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet

mailto:eVergabe@deutschebahn.com
http://www.deutschebahn.com/bieterportal
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8.1.
 
ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer des Bundes
Regisztrációs szám: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Postacím: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Város: Bonn
Irányítószám: 53113
Ország alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Ország: Németország
E-mail-cím: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefonszám: +49 22894990
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Regisztrációs szám: 0204:994-DOEVD-83
Város: Bonn
Irányítószám: 53119
Ország alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Ország: Németország
E-mail-cím: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszám: +49228996100
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: f0afdfb6-c061-407c-98de-d344790bf8da  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 17
A hirdetmény megküldésének dátuma: 16/02/2026 13:14:56 (UTC+01:00) Közép-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: német
A hirdetmény közzétételi száma: 113493-2026
HL S kiadás száma: 33/2026
A közzététel dátuma: 17/02/2026

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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