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119294-2026 - Verseny

Horvatorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — SOC -
Usluga Sigurnosno-operativnog centra

OJ S 35/2026 19/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasroél sz6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
E-mail-cim: pisarnica@min-kulture.hr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kdzponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szabadidd, kultura és vallas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Leiras: S obzirom na porast kibernetiCkih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne imovine
proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne incidente,
kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski sigurnosno
operativni centar s ciljem zastite kritiCnih informacija i imovine, u€inkovitim upravljanjem
kriti€nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pracenja i upozoravanja na incidente te
samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika. Ovim projektom se mora
osigurati neprekidno pracenje, otkrivanje i odgovor na prijetnje putem usluge vanjskog
sigurnosnog operativnog centra, pokrivajuci vidljivost i detekciju ranjivosti i prijetnji svih
klju€nih dijelova informatickog sustava kao $to su posluzitelji, krajnja racunala, aktivnosti
korisnickog pristupa internim servisima i pristupa Internetu. Usluga vanjskog sigurnosnog
operativhog centra mora osigurati prikupljanje i analizu podataka o prijetnjama, nadzor
dogadaja i odgovor na sigurnosne incidente u modelu rada 24x7, trijaZzu, kategorizaciju
incidenata, identifikaciju ranjivosti, matricu izvjeStavanja kroz definirane procese odgovora na
incidente.
Eljarasazonosito: 1869b87e-d657-4240-b4e4-9deeed280720
Bels6 azonositd: 9/26-OP
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Otvoreni postupak

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informaciok: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2
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2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 200 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kézbeszerzési dokumentum, Hirdetmény
Blnszervezetben valo részvétel: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korrupcio: Korupcija
Csalas: Prijevara
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé bilincselekmény:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Pranje novca ili financiranje terorizma
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Az addfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje poreza
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Leiras: S obzirom na porast kibernetiCkih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne imovine
proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne incidente,
kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski sigurnosno
operativni centar s ciljem zastite kritiCnih informacija i imovine, u€inkovitim upravljanjem
kriti€nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pracenja i upozoravanja na incidente te
samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika
Belsd azonosito: 9/26-OP

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Tovabbi informacidk: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 02/03/2026
Idétartam: 12 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 200 000,00 EUR
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5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetbésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.8. Akadalymentesitési kritériumok
A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek
beépitve az alabbi indoklas szerint
Indoklas: Nije primjenjivo

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kézbeszerzési dokumentum
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevans oktatasi és szakmai képesitések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Cijena ponude
Leiras: Cijena ponude
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 90
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: vrijeme odaziva za incidente visoke razine prioriteta
Leiras: Vrijeme Bodovi Vise od 120 min 0 Od 61 do 120 min 5 Do 60 min 10
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://eojn.hr/tender-eo/72342
Ad hoc kommunikaciés csatorna:

Megnevezés: https://eojn.hr/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://eojn.hr/tender-eo/72342
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: horvat
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kdzép-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 30 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
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Megnyitas datuma: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti nyugat-europai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Nije definirano

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Pénzlgyi megallapodas: Placanje ¢e se vrsiti mjesecno, temeljem izdanih e-racuna. Placanje
u roku 30 dana od zaprimljenog valjanog e-raCuna odabranog ponuditelja. Predujam je
iskljucen.

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet:
MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: MINISTARSTVO
KULTURE | MEDIJA

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Regisztracios szam: 37836302645
Postacim: Runjaninova 2
Varos: Grad Zagreb
Iranyitoszam: 10000
Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag
Kapcsolattartd pont: Glavno tajnistvo
E-mail-cim: pisarnica@min-kulture.hr
Telefonszam: +385 14866200
Internetcim: https://min-kulture.gov.hr/
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://min-kulture.gov.hr/
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Regisztracios szam: 95857869241
Postacim: Ulica grada Vukovara 23/V
Varos: Zagreb
Iranyitészam: 10000
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8.1.

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: Kontakt

E-mail-cim: dkom@dkom.hr

Telefonszam: +385 14559 930

Internetcim: https://www.dkom.hr/

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Narodne novine d.d.
Regisztracios szam: TED94
Regisztracios szam: HR64546066176
Postacim: Savski gaj XIII. 6

Varos: Zagreb

Iranyitoszam: 10020

Orszag alegysége (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Orszag: Horvatorszag

Kapcsolattarté pont: EOJN Helpdesk
E-mail-cim: eojn@nn.hr
Telefonszam: +385 16652889
Internetcim: https://www.nn.hr/

E szervezet szerepei:

TED eSender

10. Valtoztatas

10.1.

Az el6zb hirdetmény modositando valtozata

d490c26f-770c-43d3-a497-f4fc8b8f551e-01
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacid
Leiras

Izmijenjena su dva certifikata koja su trazena kod stru¢nih i obrazovnih kvalifikacija. Prvotno

navedeni su nevazedi.

Valtoztatas
Szakaszazonosito: PROCEDURE

A valtoztatasok ismertetése: Opis cjelokupnog predmeta nabave (na razini postupka) -

Izmijenjene stru¢ne i obrazovekvalifikacije

A kdzbeszerzési dokumentumokat ebben az idépontban médositottak: 19/02/2026

A hirdetményre vonatkozé informacidk

119294-2026

A hirdetmény azonositdja/verzidja: cbf277a2-adf4-44d0-9acb-1ca42508be86 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok
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A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuildésének datuma: 17/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Kozép-europai idd,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: horvat

A hirdetmény kdzzétételi szama: 119294-2026

HL S kiadas szama: 35/2026

A kozzététel datuma: 19/02/2026
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