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See the notice on TED website

145353-2025 - Verseny
Franciaország – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – 
Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
OJ S 45/2025 05/03/2025
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Eneal
E-mail-cím: fdubes@eneal.fr
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közvállalkozás
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Lakásszolgáltatás és közműellátás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Leírás: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant les 
prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, l'hébergement et 
l'infogérance de son infrastructure informatique.
Eljárásazonosító: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
Belső azonosító: 2025-004
Az eljárás típusa: Nyitott

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

2.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: 12 Rue Chantecrit  
Város: Bordeaux
Irányítószám: 33000
Ország alegysége (NUTS): Gironde (FRI12)
Ország: Franciaország

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Az ajánlattevőnek valamennyi részre be kell nyújtania ajánlatot

2.1.6.  Kizárási okok
Csőd: 

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/145353-2025
mailto:fdubes@eneal.fr
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5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Lot 1 Hébergement de lERP IKOS©
Leírás: L'hébergement de la solution IKOS© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur IBM 
POWER SYSTEM I La mise en place et l'administration de 3 environnements “production, 
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une 
ligne MPLS à 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La 
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements 
(planification des tâches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de 
l'externalisation des supports Le diagnostic et l'escalade sur incidents, le PRA L'administration 
système des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité 
en fin de contrat
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 4 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Kritérium: 
Típus: Gazdasági és pénzügyi helyzet

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Nem megengedett
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Hónapok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus árverés: nem

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: sans objet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal Judiciaire de 
Bordeaux

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Lot 2 Services dExploitation pour lERP IKOS©
Leírás: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines, service 
pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS© pour les 3 
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres 
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Belső azonosító: 2

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Bárhol

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 4 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A követett szociális cél: Akadálymentesség

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Kritérium: 
Típus: Egyéb

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: francia
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Elektronikus benyújtás: Nem megengedett
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Hónapok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus árverés: nem

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: sans objet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal Judiciaire de 
Bordeaux

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Eneal
Regisztrációs szám: 461 201 337 00031
Postacím: 12 Rue chantecriit
Város: Bordeaux
Irányítószám: 33000
Ország alegysége (NUTS): Gironde (FRI12)
Ország: Franciaország
Kapcsolattartó pont: fabien dubes
E-mail-cím: fdubes@eneal.fr
Telefonszám: 06 12 17 02 01
Internetcím: https://www.eneal.fr/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Regisztrációs szám: 173 301 110 00529
Szervezeti egység: 33000
Város: Bordeaux
Irányítószám: 33000

mailto:fdubes@eneal.fr
https://www.eneal.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Ország alegysége (NUTS): Gironde (FRI12)
Ország: Franciaország
Internetcím: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet
Közvetítő szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 145353-2025
HL S kiadás száma: 45/2025
A közzététel dátuma: 05/03/2025

https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
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