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See the notice on TED website

147570-2026 - Verseny
Hollandia – Számítógépek és tartozékaik – Europese aanbesteding Hardware en Serverruimte
OJ S 43/2026 03/03/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Árubeszerzés - Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Zorginstituut Nederland
E-mail-cím: BTimmer@zinl.nl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Europese aanbesteding Hardware en Serverruimte
Leírás: Perceel 1 Hardware betreft het volgende. De levering van hardware en bijbehorende 
dienstverlening ten behoeve van de kantoorautomatisering van Zorginstituut Nederland. Onder 
dit perceel vallen onder andere laptops, desktops, mobiele telefoons, tablets, beeldschermen, 
randapparatuur, bekabeling en overige werkplekapparatuur die door medewerkers van 
Zorginstituut Nederland wordt gebruikt. De dienstverlening binnen dit perceel bestaat uit onder 
meer advisering bij de aanschaf van hardware, levering, installatie waar van toepassing, 
garantieafhandeling, break-fix dienstverlening en lifecycle management. De exacte 
specificaties, aantallen en te bestellen hardware worden per bestelling door Zorginstituut 
Nederland bepaald. Zorginstituut Nederland behoudt hierbij de regie over merk- en 
typekeuzes. Perceel 2 Serverruimten betreft het volgende. De dienstverlening binnen dit 
perceel bestaat uit onder andere advisering, leveringen, break-fix en garantie afhandeling, 
lifecycle management activiteiten, ondersteuning bij het inrichten en het beheren van de 
complete netwerkconfiguraties, van hardware tot de daarop operationele software. Het 
operationele beheer bestaat uit 24x7 incident en change management, 
onderhoudswerkzaamheden en verzorgen van administratie en rapportages.
Eljárásazonosító: ec375b13-d632-4fe1-846a-c6f1e5f98d40
Belső azonosító: 41219562-4c75-4d73-b394-830f98887b4c
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 30200000 Számítógépek és tartozékaik
További osztályozás (cpv): 72514000 Számítógépes létesítménykezelési szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Hollandia
Bárhol az adott országban
További információk: Zie documentatie

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/147570-2026
mailto:BTimmer@zinl.nl
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2.1.3.
 
Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 3 300 000,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 2
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 2

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Perceel 1 Hardware
Leírás: Perceel 1 Hardware betreft het volgende. De levering van hardware en bijbehorende 
dienstverlening ten behoeve van de kantoorautomatisering van Zorginstituut Nederland. Onder 
dit perceel vallen onder andere laptops, desktops, mobiele telefoons, tablets, beeldschermen, 
randapparatuur, bekabeling en overige werkplekapparatuur die door medewerkers van 
Zorginstituut Nederland wordt gebruikt. De dienstverlening binnen dit perceel bestaat uit onder 
meer advisering bij de aanschaf van hardware, levering, installatie waar van toepassing, 
garantieafhandeling, break-fix dienstverlening en lifecycle management. De exacte 
specificaties, aantallen en te bestellen hardware worden per bestelling door Zorginstituut 
Nederland bepaald. Zorginstituut Nederland behoudt hierbij de regie over merk- en 
typekeuzes.
Belső azonosító: b18e942c-941a-4ca7-9f48-3c27bac1fc22

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 30200000 Számítógépek és tartozékaik

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Hollandia
Bárhol az adott országban
További információk: Zie documentatie

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 2 Évek

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 2
További információk a megújításról: 2 opties tot verlengen van één jaar.

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 2 500 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
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Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Leveringsproces & Logistiek
Leírás: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier te contracteren die beschikt over een 
betrouwbaar, efficiënt en transparant leveringsproces, waarmee hardware tijdig, volledig en 
conform afspraak wordt geleverd. Het leveringsproces moet bijdragen aan een minimale 
administratieve belasting voor ZIN en voldoende flexibiliteit bieden voor zowel reguliere als 
spoedleveringen.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 25
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Duurzaamheid & Circulariteit
Leírás: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier te contracteren die beschikt over een 
betrouwbaar, efficiënt en transparant leveringsproces, waarmee hardware tijdig, volledig en 
conform afspraak wordt geleverd. Het leveringsproces moet bijdragen aan een minimale 
administratieve belasting voor ZIN en voldoende flexibiliteit bieden voor zowel reguliere als 
spoedleveringen.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Service & Ondersteuning
Leírás: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier die zorgt voor adequate ondersteuning 
gedurende de gehele levensduur van de geleverde hardware, zodat verstoringen snel en 
effectief worden opgelost en de continuïteit van de bedrijfsvoering wordt gewaarborgd.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Prijs
Leírás: Prijs
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 25

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://s2c.mercell.com/today/199332

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Megengedett
A benyújtásra használható cím: https://s2c.mercell.com/today/199332

https://s2c.mercell.com/today/199332
https://s2c.mercell.com/today/199332
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Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: holland
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai 
idő, GMT
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Igen
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: rechtbank Amsterdam
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 20 Kalenderdagen
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: rechtbank Amsterdam
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Zorginstituut Nederland
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Zorginstituut Nederland

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Perceel 2 Serverruimte
Leírás: Perceel 2 Serverruimten betreft het volgende. De dienstverlening binnen dit perceel 
bestaat uit onder andere advisering, leveringen, break-fix en garantie afhandeling, lifecycle 
management activiteiten, ondersteuning bij het inrichten en het beheren van de complete 
netwerkconfiguraties, van hardware tot de daarop operationele software. Het operationele 
beheer bestaat uit 24x7 incident en change management, onderhoudswerkzaamheden en 
verzorgen van administratie en rapportages.
Belső azonosító: 78ca6509-17f3-40d1-bd9a-592195c5a903

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
A szerződés kiegészítő jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 30200000 Számítógépek és tartozékaik
További osztályozás (cpv): 72514000 Számítógépes létesítménykezelési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Hollandia
Bárhol az adott országban
További információk: Zie documentatie

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 4 Évek

5.1.4.  Megújítás
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A megújítások maximális száma: 2
További információk a megújításról: 2 maal een verlengoptie van 2 jaar.

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Werkwijze LCM traject
Leírás: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier te contracteren die aantoonbaar in staat is het 
volledige beheer van de serverruimten over te nemen en de continuïteit, beschikbaarheid en 
beveiliging van de server- en netwerkomgevingen te waarborgen. De dienstverlening omvat 
onder andere advisering, levering, break-fix en garantieafhandeling, lifecycle management, 
ondersteuning bij het inrichten en beheren van complete netwerkconfiguraties (van hardware 
tot en met de daarop operationele software), alsmede 24×7 operationeel beheer. De 
leverancier dient te beschikken over robuuste processen voor incident- en 
changemanagement, onderhoudswerkzaamheden, back-up en herstel, en een 
gestructureerde aanpak voor administratie en rapportages, zodat risico’s op verstoringen van 
de bedrijfscontinuïteit worden geminimaliseerd.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 30
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Service Level Agreement
Leírás: Doelstelling: De aanbestedende dienst is op zoek naar een opdrachtnemer die ZIN 
ontzorgt middels haar dienstverlening en bijdraagt aan een maximale gebruikerservaring. 
Inschrijver wordt gevraagd daartoe een Service Level Agreement op te stellen. Deze SLA 
dient recht te doen aan de aard en het belang van de opdracht voor de bedrijfsvoering voor 
aanbestedende dienst.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 25
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Partnerschap
Leírás: Doelstelling: De aanbestedende dienst wenst een proactieve opdrachtnemer die haar 
ontzorgt en met haar meedenkt om de dienstverlening te optimaliseren, door ontwikkelen en 
innoveren en om de eindgebruiker een stabiele en de best passende oplossing te bieden.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 25
Kritérium: 
Típus: Ár
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Megnevezés: Prijs
Leírás: Prijs
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 20

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://s2c.mercell.com/today/199332

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Megengedett
A benyújtásra használható cím: https://s2c.mercell.com/today/199332
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: holland
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai 
idő, GMT
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Igen
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: rechtbank Amsterdam
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: 20 kalenderdagen.
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: rechtbank Amsterdam

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Zorginstituut Nederland
Regisztrációs szám: 34340664
Postacím: Willem Dudokhof 1
Város: Diemen
Irányítószám: 1112ZA
Ország alegysége (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Ország: Hollandia
Kapcsolattartó pont: Bas Timmer
E-mail-cím: BTimmer@zinl.nl
Telefonszám: +31626897976
Internetcím: https://www.zorginstituutnederland.nl/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://s2c.mercell.com/buyer/27372
E szervezet szerepei: 

https://s2c.mercell.com/today/199332
https://s2c.mercell.com/today/199332
mailto:BTimmer@zinl.nl
https://www.zorginstituutnederland.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/27372
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Vevő
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: rechtbank Amsterdam
Regisztrációs szám: 82951462
Város: Amsterdam
Irányítószám: 1076AV
Ország alegysége (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Ország: Hollandia
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 7a0e6c33-5883-47e5-9b88-e7a93c7f1e69  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 02/03/2026 08:37:55 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 02/03/2026 08:37:55 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: holland
A hirdetmény közzétételi száma: 147570-2026
HL S kiadás száma: 43/2026
A közzététel dátuma: 03/03/2026
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