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See the notice on TED website

152113-2026 - Verseny
Franciaország – Hívóközpont – Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI.
OJ S 44/2026 04/03/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: INPI
E-mail-cím: achats@inpi.fr
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI.
Leírás: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI pour la prise en charge 
des sollicitations en lien avec le guichet unique des formalités d’entreprises.
Eljárásazonosító: 63aac9ba-bd49-469a-a293-07e9fe664832
Belső azonosító: 2026-1824
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79512000 Hívóközpont

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Ország: Franciaország
További információk: La formation des agents se fera sur les sites de Lille ou Courbevoie.

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
Sans objet
A határokon átnyúlóan alkalmazandó jog: Sans objet

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l'INPI.
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Leírás: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI pour la prise en charge 
des sollicitations en lien avec le guichet unique des formalités d’entreprises.

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79512000 Hívóközpont

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Ország: Franciaország

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 6 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 03/04/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-európai 
idő, GMT
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 180 Napok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: INPI
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: INPI

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n
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A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal administratif de 
Cergy-Pontoise

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: INPI
Regisztrációs szám: 18008001200016
Város: Courbevoie
Irányítószám: 92400
Ország alegysége (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Ország: Franciaország
Kapcsolattartó pont: ERIC PLOUZENNEC
E-mail-cím: achats@inpi.fr
Telefonszám: 01 56 65 84 45
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.marches-publics.gouv.fr
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Regisztrációs szám: 17950702500015
Szervezeti egység: 95000
Város: Cergy-Pontoise
Irányítószám: 92400
Ország alegysége (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Ország: Franciaország
E-mail-cím: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telefonszám: +33130173400
Internetcím: https://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: d6b5f7cf-eef2-4f2b-b3b1-27f7b84b14bb  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 03/03/2026 08:34:11 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 152113-2026
HL S kiadás száma: 44/2026
A közzététel dátuma: 04/03/2026
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