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157840-2026 - Verseny

Franciaorszag — Informatikai szoftver karbantartasa —- PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE
APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS
METROPOLITAINS (RTM)

OJ S 46/2026 06/03/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: RTM - Régie des Transports Métropolitains
E-mail-cim: marchespublics@rtm.fr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kulonleges vagy kizarolagos jogokkal rendelkez6 jogi
szemely
A kozszolgaltatoé ajanlatkéré tevékenysége: Varosi vasuti, villamos-, trolibusz- vagy autébusz-
szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Leiras: Les prestations sont décrites et s'exécutent conformément aux dispositions du Cahier
des Clauses Particulieres (CCP), joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la
Concurrence (AAPC). Le présent marché public est passé selon une procédure avec
négociation, en application des articles L2124-3, R2124-4 et R2161-21 a R2161-23 du Code
de la commande publique (désigné ci-aprés « Le Code »). Il s'agit d'un accord-cadre au sens
des articles L2125-1.1° et R2162-2 et suivants du Code. L'accord-cadre est conclu avec un
seul opérateur économique et exécuté en partie par I'émission de bons de commande, pour
les prestations décrites dans les documents contractuels (dans les conditions fixées aux
articles R2162-13 et R2162-14 du Code) et en partie par la conclusion de marchés
subséquents pour les besoins dont toutes les stipulations contractuelles ne sont pas fixées
dans les documents de I'accord-cadre (conformément aux articles R2162-7, R2162-11 et
R2162-12 du Code). En application de l'article R2162-4 du Code, le marché public est conclu
sans montant minimum d'engagement et avec un montant maximum d'engagement, a savoir :
250 000 Euros HT sur la durée initiale d'un an et 250 000 Euros HT pour chaque période de
reconduction d'un an. Il s'agit d'un marché public de services qui se réfere au Cahier des
Clauses Administratives Générales applicable aux marchés publics de techniques de
l'information et de la communication (CCAG/TIC), approuvé par l'arrété du 30 mars 2021.
Eljarasazonosité: c90c3d5f-d9f5-4ad7-b53¢c-3250822f9bb8
Bels6 azonosito: Affaire N°2026010
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
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A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72267100 Informatikai szoftver karbantartasa

2.1.2. Ateljesités helye
Varos: Bouches-du-Rhéne
Orszag alegysége (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Orszag: Franciaorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 0,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Ezt az eljarast ujra fogjak inditani
Jogalap:
Egyéb

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Leiras: La présente consultation n’est pas allotie.
Bels6 azonosito: 2026010

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72267100 Informatikai szoftver karbantartasa

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
|détartam: 1 Ev

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informaciok a megujitasrél: La durée initiale de 'accord-cadre est d’'un an a compter
de sa date de notification. Il est reconductible de maniére tacite trois fois, sauf décision écrite
contraire de la RTM, communiquée avec un préavis de 3 mois avant le terme, par lettre
recommandée avec accusé de réception postal. Chaque reconduction a une durée d’un an,
soit une durée potentielle maximale de quatre ans. Il est précisé que le contrat peut faire I
objet d’'une reconduction anticipée en cas d’atteinte du montant maximal d’engagement
attaché a chaque période. En application de I'article R2112-4 du Code, le titulaire ne peut s’
opposer a la reconduction du contrat.

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 0,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Ez egy ismétl6dé kdzbeszerzés
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Fenntartott részvétel:

A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kdvetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: Pour présenter sa candidature, le candidat transmet les
documents énumérés dans le Réglement de la consultation "Phase candidature”, joint en
annexe du présent Avis d'appel public a la concurrence, a savoir : 1/ Le formulaire DC1 «
Lettre de candidature - Désignation du mandataire par ses cotraitants », (ou tout autre
document contenant I'ensemble des informations requises). Document mis a disposition sur la
plateforme www.achatpublic.com. 2/ Le formulaire DC2 « Déclaration du candidat individuel
ou du membre du groupement » (ou tout autre document contenant I'ensemble des
informations requises). Document mis a disposition sur la plateforme www.achatpublic.com 3/
Le chiffre d'affaires global sur les trois derniers exercices disponibles (durée inférieure
autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). 4/ Une liste des principales références
pour des prestations similaires a I'objet de I'accord-cadre a passer, au cours des trois
derniéres années (durée inférieure autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). Il
est précisé que le DUME est accepté pour la présentation des candidatures.
A kovetelmények az eljaras masodik szakaszaba meghivando jelentkezdk kivalasztasara
vonatkoznak
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciodk:
Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevé

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Pour attribuer I'accord-cadre au candidat ayant proposé I'offre économiquement la plus
avantageuse, la personne publique se fonde sur les criteres pondérés comme suit : La Valeur
Technique, pondérée a 34%, est appréciée en fonction du mémoire technique remis par les
candidats a l'appui de leur offre et des éléments le constituant. La valeur technique est
composée de deux sous-critéres, représentant 100% de la valeur technique, a savoir : Sous-
critere 1 (50%) Qualité de la méthodologie et des outils proposés par les candidats (analysée
au vu des éléments remis par les candidats en partie 1 du mémoire technique) ; Sous-critére 2
(50%) Qualité des moyens humains dévolus a la réalisation des prestations (analysée au vu
des éléments remis par les candidats en partie 2 du mémoire technique).
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 34
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Les prix pondérés a 66%, sont analysés compte tenu du montant résultant du Devis
Descriptif Estimatif Détaillé (DDED), annexe 1 de I'Invitation a Soumissionner (IS), dont les
prix unitaires sont issus du Bordereau des Prix Unitaires (BPU), annexe 1 de I'Acte
d'Engagement (AE). L'offre classée en premiére position, au vu des critéres énonceés ci-
dessus apres négociation, est réputée « Offre économiquement la plus avantageuse ».
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 66

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
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Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: francia
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok (vagy azok részei) nem
hivatalosan elérheték: francia

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.
do?PCSLID=CSL_2025 fRDgAF4A57

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2025 x2kFtNJwCz
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 20/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai idé
A szerzddés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzddés teljesitésére vonatkozé feltételek: Sans objet.
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen
A szerzddést elnyerd ajanlattevék csoportjanak kotelezd jogi formaja: En cas d'attribution du
marché a un groupement conjoint, il est précisé que le mandataire du groupement sera
solidaire, pour I'exécution du marché, de chacun des membres du groupement pour ses
obligations contractuelles en application de I'article R2142-24 du Code.
Pénzugyi megallapodas: L'accord-cadre ouvre droit au versement d'une avance et au
paiement d'acomptes, dans les conditions prévues dans le Réglement de la consultation
Phase Candidatures, joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la Concurrence
(AAPC). Il n’est pas prévu de retenue de garantie pour les prestations du présent accord-
cadre.

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: RTM - Régie des Transports Métropolitains
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Le différend peut étre soumis a I'avis du
Comité Consultatif Interrégional de Réglement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs
aux Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la
région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix-Baret CS 80001
13282 MARSEILLE Cedex 06. Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort
duquel siege I'entité adjudicatrice, a savoir : Tribunal administratif de Marseille 31 rue Jean-
Frangois Leca 13002 MARSEILLE Tél : 04 91 13 48 13 - Fax : 04 91 81 13 87 Courriel : greffe.
ta-marseille@juradm.fr Site internet : http://marseille.tribunal-administratif.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: RTM - Régie
des Transports Métropolitains
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A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: RTM - Régie des
Transports Métropolitains

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Ajanlatokat feldolgoz6 szervezet: RTM - Régie des Transports Métropolitains

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Regisztracios szam: 05980406200087
Postacim: Adresse du siege social : Immeuble I'’Astrolabe 79, boulevard de Dunkerque
Varos: Marseille
Iranyitoszam: 13235
Orszag alegysége (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Orszag: Franciaorszag
Kapcsolattarté pont: Département de la Commande Publique - 80 bd du Métro 13013
MARSEILLE
E-mail-cim: marchespublics@rtm.fr
Telefonszam: 0491105225
Informaciocsere végpontja (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026 VKZbFNSYLC
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositdé szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet
FelUlvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositéja/verzidja: 3196e040-c9ad-43c3-b850-a9a2e6e98069 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 04/03/2026 15:29:04 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 157840-2026

HL S kiadas szama: 46/2026

A kodzzététel datuma: 06/03/2026
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