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158696-2026 - Verseny

Németorszag — Szoftverellatasi szolgaltatasok — IT-Servicemanagement-Tool

OJ S 46/2026 06/03/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
E-mail-cim: vergabestelle@gkd-re.de
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellenérzott k6zjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: IT-Servicemanagement-Tool
Leiras: Beschaffung eines IT-Servicemanagement-Tools
Eljarasazonosito: cdb74061-3336-4e07-85de-bd3df021b5e8
Bels6 azonosito: 768/25
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72268000 Szoftverellatasi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Postacim: Castroper Stralle 30
Varos: Recklinghausen
Iranyitoszam: 45665
Orszag alegysége (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Orszag: Németorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informacidk: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYY6DGH4#
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
vgv -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: IT-Servicemanagement-Tool
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Leiras: Die GKD Recklinghausen ist bestrebt, ihr derzeitiges Ticketsystem abzulésen und ein
neues Ticketsystem inkl. integriertem Changemanagement einzusetzen, woran eine
Softwareverteilungslésung anknupft. Die Lésung soll als On-Premise Losung genutzt werden.
Belsd azonosito: 768/25

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72268000 Szoftverellatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Castroper Strale 30
Varos: Recklinghausen
Iranyitészam: 45665
Orszag alegysége (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Orszag: Németorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb idétartam: Korlatlan

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kdzbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: - Eigenerklarung Ausschlussgrinde (F 521) - Eigenerklarung
Sanktionen (F 523 EU) - Eigenerklarung Subventionen (F 524 EU)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Punkte im Rahmen des Anforderungskatalogs
Leiras: Punkte
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (tizedes, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0,5
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Preis
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (tizedes, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0,5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
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Hatarid6 kiegészité informaciok bekéréséhez: 01/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
europai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/CXPSYY6DGH4/documents

Ad hoc kommunikaciés csatorna:

Webcim: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYY6DGH4
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 08/04/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 57 Napok
A benyujtasi hataridé utan megadhato kiegészité informaciok:
A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevdvel kapcsolatos 6sszes dokumentum benyujthato
egy késébbi idépontban.
Tovabbi informaciok: Der Auftraggeber behalt sich eine Nachforderung von Unterlagen gem.
§56 VgV vor.
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 08/04/2026 09:16:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Bezirksregierung Minster
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Gemeinsame
Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Bezirksregierung Munster
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale
Recklinghausen

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
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Regisztracios szam: 055620032032-34001-16
Postacim: Castroper Strale 30

Varos: Recklinghausen

Iranyitdoszam: 45665

Orszag alegysége (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Orszag: Németorszag

E-mail-cim: vergabestelle@gkd-re.de

Telefonszam: 023613033182

Internetcim: https://www.gkd-re.de

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Bezirksregierung Munster
Regisztracios szam: 05515-03004-07
Varos: Munster
Iranyitészam: 48147
Orszag alegysége (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Orszag: Németorszag
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Véros: Bonn
Iranyitészam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 0172e1ef-47f6-4dea-9193-33b37bd20741 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 05/03/2026 13:02:37 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német

A hirdetmény kdzzétételi szama: 158696-2026

HL S kiadas szama: 46/2026
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A kozzététel datuma: 06/03/2026
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