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181745-2026 - Verseny

Norvégia — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Consultancy services CRO Personalisation.

OJ S 52/2026 16/03/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Norsk Rikstoto
E-mail-cim: erlend.kokaas@rikstoto.no
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Klldnleges vagy kizarolagos jogokkal rendelkez6 jogi
szemeély
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Consultancy services CRO Personalisation.
Leiras: The aim is to establish a framework agreement for consultancy services within
Conversion Rate Optimization (CRO) to strengthen the company's work with data driven
optimisation of digital services, improve the execution of user assignments and reduce friction
in digital user journeys.
Eljarasazonosité: 8a3591c1-724-4452-a990-e190b8779362
Belsd azonosito: 26-006
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzdi: The aim is to establish a framework agreement for
consultancy services within Conversion Rate Optimization (CRO) to strengthen the company's
work with data driven optimisation of digital services, improve the execution of user
assignments and reduce friction in digital user journeys.

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72600000 Szamitégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
Anskaffelsesforskriften - See the tender documentation
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Consultancy services CRO Personalisation.
Leiras: The aim is to establish a framework agreement for consultancy services within
Conversion Rate Optimization (CRO) to strengthen the company's work with data driven
optimisation of digital services, improve the execution of user assignments and reduce friction
in digital user journeys.
Bels6 azonositd: 26-006

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72600000 Szamitdégépes tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok
Opciok:
A lehetdségek leirasa: 2 years, including the mentioned 48 months

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lenetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kézbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:
Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 3
Az eljaras masodik szakaszara max. ennyi jelentkez6 hivhaté meg: 5
Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevd
Az ajanlatkéré szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést a kezdeti ajanlatok alapjan,
tovabbi targyalasok nélkul itélje oda

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: norvég
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://permalink.mercell.com/279290127 .aspx

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyuijtas: Kotelezd
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A benyujtasra hasznalhato cim: https://permalink.mercell.com/279290127.aspx

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norveég
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal sszhangban)

Valtozatok: Nem megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Nyugat-eurépai idé, GMT

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Titoktartasi megallapodasra van szikseég: igen

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevOk maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Oslo Tingrett
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: See the tender documentation

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Norsk Rikstoto
Regisztracios szam: 956444586
Postacim: Trondheimsveien 273
Véros: OSLO
Iranyitészam: 0589
Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia
Kapcsolattarté pont: Stiftelsen Norsk Rikstoto
E-mail-cim: erlend.kokaas@rikstoto.no
Telefonszam: +47 22956100
Fax: +47 22956161
Internetcim: http://www.rikstoto.no
E szervezet szerepei:
Vevd

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Oslo Tingrett
Regisztracios szam: 974714647
Varos: Oslo
Iranyitészam: 0164
Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia
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E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 5d74e732-eb2e-437a-a34b-598e2dbb56a7 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 12/03/2026 12:08:59 (UTC+00:00) Nyugat-eurodpai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 12/03/2026 14:00:05
(UTC+00:00) Nyugat-eurodpai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 181745-2026

HL S kiadas szama: 52/2026

A kozzététel datuma: 16/03/2026
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