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190459-2026 - Verseny

Franciaorszag — Gazdasagi és piackutatas; kozvéleménykutatas és statisztika — Prestations de
service sur I’écoute des usagers abonnés et non abonnés du service de I'eau

OJ S 55/2026 19/03/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: SEDIF
E-mail-cim: sedif@sedif.com
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras
2.1. Eljaras
Cim: Prestations de service sur I'’écoute des usagers abonnés et non abonnés du service de I
eau

Leiras: La consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de commande et a
marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des usagers abonnés et
non abonnés du service de I'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes ou ponctuelles sur
différentes cibles.

Eljarasazonosité: 884d4d8a-cc6b-4173-98cc-986fa5ccdb33

Bels6 azonosito: 2026_CRA_01

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79300000 Gazdasagi és piackutatas; kozvéleménykutatas és statisztika
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79311210 Telefonos kdzvélemény-kutatasi szolgaltatasok,
79311000 Felmérési, kozvélemény-kutatasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Orszag: Franciaorszag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Essonne (FR104)
Orszag: Franciaorszag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Yvelines (FR103)
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Orszag: Franciaorszag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Orszag: Franciaorszag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Orszag: Franciaorszag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Orszag: Franciaorszag

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Orszag: Franciaorszag

2.1.3. Erték
A keretmegallapodas maximalis értéke: 880 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes europai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Prestations de service sur I'’écoute des usagers abonnés et non abonnés du service de I
eau
Leiras: La consultation a pour objet la conclusion d’'un accord-cadre a bons de commande et a
marchés subséquents pour des prestations de service sur I'écoute des usagers abonnés et
non abonnés du service de I'eau et la réalisation d’enquétes récurrentes ou ponctuelles sur
différentes cibles.
Bels6 azonositd: 2026 CRA 01

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79300000 Gazdasagi és piackutatas; kdzvéleménykutatas és statisztika
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79311210 Telefonos kdzvélemény-kutatasi szolgaltatasok,
79311200 Kdzvélemény-kutatas elvégzésével kapcsolatos szolgaltatasok, 79311000
Felmérési, kozvélemény-kutatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Orszag: Franciaorszag
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5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Orszag: Franciaorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Val-d'Oise (FR108)
Orszag: Franciaorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Orszag: Franciaorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Yvelines (FR103)
Orszag: Franciaorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Essonne (FR104)
Orszag: Franciaorszag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Orszag: Franciaorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3

5.1.5. Erték
A keretmegallapodas maximalis értéke: 880 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informaciék: L’accord-cadre est passé pour une durée établie d’'un an, renouvelable,
par tacite reconduction, trois fois une année sans dépasser quatre ans, a compter de la date
de notification. Il est conclu pour un montant minimum annuel de 120 000 € H.T et maximum
annuel de 220 000 € H.T. La donnée renseignée au champ BT-113-Lot Nombre maximum de
participants a I'accord-cadre constitue une donnée technique qui n’a aucune valeur juridique.

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Valeur technique (article 6.2 du RC)
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
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Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Prix (article 6.2 du RC)

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: francia
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok (vagy azok részei) nem
hivatalosan elérheték: francia
A kézbeszerzési dokumentumok cime: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/9333717?0orgAcronyme=sedif

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9333717
orgAcronyme=sedif
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Vaéltozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A szerzédés feltételei:
A szerzédeést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevok maximalis szama: 5 000
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Kozvetitd szervezet: CCIRA de paris
FelUlvizsgalati szervezet: Tribunal administratif de Paris
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: voir documents de la consultation
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: SEDIF
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositdé szervezet: SEDIF
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: SEDIF
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: SEDIF

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

Hivatalos név: SEDIF

Regisztracios szam: 25750001700039

Postacim: 79 boulevard Saint-Germain

Varos: PARIS

Iranyitészam: 75006

Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)

Orszag: Franciaorszag

Kapcsolattarté pont: SEDIF

E-mail-cim: sedif@sedif.com

Telefonszam: +33 153454242

Internetcim: https://www.sedif.com/

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

Ajanlatokat feldolgozé szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Tribunal administratif de Paris
Regisztracios szam: 17750005500013
Postacim: 7 rue de Jouy

Varos: PARIS

Iranyitoszam: 75181

Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag

Internetcim: http://www.paris.tribunal-administratif.fr
E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: CCIRA de paris
Regisztracios szam: 17750000600024
Postacim: 5 rue Leblanc

Varos: Paris

Iranyitészam: 75911

Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag

Kapcsolattarté pont: Préfecture de la région lle-de-France - Préfecture de Paris Direction des

affaires juridiques

E-mail-cim: ccira@paris-idf.gouv.fr
E szervezet szerepei:

Kozvetitd szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

190459-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: ebacbf95-3eca-4e4c-88f1-cf8f259afa10 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok
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A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuildésének datuma: 17/03/2026 17:02:39 (UTC+01:00) Kozép-europai idd,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: francia

A hirdetmény kdzzétételi szama: 190459-2026

HL S kiadas szama: 55/2026

A kozzététel datuma: 19/03/2026
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