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199469-2025 - Verseny

Spanyolorszag — Hirdetési és marketingszolgaltatasok — Servicio consistente en la gestion
integral de las Redes Sociales del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia

OJ S 62/2025 28/03/2025

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia (ITREM)
E-mail-cim: contratacion-itrem@listas.carm.es
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis szerv altal ellendrzétt kézjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Servicio consistente en la gestidn integral de las Redes Sociales del Instituto de Turismo
de la Region de Murcia
Leiras: Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada divido en dos lotes.
Eljarasazonosito: 8ae53df0-2f09-43f7-a51f-02b90c363591
Bels6 azonositd: RC1690
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79340000 Hirdetési és marketingszolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkiil: 738 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 2
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 2

2.1.6. Kizarasi okok
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Los motivos recogidos en el DEUC
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5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Servicio consistente en la gestién de las redes sociales de promocion turistica en
espafol y en inglés, y las redes institucionales del ITREM
Leiras: La gestion de las redes sociales de promocidn turistica en espafiol y en inglés, y las
redes institucionales del ITREM
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79340000 Hirdetési és marketingszolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 588 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Kritérium:
Tipus: A szakmai tevékenység ellatasara valé megfelelés
Kivalasztasi kritérium leirasa: Capacidad de obrar
E kritérium alkalmazasa: Hasznalatban van

Kritérium:

Tipus: Gazdasagi és pénzulgyi helyzet

Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio
E kritérium alkalmazasa: Hasznalatban van

Kritérium:

Tipus: Technikai és szakmai alkalmassag
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados
E kritérium alkalmazasa: Hasznalatban van

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Capacidad de respuesta. . Realizacion de videos cortos redes Turismo Region de
Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
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Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Oferta econdmica. . Realizacion de videos cortos redes Visit Region de Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 19

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: .Caso practico con calendario para las redes de ITREM.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: .Caso practico con calendario para Turismo Region de Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: .Caso practico con calendario para Visit Region de Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Itrem.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Turismo Region
de Murcia.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Visit Region de
Murcia.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: spanyol
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelez6
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Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 2 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

Hely: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Megnyitas datuma: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

Hely: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

Megnyitas datuma: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6é

Hely: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Elektronikus szamlazas: Kotelez6

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus arverés: nem

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM) - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: hasta 2025-04-16+02:00
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Instituto de Turismo de la
Regioén de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Servicio consistente en la gestidn de las redes sociales de promocion turistica del
producto gastronémico 1001 Sabores Regién de Murcia y las redes institucionales de CCT
Leiras: La gestidon de las redes sociales de promocion turistica del producto gastronémico
1001 Sabores Region de Murcia y las redes institucionales de CCT
Bels6é azonosité: 2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79340000 Hirdetési és marketingszolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.4. Megujitas
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A megujitasok maximalis szama: 2

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 150 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Kritérium:
Tipus: A szakmai tevékenység ellatasara valé megfelelés
Kivalasztasi kritérium leirasa: Capacidad de obrar
E kritérium alkalmazasa: Hasznalatban van

Kritérium:

Tipus: Gazdasagi és pénzulgyi helyzet

Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio
E kritérium alkalmazasa: Hasznalatban van

Kritérium:

Tipus: Technikai és szakmai alkalmassag
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados
E kritérium alkalmazasa: Hasznalatban van

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Capacidad de respuesta. . Realizacion de videos cortos 1.001 Sabores Region de
Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 20
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Oferta econdémica. . Realizacién de videos cortos redes CCT Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 19
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 8
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Caso practico con calendario para 1.001 Sabores Regién de Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 7,5
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Caso practico con calendario para CCT Region de Murcia.
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Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 7,5

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de 1.001 Sabores
Regién de Murcia.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 15

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de CCT Murcia.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 15

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: spanyol
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 2 Hénapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
Hely: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Megnyitas datuma: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurodpai id6
Hely: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Megnyitas datuma: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
Hely: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzddés teljesitésére vonatkozé feltételek: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus arverés: nem
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5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: hasta 2025-04-16+02:00
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Instituto de Turismo de la
Regién de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)
Regisztracios szam: 51261750169935
Regisztracios szam: Q3000763G
Varos: Murcia
Iranyitoszam: 30006
Orszag alegysége (NUTS): Murcia (ES620)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattartd pont: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)
E-mail-cim: contratacion-itrem@listas.carm.es
Telefonszam: 968357761
Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA
Varos: Murcia
Iranyitészam: 30006
Orszag: Spanyolorszag
Telefonszam: 968357732
Internetcim: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Varos: Madrid
Iranyitoszam: 28020
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
Telefonszam: 913491441
Internetcim: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.aspx
E szervezet szerepei:
Vevo
Felllvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 22981d7e-c679-4b08-b1b3-259f0584a9cd - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo szabalyok
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A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 26/03/2025 15:26:49 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: spanyol

A hirdetmény kdzzétételi szama: 199469-2025

HL S kiadas szama: 62/2025

A kozzététel datuma: 28/03/2025
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