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See the notice on TED website

209289-2026 - Verseny
Franciaország – Idősgondozási szolgáltatások – Mise en œuvre intermédiée de l’offre de 
prestations de l’action sociale AGIRC-ARRCO
OJ S 60/2026 26/03/2026
Tervpályázati hirdetmény - Változtatásról szóló hirdetmény
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Fédération AGIRC-ARRCO
E-mail-cím: amocanu@agirc-arrco.fr
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Különleges vagy kizárólagos jogokkal rendelkező jogi 
személy
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Szociális védelem

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Mise en œuvre intermédiée de l’offre de prestations de l’action sociale AGIRC-ARRCO
Leírás: Le présent marché a pour objet de confier au TITULAIRE la mise en œuvre 
intermédiée ainsi que la gestion du service client multicanal associé, pour le compte du régime 
Agirc-Arrco, des offres de prestations de l'action sociale destinées principalement aux 
allocataires du régime âgés de 75 ans.
Eljárásazonosító: 058fcb2e-4508-4f6d-b414-c765da32707a
Belső azonosító: AC-2027-DAS-Offres allocataires
Az eljárás típusa: Egyéb egyszakaszos eljárás

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85311100 Idősgondozási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Város: France
Ország alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Ország: Franciaország
További információk: France métropolitaine

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Mise en œuvre intermédiée de l’offre de prestations de l’action sociale AGIRC-ARRCO
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Leírás: Le présent marché a pour objet de confier au TITULAIRE la mise en œuvre 
intermédiée ainsi que la gestion du service client multicanal associé, pour le compte du régime 
Agirc#Arrco, des offres de prestations de l’action sociale destinées principalement aux 
allocataires du régime âgés de 75 ans et plus.

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 85311100 Idősgondozási szolgáltatások
Mennyiség: 5 000 000 darab

5.1.2.  A teljesítés helye
Város: France
Ország alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Ország: Franciaország
További információk: France métropolitaine

5.1.6.  Általános információk
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Montant maximum : 5 000 000 de demandes Le volume annuel estimé 
est le suivant: 190 000 demande de sorties véhiculées, 50 000 demandes d'aide momentanée 
à domicile et 20 000 demandes d'appels de convivialité

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_vXsEwF4P19

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A tervpályázati szabályok feltételei: 
A bírálóbizottság döntése az ajánlatkérő szervezetre nézve kötelező: nem
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: francia
Változatok: Megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 30/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Fédération AGIRC-ARRCO
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Organisation chargée des procédures de 
recours: Tribunal de Paris Informations relatives aux délais de recours: Instance chargée des 
procédures de recours et auprès de laquelle des renseignements peuvent être obtenus 
concernant l'introduction des recours est : Tribunal Judiciaire de Paris Parvis du Tribunal de 
Paris 75 859 PARIS Cedex 17 Téléphone : 01 44 32 51 51 - Référé précontractuel : 
conformément aux articles 1441-1 et 1441-2 du code de procédure civile et aux articles 2 à 10 
de l'ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours applicables 
aux contrats de la Commande Publique, tout opérateur économique ayant intérêt à conclure le 
contrat peut introduire un référé précontractuel contre tout acte de la passation jusqu'à la date 
de signature du marché auprès de la juridiction judiciaire compétente ; - Référé contractuel : 
conformément aux articles 1441-1 à 1441-3 du code de procédure civile et aux articles 11 à 
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20 de l'ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours applicables 
aux contrats de la Commande Publique, tout opérateur économique ayant intérêt à conclure le 
contrat peut introduire un référé contractuel en contestation de la validité du contrat, dans un 
délai de 31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution ou, à défaut d'un tel avis, 
dans un délai de 6 mois à compter de la conclusion du marché devant la juridiction judiciaire 
compétente. Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: 
Tribunal de Paris

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Fédération AGIRC-ARRCO
Regisztrációs szám: 77566106900044
Postacím: 16-18 Rue Jules César
Város: Paris cedex 12
Irányítószám: 75592
Ország alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Ország: Franciaország
Kapcsolattartó pont: Alex MOCANU
E-mail-cím: amocanu@agirc-arrco.fr
Telefonszám: 01 71 72 14 87
Internetcím: https://www.agirc-arrco.fr/
Információcsere végpontja (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_vXsEwF4P19
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
E szervezet szerepei: 
Vevő
Felülvizsgálati szervezet

10. Változtatás

Az előző hirdetmény módosítandó változata
: 
4a07f44a-784c-4832-94b6-827620b9c1af-01
A változtatás fő oka
: 
Frissített információ

10.1.  Változtatás
Szakaszazonosító: PROCEDURE
A változtatások ismertetése: 5.1.12 Conditions du marché public Date limite de réception des 
offres: 02/04/2026 13:00
A közbeszerzési dokumentumokat ebben az időpontban módosították: 24/03/2026

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: b634632c-82aa-4b8f-932e-f465d8b4a0f9  -  02
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Tervpályázati hirdetmény
A hirdetmény altípusa: 23
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A hirdetmény megküldésének dátuma: 25/03/2026 14:00:45 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: francia
A hirdetmény közzétételi száma: 209289-2026
HL S kiadás száma: 60/2026
A közzététel dátuma: 26/03/2026
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