See the notice on TED website

224142-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Takaritasi szolgaltatasok — Servicio de limpieza, desinsectacién, desratizacion
de los centros de trabajo y flota de Transportes Interurbanos de Tenerife, S.A.

OJ S 64/2026 01/04/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Consejo de Administracion de Transportes Interurbanos de Tenerife S.A.U.
E-mail-cim: contratacion@titsa.com
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellenérzoétt kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Servicio de limpieza, desinsectacion, desratizacion de los centros de trabajo y flota de
Transportes Interurbanos de Tenerife, S.A.
Leiras: Servicio de limpieza, desinsectacion, desratizacion de los centros de trabajo y flota de
Transportes Interurbanos de Tenerife, S.A.
Eljarasazonosito: 5d52043e-39dd-4e66-b2b1-27bfb38b961c
Bels6 azonositdé: T-SER 60.5/3.2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90922000 Kartevé-mentesitési szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Tenerife (ES709)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 25 608 459,67 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 3
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 3
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Kornyezetvédelmi jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Véase clausula 4
PCAP
Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonld szankciok: Véase
clausula 4 PCAP
Blinszervezetben valo részvétel: Véase clausula 4 PCAP
Csalas: Véase clausula 4 PCAP
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Véase clausula 4 PCAP
Sulyos szakmai kotelességszegés: Véase clausula 4 PCAP
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Véase
clausula 4 PCAP
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Véase clausula 4 PCAP
Felszamolo6 altal kezelt vagyon: Véase clausula 4 PCAP
Korrupcio: Véase clausula 4 PCAP
Csdd: Véase clausula 4 PCAP
Kdzvetlen vagy kdzvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elbkészitésében: Véase clausula 4
PCAP
Csb6degyezség hitelezdkkel: Véase clausula 4 PCAP
Az addfizetési kotelezettség megszegése: Véase clausula 4 PCAP
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé bilincselekmény:
Véase clausula 4 PCAP
A verseny torzitasat célzé megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel: Véase clausula 4 PCAP
Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol: Véase clausula 4 PCAP
Uzleti tevékenység felfliggesztése: Véase clausula 4 PCAP
Munkajogi kételezettségek megszegése: Véase clausula 4 PCAP
Fizetésképtelenség: Véase clausula 4 PCAP
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Véase clausula 4 PCAP
A nemzeti torvények értelmében a cs6dhdz hasonld helyzet: Véase clausula 4 PCAP
A kdzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakadd 6sszeférhetetlenség: Véase clausula 4
PCAP
Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: Véase clausula 4 PCAP

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: LOTE 1: Servicio de limpieza, desinsectacion y desratizacion de los centros de trabajo y
flota: zona norte
Leiras: LOTE 1: Servicio de limpieza, desinsectacion y desratizacion de los centros de trabajo
y flota: zona norte
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90922000 Kartevé-mentesitési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Tenerife (ES709)
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

224142-2026

Orszag: Spanyolorszag

Becsiilt idotartam
Idétartam: 3 Evek

Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidok a megujitasrél: Véase clausula 6 del PCAP

Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 5 131 122,17 EUR

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

Alkalmassagi kovetelmények

Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Kornyezetgazdalkodasi intézkedések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del
contrato

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Estabilidad en el empleo en la ejecucién del contrato.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 6

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Mejora. Horas adicionales de limpieza sin coste anuales.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 4

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Mejora. Servicios adicionales de desinsectacion.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Precio/ano del servicio.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Propuesta técnica.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
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Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GoV78iRz87UaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GoV78iRz87UaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 04/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 04/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
Hely: Sede Social de TITSA
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Consejo de Administracién de Transportes Interurbanos de Tenerife
S.A.U. - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: 15 dias habiles desde la publicacion

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: LOTE 2: Servicio de limpieza, desinsectacion y desratizacion de los centros de trabajo y
flota: zona centro
Leiras: LOTE 2: Servicio de limpieza, desinsectacion y desratizacion de los centros de trabajo
y flota: zona centro
Bels6 azonosito: 2

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90922000 Kartevé-mentesitési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Tenerife (ES709)
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

224142-2026

Orszag: Spanyolorszag

Becsiilt idotartam
Idétartam: 3 Evek

Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidok a megujitasrél: Véase clausula 6 del PCAP

Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 14 468 138,53 EUR

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

Alkalmassagi kovetelmények

Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Kornyezetgazdalkodasi intézkedések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del
contrato

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Estabilidad en el empleo en la ejecucién del contrato.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 6

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Mejora. Horas adicionales de limpieza sin coste anuales.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 4

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Mejora. Servicios adicionales de desinsectacion.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Precio/ano del servicio.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Propuesta técnica.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
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Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GoV78iRz87UaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GoV78iRz87UaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 04/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 04/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
Hely: Sede Social de TITSA
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Consejo de Administracién de Transportes Interurbanos de Tenerife
S.A.U. - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: 15 dias habiles desde la publicacion

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: LOTE 3: Servicio de limpieza, desinsectacion y desratizacion de los centros de trabajo y
flota: zona sur
Leiras: LOTE 3: Servicio de limpieza, desinsectacion y desratizacion de los centros de trabajo
y flota: zona sur
Bels6 azonosito: 3

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90922000 Kartevé-mentesitési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Tenerife (ES709)
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

224142-2026

Orszag: Spanyolorszag

Becsiilt idotartam
Idétartam: 3 Evek

Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidok a megujitasrél: Véase clausula 6 del PCAP

Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 6 009 198,97 EUR

Altalanos informaciok

Fenntartott részvétel:

A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

Alkalmassagi kovetelmények

Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Kornyezetgazdalkodasi intézkedések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del
contrato

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Estabilidad en el empleo en la ejecucién del contrato.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 6

Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: Mejora. Horas adicionales de limpieza sin coste anuales.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 4

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Mejora. Servicios adicionales de desinsectacion.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

Kritérium:

Tipus: Ar

Leiras: Precio/ano del servicio.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 55

Kritérium:

Tipus: MinGség

Leiras: Propuesta técnica.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
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Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GoV78iRz87UaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GoV78iRz87UaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 04/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 04/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
Hely: Sede Social de TITSA
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Consejo de Administracién de Transportes Interurbanos de Tenerife
S.A.U. - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: 15 dias habiles desde la publicacion

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Consejo de Administracion de Transportes Interurbanos de Tenerife S.A.U.
Regisztracios szam: 50572410099541
Regisztracios szam: A28502144
Varos: Santa Cruz de Tenerife
Iranyitdészam: 38111
Orszag alegysége (NUTS): Tenerife (ES709)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarté pont: Consejo de Administracion de Transportes Interurbanos de Tenerife S.A.
u.
E-mail-cim: contratacion@titsa.com
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Telefonszam: 922479500

Fax: 922479502

Internetcim: http://www.titsa.com

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dTTwiHTCfIEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Egyéb kapcsolattarté pontok:

Hivatalos név: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias

Varos: Santa Cruz de Tenerife

Iranyitészam: 38003

Orszag alegysége (NUTS): Tenerife (ES709)

Orszag: Spanyolorszag

E-mail-cim: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Telefonszam: 922951375

E szervezet szerepei:

Vev

Felllvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 20f51f11-5772-40f6-afc9-fc3c5d543217 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 31/03/2026 10:25:06 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: spanyol

A hirdetmény kdzzétételi szama: 224142-2026

HL S kiadas szama: 64/2026

A kodzzététel datuma: 01/04/2026

224142-2026 Page 9/9


http://www.titsa.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=dTTwiHTCfjEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=dTTwiHTCfjEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.3. Érték
	2.1.4. Általános információk
	2.1.5. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0001
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.4. Megújítás
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0002
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.4. Megújítás
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0003
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.4. Megújítás
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	A hirdetményre vonatkozó információk

