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See the notice on TED website

231065-2026 - Verseny
Finnország – Biztonsági szolgáltatások – Turvallisuus- ja aulapalvelut 2026 (00756)
OJ S 66/2026 03/04/2026
Eljárást megindító hirdetmény – enyhébb szabályozás
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Hansel Oy
E-mail-cím: kilpailutus@hansel.fi
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közvállalkozás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Turvallisuus- ja aulapalvelut 2026 (00756)
Leírás: Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde: Tämän dynaamisen hankintajärjestelmän 
(jäljempänä myös "DPS") kohteena on turvallisuus- ja aulapalveluiden tuottaminen Hansel Oy:
n (jäljempänä Hansel) asiakkaille. Dynaamisen hankintajärjestelmän kohteena ovat seuraavat 
palvelut: • aula-, vastaanotto- ja virastotukipalvelu • hälytysvalvonta • järjestyksenvalvonta • 
paikallisvartiointi • piirivartiointi • työmaiden vartiointi • turvatarkastus Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohteena ovat seuraavat lisäpalvelut: • arvokuljetukset • 
avainhallintapalvelut • etävalvonta • henkilökorttipalvelu • henkilösuojaus • koulutus-, tarkastus- 
ja suunnitelmapalvelut (kuten suojelujohtaminen) • langaton kutsupainike -palvelu • 
pääkäyttäjäpalvelut • virtuaaliaulapalvelu Hankinnan kohde on jaettu kahteen (2) toisistaan 
riippumattomaan luokkaan (osa-alueeseen): • Luokka 1, turvallisuus- ja aulapalvelut ja • 
Luokka 2, turvallisuus- ja aulapalvelut. Asiakas tekee hankinnan jommassakummassa 
dynaamisen hankintajärjestelmän luokassa hankintatarpeensa ja dynaamisen 
hankintajärjestelmän ehtojen asettamissa rajoissa. Mikäli Asiakas edellyttää, että tuotettavaan 
palveluun sisältyy Toimittajan kokonaisvastuulla (tilat sekä oma henkilöstö) oleva 
hälytyskeskus, jota Toimittaja hyödyntää tuottaessaan hankintasopimuksen mukaista palvelua 
Asiakkaalle, hankinta tulee tehdä luokasta 1, Turvallisuus- ja aulapalvelut. Edellä mainitun 
vaatimuksen lisäksi luokkavalintaan liittyviä muita ehtoja on kuvattu osallistumispyynnön 
liitteessä 3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli" kohdassa 1.5 sekä 
osallistumispyynnön ESPD-lomakkeella. Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde on kuvattu 
tarkemmin osallistumispyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde". Dynaamisen hankintajärjestelmän keston aikana kaikki 
kiinnostuneet ehdokkaat voivat tehdä siihen osallistumishakemuksen. Ehdokas voi hakea 
yhteen luokkaan tai molempiin luokkiin yhdellä osallistumishakemuksella. Mikäli ehdokas 
jättää osallistumishakemuksen luokkaan 1, turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 1, 
turvallisuus- ja aulapalvelut asetetut vaatimukset, ehdokas hyväksytään luokkaan 1, 
turvallisuus- ja aulapalvelut. Mikäli ehdokas jättää osallistumishakemuksen luokkaan 2, 
turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 2, turvallisuus- ja aulapalvelut asetetut 
vaatimukset, ehdokas hyväksytään luokkaan 2, turvallisuus- ja aulapalvelut. Mikäli ehdokas 
jättää osallistumishakemuksen molempiin luokkiin ja on ilmoittanut kohdassa "Hankinnan 
kohteen kriteerit" halukkuudestaan osallistua luokan 1, turvallisuus- ja aulapalvelut lisäksi 
myös luokkaan 2, turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 1, turvallisuus- ja aulapalvelut 
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asetetut vaatimukset, niin ehdokas hyväksytään automaattisesti myös luokkaan 2, turvallisuus- 
ja aulapalvelut. Dynaaminen hankintajärjestelmä on voimassa hankintailmoituksessa 
ilmoitettuun päivään asti, ellei sitä keskeytetä tai muuteta Dynaamisen hankintajärjestelmän 
voimassaollessa. Dynaamisen hankintajärjestelmän hankintavaihe alkaa perustamisvaiheen 
jälkeen 13.5.2026 ja päättyy Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloajan päättyessä. 
Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloaika on 31.12.2032 asti. Hankintasopimukset 
voivat olla voimassa enintään kuusi (6) vuotta. Hankintasopimukseen perustuvia hankintoja 
(tilauksia) voidaan tehdä ennen hankintasopimuksen päättymistä. Hankintasopimukseen 
sovelletaan tämän dynaamisen hankintajärjestelmän sekä hankintasopimuksen ehtoja siihen 
saakka, kunnes Asiakas ja Toimittaja ovat täyttäneet kaikki dynaamisen hankintajärjestelmän 
ja hankintasopimuksen mukaiset sopimusvelvoitteensa. DYNAAMISEN 
HANKINTAJÄRJESTELMÄN LAAJUUS: Dynaamisen hankintajärjestelmän ennakoitu 
kokonaisarvo on enintään 160 000 000 euroa (ilman arvonlisäveroa). Luokkakohtaiset 
enimmäisarvot ovat: Luokka 1. 112 000 000 euroa (ilman arvonlisäveroa), Luokka 2. 48 000 
000 euroa (ilman arvonlisäveroa).
Eljárásazonosító: f95aaf73-bb2a-404a-a9eb-936707207c7c
Belső azonosító: HANSEL DPS 00756
Az eljárás típusa: Zárt
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Katso menettelyn kuvaus osallistumispyynnön liitteestä 3 
"Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli".

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79710000 Biztonsági szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 75100000 Közigazgatási szolgáltatások, 79711000 
Riasztásfigyelési szolgáltatások, 79713000 Őrzési szolgáltatások, 79714000 Felügyeleti 
szolgáltatások, 79715000 Járőrözési szolgáltatások, 79716000 Azonosítóigazolvány-
kibocsátási szolgáltatások, 98341120 Portaszolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Finnország
Bárhol az adott országban

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 2
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 2

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Luokka 1, turvallisuus- ja aulapalvelut
Leírás: Katso osan kuvaus osallistumispyynnön liitteet 1 "Dynaamisen hankintajärjestelmän 
kohde" ja 2 "Hankinnan ehdot".
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Belső azonosító: Luokka 1-0

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79710000 Biztonsági szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 75100000 Közigazgatási szolgáltatások, 79711000 
Riasztásfigyelési szolgáltatások, 79713000 Őrzési szolgáltatások, 79714000 Felügyeleti 
szolgáltatások, 79715000 Járőrözési szolgáltatások, 79716000 Azonosítóigazolvány-
kibocsátási szolgáltatások, 98341120 Portaszolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Finnország
Bárhol az adott országban
További információk: Palveluita käytetään pääasiassa Suomessa. Osa Palveluista (esim. 
robotiikkaan liittyvät pilvipalvelut) voi toimittaa Euroopan talousalueelta. Palveluiden 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot on määritelty tarkemmin liitteessä 2 "Hankinnan ehdot".

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 03/04/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 31/12/2032

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 112 000 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korábbi hirdetményekre vonatkozó információk: 
A korábbi hirdetmény azonosítója: 735603-2025

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A követett szociális cél: Tisztességes munkafeltételek

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Vertailuhinta
Leírás: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli".
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 100
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Laatu
Leírás: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli". Jos käytetään paras hinta-laatusuhde, hinnasta ja 
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laadullisista vertailutekijöistä muodostettu kokonaisuus: - Hinta (painoarvo 50–90), - Laatu 
(painoarvo 10-50).
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 31/12/2032 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-
0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: finn
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A szándéknyilatkozatok beérkezésének határideje: 31/12/2032 21:55:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 31/12/2032 21:59:00 (UTC+00:00) 
Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Dinamikus beszerzési rendszer, amely az e hirdetményben nem felsorolt vevők által is 
használható

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Markkinaoikeus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Hansel Oy
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Hansel Oy

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Luokka 2, turvallisuus- ja aulapalvelut
Leírás: Katso osan kuvaus osallistumispyynnön liitteet 1 "Dynaamisen hankintajärjestelmän 
kohde" ja 2 "Hankinnan ehdot".
Belső azonosító: Luokka 2-1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 79710000 Biztonsági szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 75100000 Közigazgatási szolgáltatások, 79711000 
Riasztásfigyelési szolgáltatások, 79713000 Őrzési szolgáltatások, 79714000 Felügyeleti 

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
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https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
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szolgáltatások, 79715000 Járőrözési szolgáltatások, 79716000 Azonosítóigazolvány-
kibocsátási szolgáltatások, 98341120 Portaszolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Finnország
Bárhol az adott országban
További információk: Palveluita käytetään pääasiassa Suomessa. Osa Palveluista (esim. 
robotiikkaan liittyvät pilvipalvelut) voi toimittaa Euroopan talousalueelta. Palveluiden 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot on määritelty tarkemmin liitteessä 2 "Hankinnan ehdot".

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 03/04/2026
Időtartam befejezésének dátuma: 31/12/2032

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 48 000 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korábbi hirdetményekre vonatkozó információk: 
A korábbi hirdetmény azonosítója: 735603-2025

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A követett szociális cél: Tisztességes munkafeltételek

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Vertailuhinta
Leírás: DPS:n sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli".
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 100
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Laatu
Leírás: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli". Jos käytetään paras hinta-laatusuhde, hinnasta ja 
laadullisista vertailutekijöistä muodostettu kokonaisuus: - Hinta (painoarvo 50–90), - Laatu 
(painoarvo 10-50).
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 31/12/2032 10:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT



231065-2026 Page 6/7

A közbeszerzési dokumentumok címe: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-
0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: finn
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A szándéknyilatkozatok beérkezésének határideje: 31/12/2032 21:55:00 (UTC+00:00) Nyugat-
európai idő, GMT
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 31/12/2032 21:59:00 (UTC+00:00) 
Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Dinamikus beszerzési rendszer, amely az e hirdetményben nem felsorolt vevők által is 
használható

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Markkinaoikeus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Hansel Oy
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Hansel Oy

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Hansel Oy
Regisztrációs szám: 0988084-1
Postacím: PL 1386
Város: Helsinki
Irányítószám: 00101
Ország alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Ország: Finnország
Kapcsolattartó pont: Hansel Oy
E-mail-cím: kilpailutus@hansel.fi
Telefonszám: +358 294444200
Internetcím: https://www.hansel.fi
E szervezet szerepei: 
Vevő
Más vevőknek szánt árukat és/vagy szolgáltatásokat beszerző központi beszerző szerv
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
mailto:kilpailutus@hansel.fi
https://www.hansel.fi
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Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztrációs szám: 3006157-6
Postacím: Radanrakentajantie 5
Város: Helsinki
Irányítószám: 00520
Ország alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Ország: Finnország
E-mail-cím: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefonszám: +358 295643300
Internetcím: https://www.markkinaoikeus.fi
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztrációs szám: FI09880841
Postacím: Mannerheiminaukio 1a
Város: Helsinki
Irányítószám: 00100
Ország alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Ország: Finnország
Kapcsolattartó pont: eSender
E-mail-cím: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszám: 029 55 636 30
Internetcím: http://hankintailmoitukset.fi
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 456531ec-7788-4be6-bbca-1f9bcc1d83ee  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító hirdetmény – enyhébb szabályozás
A hirdetmény altípusa: 20
A hirdetmény megküldésének dátuma: 02/04/2026 12:39:58 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 02/04/2026 12:39:59 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: finn
A hirdetmény közzétételi száma: 231065-2026
HL S kiadás száma: 66/2026
A közzététel dátuma: 03/04/2026
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