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Egyesiilt Kiralysag-Guildford: Banki szolgaltatasok
OJ S 119/2017 24/06/2017

Ajanlati/részvételi felhivas

Szolgaltatasok

Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

l. szakasz: Ajanlatkérd

1. Név és cimek
Hivatalos név: University of Surrey
Postai cim: Senate House
Varos: Guildford
NUTS-kod: UKJ2 Surrey, East and West Sussex
Postai iranyitoszam: GU2 7XH
Orszag: Egyesilt Kiralysag
Kapcsolattartd személy: Procurement Department
E-mail: p.finch@surrey.ac.uk
Telefon: +44 01483686473
Internetcim(ek):
Az ajanlatkérd altalanos cime: www.surrey.ac.uk
A felhasznaldi oldal cime: https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home

.3. Kommunikacioé
A kdzbeszerzési dokumentacié korlatozas nélkil, teljes korlien, kdzvetlenll és dijmentesen
elérhet6 a kdvetkezd cimen: https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
Tovabbi informacidé a kovetkez6 cimen szerezhet6 be a fent emlitett cim
Az ajanlat vagy részvételi jelentkezés benyujtando a fent emlitett cimre

.4. Az ajanlatkéré tipusa
Kozjogi intézmény

I.5. FO tevékenység
Oktatas

Il. szakasz: Targy

I.1. A beszerzés mennyisége

I1.1.1. Elnevezés
Provision of Merchant Services.
Hivatkozasi szam: 427/TW/PF

I.1.2. F6 CPV-kéd
66110000 Banki szolgaltatasok

1.1.3. A szerz6dés tipusa
Szolgaltatdsmegrendelés

I.1.4. Rovid meghatarozas
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Tender for the provision of Merchant Services for processing, authorisation and settlement of
the University's debit and credit transactions via all payment channels including: customer
present (Chip and PIN/contactless payments), customer not present (Mail Order / Telephone
Order) and online (e-commerce).

The University is seeking to develop efficient and cost-effective merchant service
arrangements which will be capable of meeting future market and technological changes, and
which will meet, and often exceed, user expectations. It is looking for a relationship with an
organisation which it can be confident will fulfil all the University's current and future
requirements.

1.1.5. Becsiilt teljes érték vagy nagysagrend

11.1.6. Részekre vonatkozo informaciok
A beszerzés részekbdl all: nem

I.2. Meghatarozas

I1.2.2. Tovabbi CPV-kéd(ok)
66110000 Banki szolgaltatasok, 66172000 Pénzugyi tranzakcio-feldolgozasi és kliringintézeti
szolgaltatasok

1.2.3. A teljesités helye
NUTS-kod: UKJ2 Surrey, East and West Sussex

1.2.4. A kozbeszerzés ismertetése
The University's current contract for merchant services is due to expire and tenders are being
invited for a new contract to commence around September/October 2017.
This tender is for the provision of Merchant Services for processing, authorisation and
settlement of the University's debit and credit transactions via all payment channels including:
customer present (Chip and PIN/contactless payments), customer not present (Mail Order /
Telephone Order) and online (e-commerce).
The University is seeking to develop efficient and cost-effective merchant service
arrangements which will be capable of meeting future market and technological changes, and
which will meet, and often exceed, user expectations. It is looking for a relationship with an
organisation which it can be confident will fulfil all the University's current and future
requirements.
It is important that any potential acquiring partner can add value through an effective dedicated
corporate support team backed up by a proactive education sector specialist Relationship
Manager.

I.2.5. Ertékelési szempontok
Az aldbbiakban megadott szempontok
Mindségi kritérium - Név: Core service requirements (20 %), Implementation process (15 %),
Capability of platforms (10 %), Relationship management (15 %) / Sulyszam: 60
Koltség kritérium - Név: Price/Cost of contract / Sulyszam: 40

1.2.6. Becsiilt érték vagy nagysagrend

1.2.7. A szerzbédés, a keretmegallapodas vagy a dinamikus beszerzési rendszer idétartama
Az idétartam honapban: 60
A szerz6dés meghosszabbithatd: igen
A meghosszabbitasra vonatkozo lehet6ségek ismertetése:
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Contract is to be awarded for a period of 5 years, with further 1 year extensions, up to a
maximum of 7 years, subject to performance and adherence to an agreed service level.

1.2.10. Valtozatokra vonatkozé informaciok
Elfogadhaté valtozatok: igen

1.2.11. Opcidkra vonatkozé informacioé
Opcidk: nem

1.2.13. Eurépai unios alapokra vonatkozé informaciok
A beszerzés eurdpai uniés alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos
:nem

1.2.14. Tovabbi informaciok
lll. szakasz: Jogi, gazdasagi, pénziigyi és miiszaki informaciok

I11.1. Részvételi feltételek

lll.1.2. Gazdasagi és pénziigyi alkalmassag
A kdzbeszerzési dokumentacidban megadott kivalasztasi szempontok

lll.1.3. Miiszaki, illetve szakmai alkalmassag
A kdzbeszerzési dokumentacioban megadott kivalasztasi szempontok

IV. szakasz: Eljaras

IV.1. Meghatarozas

IV.1.1. Az eljaras fajtaja
Nyilt eljaras

IV.1.3. Keretmegallapodasra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informacidk

IV.1.8. A kozbeszerzési megallapodasra (GPA) vonatkozé informaciok
A szerz8dés a kdzbeszerzési megallapodas (GPA) hatalya ala tartozik: igen

IV.2. Adminisztrativ informaciok

IV.2.2. Ajanlatok vagy részvételi kérelmek benyujtasanak hatarideje
Datum: 24/07/2017 Helyi idé: 12:00

IV.2.3. Az ajanlattételi vagy részvételi felhivas kivalasztott jelentkezék részére torténd
megkildésének becsiilt datuma

IV.2.4. Azok a nyelvek, amelyeken az ajanlatok vagy részvételi jelentkezések benyujthatok
Angol

IV.2.6. Az ajanlati kotottség minimalis idétartama
Az ajanlati kotottség végsd datuma: 22/09/2017

IV.2.7. Az ajanlatok felbontasanak feltételei
Datum: 24/07/2017 Helyi id6: 12:30

VI. szakasz: Kiegészité informaciok
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VI1.

VI.3.
V1.4,
Vi.4.1.

VL.5.

240262-2017

A kozbeszerzés ismétl6do jellegére vonatkozo informaciok
A kdzbeszerzés ismétlédoé jellegl: igen

A tovabbi hirdetmények kbzzétételének tervezett ideje:

5 to 7 years.

Tovabbi informaciok
Jogorvoslati eljaras

A jogorvoslati eljarast lebonyolité szerv
Hivatalos név: University of Surrey

Varos: Guildford

Postai iranyitoszam: GU2 7XH

Orszag: Egyesilt Kiralysag

E-mail: procurement@surrey.ac.uk

E hirdetmény feladasanak datuma
22/06/2017
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