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251837-2026 - Verseny

Ausztria — Uzleti szervezési szolgaltatasok — OGK - Telemedizin

OJ S 72/2026 14/04/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasrol szé6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Osterreichische Gesundheitskasse
E-mail-cim: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: OGK - Telemedizin
Leiras: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines 6sterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Eljarasazonosité: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
Bels6 azonosito: OGK-4/25
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der
Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines
Osterreichweiten telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen
des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN®) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich gefuhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Gbernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium fur Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Ubernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfuhrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
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Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfullung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79996000 Uzleti szervezési szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72262000 Szoftverfejlesztési szolgaltatasok, 72267000 Szoftver-
karbantartasi és -javitasi szolgaltatasok, 72310000 Adatfeldolgozasi szolgaltatasok, 79994000
Szerz6désadminisztracios szolgaltatasok, 72200000 Szoftverprogramozasi és tanacsadasi
szolgaltatasok, 79633000 Munkaerd-képzési szolgaltatasok, 79421000 Projektvezetéi
szolgaltatasok, kivéve az épitési munkak vezetését, 48180000 Orvosi szoftvercsomag,
32232000 Videokonferencia-berendezések, 48515000 Videokonferencia-szoftvercsomag,
72212515 Videdkonferencia-szoftver fejlesztésével kapcsolatos szolgaltatasok, 85000000
Egészséglgyi és szocialis gondozasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Ausztria
Barhol az adott orszagban

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: OGK - Telemedizin
Leiras: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines 6sterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Belsé azonositd: OGK-4/25

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79996000 Uzleti szervezési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Ausztria
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb idétartam: Korlatlan

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
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A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciok:

A korabbi hirdetmény azonositéja: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
A korabbi hirdetmény egy részének azonositoja: LOT-0001

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kézbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:
Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevd

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 500
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 500

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: német
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://schiefer.vemap.com
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Megnevezés: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
Webcim: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://schiefer.vemap.com
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 29/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai idé
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési mdédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és felllvizsgalat
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Felllvizsgalati szervezet: Bundesverwaltungsgericht
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujtd szervezet: Osterreichische
Gesundheitskasse

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Osterreichische Gesundheitskasse
Regisztracios szam: 9110027589349
Postacim: Wienerbergstralte 15-19
Varos: Wien
Iranyitészam: 1100
Orszag alegysége (NUTS): Wien (AT130)
Orszag: Ausztria
E-mail-cim: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Telefonszam: +43 5076611
Internetcim: https://schiefer.vemap.com
Informaciocsere végpontja (URL): https://schiefer.vemap.com
Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://schiefer.vemap.com
E szervezet szerepei:
Vevd
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0100
Hivatalos név: Bundesverwaltungsgericht
Regisztracios szam: 9110008059823
Postacim: Erdbergstralle 192 - 196
Varos: Wien
Iranyitoszam: 1030
Orszag alegysége (NUTS): Wien (AT130)
Orszag: Ausztria
E-mail-cim: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefonszam: +43 1601490
Fax: +43 1711238891541
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-9999
Hivatalos név: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Regisztracios szam: TED20
Postacim: Berggasse 31
Varos: Wien
Iranyitoszam: 1090
Orszag alegysége (NUTS): Wien (AT130)
Orszag: Ausztria
E-mail-cim: office@vemap.com
Telefonszam: +43 13157940
Internetcim: https://www.vemap.com
Informaciocsere végpontja (URL): https://www.vemap.com
E szervezet szerepei:
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10. Valtoztatas
Az el6z6 hirdetmény mddositando valtozata

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-05
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacid
Leiras

Fristverlangerung

10.1. Valtoztatas
Szakaszazonosito: LOT-0001

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 06
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 10/04/2026 15:16:08 (UTC+02:00) Kelet-eurodpai idd,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német

A hirdetmény kozzétételi szama: 251837-2026

HL S kiadas szama: 72/2026

A kozzététel datuma: 14/04/2026
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