See the notice on TED website

253651-2026 - Verseny

Finnorszag — Pénzbehajtasi szolgaltatasok — 25132 Perintapalvelut

OJ S 72/2026 14/04/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasrol szé6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Seindjoen kaupunki
E-mail-cim: hankinta@seinajoki.fi
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis hatdésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: 25132 Perintapalvelut
Leiras: Hankinnan kohteena on perintapalvelut Seinajoen kaupungille ja konserniyhtidlle
Seilab Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintapalvelu sisaltaa: - tilaajan eraantyneiden
maksukehotusten seka saatavien vapaaehtoisen seka oikeudellisen perinnan sisaltaen
tarvittaessa karajaoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon,
jalkiperinnan ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sahkoisen asiointipalvelun ja
palvelun tilaajalle - sdhkoisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan nakdkulmasta
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojarjestelmiin Hankinta koskee palvelun
kayttdonoton jalkeen eraantyvia saatavia. Aiempia saatavia ei siirreta edelliselta
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin sopimuskauden aikana.
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin taman
tarjouspyynnon liitteissa. Tavoitteena on, ettd uusi palvelu on koko laajuudessa kaytossa
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun kayttéonottoa tehdyt aktivoidut perinnat
/perintatoimeksiannot jaavat vanhalle perintayhtidlle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa
yhteistydssa toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti taman tarjouspyynnon liitteena olevassa
palvelukuvauksessa (lite 1), seka perintapalvelun vaatimusmaarittelyissa (liite 2).
Tarjouskilpailuun hyvaksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen seka tayttaa
vaatimusmaarittelyssa tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seindjoen kaupunki valitsee
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen
palvelun toteuttamisesta.
Eljarasazonosité: 536f092d-7ee7-4bcb-b11a-6062daa7bf62
Bels6 azonosité: SJK/1213/02.08.00.00/2025
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemz6i: Hankintayksikko valitsee tarjouspyynnon ehdot tayttavista
tarjouksista kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen, joka on hinta-laatusuhteiltaan
paras tarjous. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet (arviointikriteerit) on esitetty tassa
tarjouspyynndssa. Hankintayksikko tekee kilpailutuksen voittaneen toimittajan kanssa erillisen
kirjallisen hankintasopimuksen. Tarjouskilpailussa sovelletaan hankintalakia (1397/2016) seka

253651-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/253651-2026
mailto:hankinta@seinajoki.fi

Muut ehdot kohdassa ja liitteena olevassa sopimusmallissa ilmoitettuja saannoksia ja ohjeita.
Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kielletty.

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79940000 Pénzbehajtasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

2.1.3. Erték
A becsult érték héa (afa) nélkul: 241 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informaciok: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jalkeen toistaiseksi
voimassaolevaksi. Sopimus sisaltaa irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle
kuusi (6) kuukautta.
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes europai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: 25132 Perintapalvelut
Leiras: Hankinnan kohteena on perintapalvelut Seinajoen kaupungille ja konserniyhtidlle
Seilab Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintapalvelu sisaltaa: - tilaajan eraantyneiden
maksukehotusten seka saatavien vapaaehtoisen seka oikeudellisen perinnan sisaltaen
tarvittaessa karajaoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon,
jalkiperinnan ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sahkoisen asiointipalvelun ja
palvelun tilaajalle - sdhkoisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan nakdkulmasta
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojarjestelmiin Hankinta koskee palvelun
kayttdonoton jalkeen eraantyvia saatavia. Aiempia saatavia ei siirreta edelliselta
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamaariin sopimuskauden aikana.
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin taman
tarjouspyynndn liitteissa. Tavoitteena on, etta uusi palvelu on koko laajuudessa kaytossa
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun kayttdonottoa tehdyt aktivoidut perinnat
/perintatoimeksiannot jaavat vanhalle perintayhtiolle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa
yhteistydssa toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti taman tarjouspyynnon liitteena olevassa
palvelukuvauksessa (lite 1), seka perintapalvelun vaatimusmaarittelyissa (liite 2).
Tarjouskilpailuun hyvaksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen seka tayttaa
vaatimusmaarittelyssa tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seindjoen kaupunki valitsee
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen
palvelun toteuttamisesta.
Bels6 azonosité: SJK/1213/02.08.00.00/2025

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
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F6 osztalyozas (cpv): 79940000 Pénzbehajtasi szolgaltatasok

Opciodk:

A lehet6ségek leirasa: Sopimuskausi on nelja (4) vuotta, jonka jalkeen sopimus voi jatkua
toistaiseksi voimassaolevana.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/09/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 31/08/2029

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 241 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informaciok: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jalkeen toistaiseksi
voimassaolevaksi. Sopimus sisaltaa irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle
kuusi (6) kuukautta.

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Kokonaishinta perintapalvelut
Leiras: Hinnoitteluliitteen peruspalvelujen loppusumma.
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Jalkiperinnan provisio
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Asiakastyytyvaisyyskysely

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: finn
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 23/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?
id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45€2-97c9-1916a12c3040

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
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Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhaté cim: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-
5d9c-45e2-97¢9-1916a12c3040

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 18/05/2026 12:30:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 18/05/2026 12:35:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Kozvetitd szervezet: Markkinaoikeus
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Hankintaoikaisu 14 vrk Valitusosoitus
Markkinaoikeuteen 14 vrk.
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Seinajoen kaupunki

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztracios szam: 3006157-6
Postacim: Radanrakentajantie 5
Varos: Helsinki
Iranyitoszam: 00520
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag
E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefonszam: +358 295643300
Internetcim: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
Kdzvetitd szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Seindjoen kaupunki
Regisztracios szam: 1928736-3
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8.1.

Postacim: PL 215

Varos: Seinajoki

Iranyitészam: 60101

Orszag alegysége (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI1199)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattartd pont: Hankintapalvelut

E-mail-cim: hankinta@seinajoki.fi

Telefonszam: +358 64162111

Internetcim: http://www.seinajoki.fi/hankinnat

E szervezet szerepei:

Vevd

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracios szam: F109880841

Postacim: Mannerheiminaukio 1a

Varos: Helsinki

Iranyitészam: 00100

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattarté pont: eSender

E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30

Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi

E szervezet szerepei:

TED eSender

10. Valtoztatas

Az el6z6 hirdetmény mddositando valtozata

2530b76f-b19b-4171-88bb-1355f16a9ac2-01
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacid
Leiras

Tarkennettu liitettd 2, luonnos hankintasopimukseksi.

A hirdetményre vonatkozé informacidk

253651-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: ad045c7b-7cbc-4e22-87dc-fd5d3dddb3c1 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 13/04/2026 06:12:54 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Page 5/6


mailto:hankinta@seinajoki.fi
http://www.seinajoki.fi/hankinnat
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 13/04/2026 06:12:55
(UTC+00:00) Nyugat-euroépai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 253651-2026

HL S kiadas szama: 72/2026

A kodzzététel datuma: 14/04/2026

253651-2026 Page 6/6



	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.3. Érték
	2.1.4. Általános információk
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0000
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.7. Stratégiai közbeszerzés
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Változtatás
	A hirdetményre vonatkozó információk

