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See the notice on TED website

263007-2026 - Verseny
Hollandia – Biztonsági és védelmi eszközökkel kapcsolatos javítási és karbantartási 
szolgáltatások – Beveiligingscomponenten
OJ S 75/2026 17/04/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Gemeente Utrecht
E-mail-cím: inkoop@utrecht.nl
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Beveiligingscomponenten
Leírás: De gemeente Utrecht wil een Overeenkomst met één Opdrachtnemer sluiten voor het 
beheren, onderhouden en, wanneer nodig, vervangen en uitbreiden van (bestaande) 
hardware- en software-beveiligingscomponenten, al dan niet gekoppeld aan het 
meldkamersysteem Prismata van de gemeente Utrecht volgens éénduidige uniforme 
afspraken. Uitbreidingen van beveiligingssystemen zijn als projectmatige realisaties onderdeel 
van deze Opdracht. Het betreft componenten en software ten behoeve van het: • Video 
Management Systeem (VMS); • Toegangscontrolesysteem (TCS); • Intercom Systeem (ICS); • 
Inbraak Detectie Systeem (IDS); • Sleutelkasten. Onderdeel van de Opdracht is dat 
aanpassingen aan de hierboven genoemde systemen op de juiste manier worden uitgevoerd, 
zodat deze integraal worden verwerkt in het meldkamersysteem Prismata, waarvan het 
beheer en onderhoud ligt bij CroonWolter&Dros B.V. De geraamde omvang van de opdracht 
bedraagt € 9.750.000,00 excl. btw. Dit bedrag omvat het jaarlijks preventief en correctief 
onderhoud van de beveiligingssystemen op de 19 locaties, tezamen met de verwachte 
projectmatige werkzaamheden - waaronder grootschalige aanpassingen, kantooruitbreidingen 
en vervangingen van componenten - alsmede de initiële implementatie. De genoemde waarde 
betreft een indicatieve raming op basis van de huidige systemen en verwachte projecten 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
Eljárásazonosító: 59c47ba7-2c03-412f-9ee9-6d7c40efd6e9
Belső azonosító: 2024FH249
Az eljárás típusa: Zárt
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 50600000 Biztonsági és védelmi eszközökkel kapcsolatos javítási és 
karbantartási szolgáltatások
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További osztályozás (cpv): 35120000 Megfigyelő és biztonsági rendszerek és eszközök, 
45259000 Üzem javítása és karbantartása, 50610000 Biztonsági eszközökkel kapcsolatos 
javítási és karbantartási szolgáltatások, 79710000 Biztonsági szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
További információk: Utrecht

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 9 750 000,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Beveiligingscomponenten
Leírás: De gemeente Utrecht wil een Overeenkomst met één Opdrachtnemer sluiten voor het 
beheren, onderhouden en, wanneer nodig, vervangen en uitbreiden van (bestaande) 
hardware- en software-beveiligingscomponenten, al dan niet gekoppeld aan het 
meldkamersysteem Prismata van de gemeente Utrecht volgens éénduidige uniforme 
afspraken. Uitbreidingen van beveiligingssystemen zijn als projectmatige realisaties onderdeel 
van deze Opdracht. Het betreft componenten en software ten behoeve van het: • Video 
Management Systeem (VMS); • Toegangscontrolesysteem (TCS); • Intercom Systeem (ICS); • 
Inbraak Detectie Systeem (IDS); • Sleutelkasten. Onderdeel van de Opdracht is dat 
aanpassingen aan de hierboven genoemde systemen op de juiste manier worden uitgevoerd, 
zodat deze integraal worden verwerkt in het meldkamersysteem Prismata, waarvan het 
beheer en onderhoud ligt bij CroonWolter&Dros B.V. De geraamde omvang van de opdracht 
bedraagt € 9.750.000,00 excl. btw. Dit bedrag omvat het jaarlijks preventief en correctief 
onderhoud van de beveiligingssystemen op de 19 locaties, tezamen met de verwachte 
projectmatige werkzaamheden - waaronder grootschalige aanpassingen, kantooruitbreidingen 
en vervangingen van componenten - alsmede de initiële implementatie. De genoemde waarde 
betreft een indicatieve raming op basis van de huidige systemen en verwachte projecten 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 50600000 Biztonsági és védelmi eszközökkel kapcsolatos javítási és 
karbantartási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 35120000 Megfigyelő és biztonsági rendszerek és eszközök, 
45259000 Üzem javítása és karbantartása, 50610000 Biztonsági eszközökkel kapcsolatos 
javítási és karbantartási szolgáltatások, 79710000 Biztonsági szolgáltatások
Opciók: 
A lehetőségek leírása: De initiële Overeenkomst die met de Opdrachtnemer wordt gesloten, 
heeft een looptijd van drie (3) jaar. Deze Overeenkomst kan door de Opdrachtgever, onder 
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gelijkblijvende voorwaarden en conform de bepalingen van de Aanbestedingswet 2012, 
eenzijdig worden verlengd voor periodes van telkens één (1) jaar, met een maximum van 
zeven (7) verlengingsopties. Dit resulteert in een potentiële maximale looptijd van de 
Overeenkomst van tien (10) jaar. De Opdrachtgever heeft het recht om tijdens de looptijd van 
de Overeenkomst locaties onder te brengen onder het contract dan wel locaties te beëindigen. 
Meer informatie over de herzieningsclausule wordt verstrekt in de inschrijvingsleidraad.

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
További információk: Utrecht

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 120 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 7
További információk a megújításról: De initiële Overeenkomst die met de Opdrachtnemer 
wordt gesloten, heeft een looptijd van drie (3) jaar. Deze Overeenkomst kan door de 
Opdrachtgever, onder gelijkblijvende voorwaarden en conform de bepalingen van de 
Aanbestedingswet 2012, eenzijdig worden verlengd voor periodes van telkens één (1) jaar, 
met een maximum van zeven (7) verlengingsopties.

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 9 750 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum (ESPD)
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 5
Az eljárás második szakaszára max. ennyi jelentkező hívható meg: 5
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Prijs
Leírás: Prijs
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 30
Kritérium: 
Típus: Minőség
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Megnevezés: Kwaliteit
Leírás: Kwaliteit
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 70

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/420368

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
Eljárási feltételek: 
Az ajánlattételi felhívás közzétételének becsült dátuma: 17/08/2026
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: holland
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Titoktartási megállapodásra van szükség: igen
A titoktartási megállapodással kapcsolatos kiegészítő információk: Geheimhouding 
inschrijvingsfase en uitvoer van de Opdracht Geheimhouding speelt een rol binnen deze 
aanbesteding. Tijdens de inschrijvingsfase zal de geselecteerde gegadigde (daarmee de 
inschrijver) strikte vertrouwelijkheid in acht nemen ter zake van alle informatie die hem bekend 
is of wordt van de gemeente. De informatie die hem ter beschikking staat, zal hij niet aan 
derden ter beschikking stellen en aan zijn personeel, waaronder mede te begrijpen adviseurs, 
onderaannemers en derden, slechts bekendmaken voor zover dit nodig is voor het doen van 
een inschrijving en/of het uitvoeren van de Opdracht. De gegadigde onderkent dit en verklaart 
zich hiermee akkoord. Inschrijvingsfase Voordat gedetailleerde informatie wordt verstrekt over 
de inschrijvingsfase aan de geselecteerde gegadigde dient de gemeente in het bezit te zijn 
een getekende “Geheimhoudingsverklaring beoogd inschrijver”. Deze verklaring wordt na 
schriftelijk verzoek van de gemeente aan de contactpersoon van deze aanbesteding separaat 
toegezonden. Na retourontvangst van de verklaring zal de gemeente de informatie toesturen 
aan de inschrijver.
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-Nederland

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
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A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Gemeente 
Utrecht - Gemeente Utrecht
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Gemeente Utrecht
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of aanvragen 
tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Gemeente Utrecht
Regisztrációs szám: 71663234
Postacím: Stadsplateau 1
Város: UTRECHT
Irányítószám: 3521 AZ
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
Kapcsolattartó pont: William Besseling
E-mail-cím: inkoop@utrecht.nl
Telefonszám: +31 302860000
Internetcím: http://www.utrecht.nl/inkoop
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid
/inkoopbeleid/
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.
tenderned.nl
Város: Utrecht
Irányítószám: 3521AZ
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
E-mail-cím: inkoop@utrecht.nl
Internetcím: http://www.tenderned.nl
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: Gemeente Utrecht
Város: Utrecht
Irányítószám: 3521AZ
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
E-mail-cím: inkoop@utrecht.nl
Internetcím: http://www.tenderned.nl
Egyéb kapcsolattartó pontok: 
Hivatalos név: Rechtbank Midden-Nederland
Postacím: Postbus 16005  
Város: UTRECHT
Irányítószám: 3500 DA
Ország alegysége (NUTS): Utrecht (NL350)
Ország: Hollandia
Kapcsolattartó pont: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail-cím: midden-nederland@rechtspraak.nl
Internetcím: http://www.rechtspraak.nl
E szervezet szerepei: 

http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 7ec07624-365e-4cf8-8eed-7522e70cee9d  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 16/04/2026 11:05:18 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: holland
A hirdetmény közzétételi száma: 263007-2026
HL S kiadás száma: 75/2026
A közzététel dátuma: 17/04/2026
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