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284426-2026 - Verseny

Németorszag — Beszerelési szolgaltatasok (kivéve szoftverek) — CRM-System mit Kl-Integration
(Power-Caro-CRM)

OJ S 81/2026 27/04/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
E-mail-cim: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Kozvallalkozas
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szabadidd, kultura és vallas

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Leiras: Geplant ist eine Anzahl von Software- und Hardware-Werkzeugen zur systematischen
Gestaltung der Beziehungen und Interaktionen der Organisation mit bestehenden und
potenziellen Kunden.
Eljarasazonosité: 50c901dc-ceb8-48b7-8979-deac8cbeb553
Bels6 azonosito: 2026-04-21/024
Az eljaras tipusa: Zart
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 51000000 Beszerelési szolgaltatdsok (kivéve szoftverek)
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacidés rendszerek

2.1.2. A teljesités helye
Postacim: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Varos: Wittmund
Iranyitoszam: 26409
Orszag alegysége (NUTS): Wittmund (DE94H)
Orszag: Németorszag

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informaciok: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6BYTPSE9NHC# Bei Fragen wenden Sie
sich gerne an: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH Herr Frank Blimel Bahnhofstrale
40 26409 Wittmund-Carolinensiel Tel.: 04462/983-248 E-Mail: frank.bluemel@stadt.wittmund.
de
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
vgyv -
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése:
Blnszervezetben valo részvétel:
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé blincselekmény:
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa:
Csalas:
Korrupcio:
Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai:
Az addfizetési kotelezettség megszegése:
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése:
Kdrnyezetvédelmi jogszabalyokban eldirt kotelezettségek megszegése:
Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:
Munkajogi kotelezettségek megszegése:
Fizetésképtelenség:
Felszamolo altal kezelt vagyon:
Uzleti tevékenység felfliggesztése:
A nemzeti torvények értelmében a cs6dhodz hasonlé helyzet:
Sulyos szakmai kotelességszegés:
A verseny torzitasat célzé megallapodas mas gazdasagi szereplbkkel:
A kbzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakado dsszeférhetetlenség:
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elé6készitésében:
Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonld szankcidk:
Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol:

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Leiras: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Anschaffung eines CRM-Systems mit K-
Integration (Power-Caro-CRM).
Bels6 azonosito: 2026-04-21/024

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 51000000 Beszerelési szolgaltatasok (kivéve szoftverek)
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacioés rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Varos: Wittmund
Iranyitészam: 26409
Orszag alegysége (NUTS): Wittmund (DE94H)
Orszag: Németorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 12 Hénapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
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A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Részvételi jelentkezésre vonatkozo kdvetelmény

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informacidk: #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kozbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Minéségbiztositasi intézkedések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Benennung des fir die Projektumsetzung vorgesehenen
zentralen Ansprechpartner und dessen Stellvertretung (gemafR Nr. 4.3 Teilnahmeantrag) (Mit
dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas
Kivalasztasi kritérium leirasa: Berufshaftpflichtversicherung (gemaf Nr. 3.1 Teilnahmeantrag)
(Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy penzigyi kdvetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Erklarung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden gem.
§§ 123, 124 GWB (gemafl Anlage 1 Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung):

Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Erklarung Uber den Gesamtumsatz (gemaf Nr. 3.2
Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Atlagos éves munkaeré

Kivalasztasi kritérium leirasa: Erklarung Uber die Anzahl des Gesamtpersonals der letzten 3
abgeschlossenen Geschaftsjahre (gemal Nr. 4.1 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Gultiger Nachweis Uber den Bestand einer ISO/IEC:27001
Zertifizierung oder Nachweis einer vergleichbaren Zertifizierung. Als vergleichbar gelten
nachfolgende Zertifizierungen: TISAX, ISAE- 2402 (SOC II) oder BSI IT-Grundschutz (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kivalasztasi kritérium leirasa: Ordnungsgemale Gewerbeanmeldung / -ummeldung bzw.
Eintragung ins Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels

Eigenerklarung):

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott munkakra
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Kivalasztasi kritérium leirasa: Vorlage von zwei abgeschlossenen Referenzen, welche
madglichst mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind (Anlage 3 Teilnahmeantrag)
(Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
Hataridd kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 18/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXS0Y6BYTPSE9ONHC/documents
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Webcim: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXSO0Y6BYTP5E9NHC

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
Eljarasi feltételek:
Az ajanlattételi felhivas kozzétételének becsult datuma: 10/06/2026
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6BYTPSEONHC
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 27/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-europai id6é
A benyujtasi hataridé utan megadhaté kiegészité informaciok:
A vev® mérlegelése alapjan az ajanlattevével kapcsolatos 6sszes dokumentum benyujthato
egy késbébbi idépontban.
Tovabbi informaciok: Die Nachforderung von Unterlagen ist gem. § 56 VgV mdglich.
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzddés teljesitésére vonatkozo feltételek: siehe Bewerbungsbedingungen
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium flr
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: siehe § 160 GWB
A kozbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Nordseebad
Carolinensiel-Harlesiel GmbH
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Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Regisztracios szam: DE94H
Postacim: Bahnhofstrale 40
Varos: Wittmund
Iranyitészam: 26409
Orszag alegysége (NUTS): Wittmund (DE94H)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Telefonszam: +494462983248
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Bauen und Digitalisierung
Regisztracios szam: t:04131153308
Postacim: Auf der Hude 2
Varos: Luneburg
Iranyitészam: 21339
Orszag alegysége (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefonszam: +49 4131153306
Fax: +49 4131152943
Internetcim: https://www.mw.niedersachsen.de/startseite/uber uns/aufsicht und recht
/vergabekammer/vergabekammer-niedersachsen-144803.html
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Varos: Bonn
Iranyitészam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk
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A hirdetmény azonositoja/verzidja: 3fd03cae-6acf-49a9-b30f-8beca8e80ac9 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 24/04/2026 07:23:53 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német

A hirdetmény kozzétételi szama: 284426-2026

HL S kiadas szama: 81/2026

A kozzététel datuma: 27/04/2026
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