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302580-2026 - Verseny

irorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — Single Party
Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services

OJ S 85/2026 04/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Pobal
E-mail-cim: tenders@pobal.ie
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kdzponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Leiras: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts,
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting
Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data
/ information security risk profile — only Gold categorised infrastructure is in scope for this
Framework.
Eljarasazonosito: 947ba39f-d590-431e-85a3-7d9cf467a39a
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
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21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72100000 Hardver-tanacsadasi szolgaltatasok, 72500000
Szamitdgépekkel kapcsolatos szolgaltatasok, 72600000 Szamitégépes tamogatasi és
tanacsadodi szolgaltatasok, 72700000 Szamitégépes haldzati szolgaltatasok, 72511000
Halézatkezel§ szoftveres szolgaltatasok, 72315100 Adathalozat-tamogatasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

2.1.3. Erték
A becsitilt érték héa (afa) nélkdl: 1 800 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 1 800 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Single Party Framework for a 24 / 7 SOC, with SIEM, XDR and associated services
Leiras: The Contracting Authority ICT infrastructure is a closely integrated ecosystem setup
uniquely to fulfil operational requirements. In recent years, as part of ongoing growth, the
Contracting Authority ICT infrastructure support service was consolidated into a single agile
Framework Agreement, so that expansion could be dynamic and easily managed through a
single supplier with flexibility, and staffing resources in mind. While Contracting Authority ICT
staff are trained and skilled in most of the existing product ranges in use, the external support
provided via the existing Framework is part of a vital component to ensure the efficient running
of day-to-day operations within Contracting Authority. The Framework covers working with
Contracting Authority ICT, and other key ICT vendors/ suppliers in commissioning the
services. The tender must demonstrate this experience in working with in these types of
scenarios and set out the platform accordingly. A key requirement of the Framework is the
tenderer’s ability to design, supply, commission and fully support, with 24 hour monitoring all
security elements and requirements relating such as for example firewalls, servers, hosts,
logs, switches, Active Directory/Entra within Contracting Authority's current and future
technical stack and are located both on-premise, and cloud/hybrid environment within the
Contracting Authority Data Centres, which reside in two Government Data centres in the
Dublin region (Ireland) (accessed via Government Network (GN) connection), and Microsoft
Azure space (EU). The infrastructure comprises more than 400 Windows servers, ten Fortinet
firewalls and WAFs, and approximately 100,000 Active Directory/Entra B2B and B2C customer
users, hosted across five domains utilising on-premises, hybrid, and cloud solutions such as
Microsoft 365, Microsoft Dynamics 365, SharePoint, and Power Platform. The Contracting
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Authority infrastructure is categorised in Gold, Silver and Bronze categories based on the data
/ information security risk profile — only Gold categorised infrastructure is in scope for this
Framework.

Bels6 azonosito: 0

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72100000 Hardver-tanacsadasi szolgaltatasok, 72500000
Szamitégépekkel kapcsolatos szolgaltatasok, 72600000 Szamitogépes tamogatasi és
tanacsadadi szolgaltatasok, 72700000 Szamitdgépes haldzati szolgaltatasok, 72511000
Halézatkezel6 szoftveres szolgaltatasok, 72315100 Adathalozat-tamogatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzeés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: angol
Azok a nyelvek, amelyeken a kozbeszerzési dokumentumok (vagy azok részei) nem
hivatalosan elérheték: angol
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8029941

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelez6
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8029941
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
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Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kdzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 12 Hoénapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 05/06/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti nyugat-europai id6

Hely: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8029941

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas részben a verseny ujbdli megnyitasa nélkul, részben azzal egyutt
A résztvevOk maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: The High Court of Ireland
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: Pobal
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: The High Court of Ireland
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Pobal
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Pobal

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Pobal
Regisztracios szam: Unknown
Postacim: Holbrook House, Holles Street, Dublin 2,
Varos: Dublin
Iranyitészam: D02 EY84
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag
E-mail-cim: tenders@pobal.ie
Telefonszam: +35315117000
Internetcim: https://www.pobal.ie/
Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.pobal.ie/
E szervezet szerepei:
Vevd
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: The High Court of Ireland
Regisztracios szam: The High Court of Ireland
Szervezeti egység: The High Court of Ireland
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Postacim: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7

Varos: Dublin

Iranyitészam: DO7 WDX8

Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)

Orszag: irorszag

E-mail-cim: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Telefonszam: +353 1 8886000

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: European Dynamics S.A.
Regisztracios szam: 002024901000
Szervezeti egység: European Dynamics S.A.
Varos: Athens
Iranyitészam: 15125
Orszag alegysége (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwy (EL301)
Orszag: Gordgorszag
E-mail-cim: eproc-esender@eurodyn.com
Telefonszam: +30 2108094500
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 74309bea-a641-4682-a784-61f6c01f0Oc6f - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 30/04/2026 10:41:47 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 302580-2026

HL S kiadas szama: 85/2026

A kozzététel datuma: 04/05/2026
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