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Belgium — Szoftverellatasi szolgaltatasok — Software burgerzaken voor de stad Kortrijk
OJ S 88/2026 07/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: stad Kortrijk
E-mail-cim: sabien.maes@Jkortrijk.be
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi hatosag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Software burgerzaken voor de stad Kortrijk
Leiras: Voorwerp van deze diensten: Levering, implementatie en onderhoud van een
beheerstoepassing Burgerzaken. Stad Kortrijk wenst met deze opdracht een nieuwe
beheerstoepassing aan te kopen die beter kan beantwoorden aan de noden van alle
belanghebbenden. Het gaat hierbij om het bestuur en haar vertegenwoordigers, medewerkers,
de lokale politiezone, ... maar vooral haar externe klanten: Burgers. De belanghebbende
verwachten steeds efficiéntere en effectieve dienstverlening en daarop wensen we met een
nieuwe toepassing beter te voldoen. Voor medewerkers oriénteert deze verwachting zich in
één laagdrempelige toepassing of uniforme interface om zo een maximale inzetbaarheid
mogelijk te maken. Voor burgers sluit de verwachting aan bij de digitale
dienstverleningsstrategie van de Vlaamse Overheid en wenst Stad Kortrijk sterk in te zetten op
het gebruik van de Vlaamse bouwstenen die worden aangeleverd door Digitaal Vlaanderen.
De aangeboden oplossing moet te allen tijde voldoen aan de algemene onderrichtingen die
werden bepaald door de Federale Overheidsdiensten in het domein Burgerzaken. Ze kan zich
vlot integreren in de bestaande architectuur en met huidige toepassingen door uit te gaan van
een open-data en API-filosofie met voldoende interoperabiliteit.
Eljarasazonosito: a8df182c-d699-4fe1-a0bf-739112ba3ebe
Belsd azonosito: PPP014-3426/6270/2025/3426
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72268000 Szoftverellatasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Orszéag: Belgium

2.1.2. Ateljesités helye
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Orszag alegysége (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Orszag: Belgium

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Software burgerzaken voor de stad Kortrijk
Leiras: Voorwerp van deze diensten: Levering, implementatie en onderhoud van een
beheerstoepassing Burgerzaken. Stad Kortrijk wenst met deze opdracht een nieuwe
beheerstoepassing aan te kopen die beter kan beantwoorden aan de noden van alle
belanghebbenden. Het gaat hierbij om het bestuur en haar vertegenwoordigers, medewerkers,
de lokale politiezone, ... maar vooral haar externe klanten: Burgers. De belanghebbende
verwachten steeds efficiéntere en effectieve dienstverlening en daarop wensen we met een
nieuwe toepassing beter te voldoen. Voor medewerkers oriénteert deze verwachting zich in
één laagdrempelige toepassing of uniforme interface om zo een maximale inzetbaarheid
mogelijk te maken. Voor burgers sluit de verwachting aan bij de digitale
dienstverleningsstrategie van de Vlaamse Overheid en wenst Stad Kortrijk sterk in te zetten op
het gebruik van de Vlaamse bouwstenen die worden aangeleverd door Digitaal Vlaanderen.
De aangeboden oplossing moet te allen tijde voldoen aan de algemene onderrichtingen die
werden bepaald door de Federale Overheidsdiensten in het domein Burgerzaken. Ze kan zich
vlot integreren in de bestaande architectuur en met huidige toepassingen door uit te gaan van
een open-data en API-filosofie met voldoende interoperabiliteit.
Belsé azonositd: 2025/3426 1_1

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72268000 Szoftverellatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Grote Markt 54
Varos: Kortrijk
Iranyitészam: 8500
Orszag alegysége (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Orszag: Belgium
Tovabbi informaciok: stad Kortrijk

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 84 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitéséet: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
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A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: zie minimumeisen Minimumeisen: Louter door het indienen van
een offerte verklaart de inschrijver de nodige financiéle draagkracht te bezitten voor het
kunnen uitvoeren van deze overheidsopdracht.

Kritérium: Minéségbiztositasi intézkedések

Kivalasztasi kritérium leirasa: De kandidaat geeft « Algemene voorstelling van bedrijf « Meer
specifiek in relatie met betrokken opdracht « Aanduiding van ervaringen met werking in lokale
overheden, gebruikte producten, werkprocessen en gehanteerde standaarden Minimumeisen:
Het niet toevoegen leidt tot uitsluiting

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Referenties van minimaal drie projecten bij organisaties op het
vlak van specifieke doel van de opdracht. Deze zijn maximaal 5 jaar oud. Vermelding van: «
Omeschrijving opdracht « Begin- en einddatum « Kostprijs « Naam opdrachtgever en
contactgegevens Minimumeisen: Het niet toevoegen leidt tot uitsluiting.

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van
gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijke kansen- en gelijke
behandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel
gedrag op het werk. * Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft
de aanbestedende overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de
kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane
strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit
aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan
worden geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze
wordt vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden
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aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure. Onder sociale
wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet van 10 juli 2008 houdende een kader voor
het Vlaamse gelijkekansen- en gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van bepaalde vormen van discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van
de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven
daden en de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en
mannen; - de wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de
uitvoering van hun werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende
geweld, pesterijen en ongewenst seksueel gedrag op het werk.

A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 3

Az ajanlatkéré szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerzédést a kezdeti ajanlatok alapjan,
tovabbi targyalasok nélkdl itélje oda

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Kwaliteit
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 50
Kritérium:
Tipus: Koltség
Leiras: Prijs
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 35
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Ondersteuning, onderhoud, dienstverlening
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: Projectaanpak
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 5

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/3426/14/2025

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://www.publicprocurement.be
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
A pénzlgyi biztositék ismertetése: Borgtocht (5 % op deel van de opdracht; zie bestek)
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-europai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronikus szamlazas: Kotelez6

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozo informaciok:

Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informaciodk, kozvetités és felulvizsgalat

FelUlvizsgalati szervezet: Raad van State

A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: Organisatie die informatie verstrekt over

beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State

A kbzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: stad Kortrijk

A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Raad van State
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: stad Kortrijk

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

314423-2026

ORG-0001

Hivatalos név: stad Kortrijk
Regisztracios szam: BE 0207.494.678
Postacim: Grote Markt 54

Varos: Kortrijk

Iranyitészam: 8500

Orszag alegysége (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Orszag: Belgium

Kapcsolattarté pont: Sabien Maes
E-mail-cim: sabien.maes@kortrijk.be
Telefonszam: +32 56244886
Internetcim: http://www.kortrijk.be/

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Raad van State
Regisztracios szam: BE 0931.814.266
Postacim: Wetenschapsstraat 33
Varos: Brussel

Iranyitészam: 1040

Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Orszag: Belgium

E-mail-cim: info@raadvanstate.be
Telefonszam: +32 22349611

Internetcim: http://www.raadvst-consetat.be/
E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet
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8.1. ORG-0003
Hivatalos név: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Regisztracios szam: BE 0475.480.736
Varos: Antwerpen / Anvers
Iranyitészam: 2000
Orszag alegysége (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Orszag: Belgium
E-mail-cim: info@3p.eu
Telefonszam: +32 3 294 30 51
E szervezet szerepei:
Kdzbeszerzési szolgaltatd

8.1. ORG-0004
Hivatalos név: FPS Policy and Support
Regisztracios szam: BE 0671.516.647
Varos: Brussels
Iranyitészam: 1000
Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium
E-mail-cim: e.proc@publicprocurement.be
Telefonszam: +32 2 740 80 00
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: d1f39bc9-8a16-4ba0-9c3a-fbof6fd51cef - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 05/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kozép-eurdpai idé

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 05/05/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Kelet-eurdpai id8, nyari id6szamitas szerinti kzép-eurdpai id6é

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: holland

A hirdetmény kozzétételi szama: 314423-2026

HL S kiadas szama: 88/2026

A kozzététel datuma: 07/05/2026
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