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See the notice on TED website 325053-2020 - Verseny
Norvégia-Stavanger: Tervezési tanácsadó szolgáltatások
OJ S 132/2020 10/07/2020
Ajánlati/részvételi felhívás
Szolgáltatások

Jogalap:
2014/24/EU irányelv

I. szakasz: Ajánlatkérő

Név és címek
Hivatalos név: Stavanger kommune
Nemzeti azonosító szám: 964965226
Postai cím: Postboks 8001
Város: Stavanger
NUTS-kód: NO043 Rogaland
Postai irányítószám: 4068
Ország: Norvégia
Kapcsolattartó személy: Lin Helliesen
E-mail: lin.helliesen@stavanger.kommune.no
Telefon: +47 51507567

:Internetcím(ek)
Az ajánlatkérő általános címe: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
A felhasználói oldal címe: https://www.stavanger.kommune.no/

Kommunikáció
A közbeszerzési dokumentáció korlátozás nélkül, teljes körűen, közvetlenül és díjmentesen 
elérhető a következő címen: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
További információ a következő címen szerezhető be a fent említett cím
Az ajánlat vagy részvételi jelentkezés benyújtandó elektronikusan: https://permalink.mercell.
com/132449251.aspx

Az ajánlatkérő típusa
Regionális vagy helyi hatóság

Fő tevékenység
Általános közszolgáltatások

II. szakasz: Tárgy

A beszerzés mennyisége

Elnevezés
Dynamic Purchasing System, Service Design
Hivatkozási szám: 20/22273

Fő CPV-kód
79415200 Tervezési tanácsadó szolgáltatások

A szerződés típusa
Szolgáltatásmegrendelés

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/325053-2020
mailto:lin.helliesen@stavanger.kommune.no?subject=TED
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
https://www.stavanger.kommune.no/
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
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II.1.4. Rövid meghatározás
Stavanger Municipality invites interested tenderers to apply to be qualified for a dynamic 
purchasing system for service design.
Stavanger Municipality would like to meet new challenges with technology, cooperation and 
close inhabitant involvement. We will put inhabitant and users' needs at the centre of the 
development of digital services. We know that design and user experience are central in this 
work. The general aim of this contract is therefore the procurement of consultancy services 
within various design disciplines.
The design services can be used for a broad spectrum of the municipality's needs, from work 
on improvements or the development of new services and systems, to innovation projects 
where we need insight and knowledge on inhabitants or users' needs. There can also be 
facilitating projects and work internally in the municipality.
Click here https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

Becsült teljes érték vagy nagyságrend

Részekre vonatkozó információk
A beszerzés részekből áll: nem

Meghatározás

További CPV-kód(ok)
72413000 Weboldal-tervezési szolgáltatások, 79410000 Üzleti és vezetői tanácsadói 

, , szolgáltatások 79411100 Üzleti fejlesztési tanácsadó szolgáltatások 79822500 Grafikai 
tervezési szolgáltatások

A teljesítés helye
NUTS-kód: NO043 Rogaland

A közbeszerzés ismertetése
Scope
The contract consists of assistance and consultancy within service design. This includes, but 
is not limited to, the following areas:
1) Service design;
2) interaction design/user experience (UX);
3) graphic design/UI;
4) Universal design (on digital platforms);
5) user testing;
6) user experience and user insight;
7) visual communication.
Tenderers must have competence within one or several of the areas.
Internal resources
Stavanger Municipality has some internal design competence. The dynamic purchasing 
system will give us access to external quality assurance and sparring within one or several of 
the disciplines, or, if we have a need in busy periods, or need to supplement our own 
resources with a larger team. We would like to facilitate cooperation between consultants and 
internal experts. This will vary however from call-off to call-off.
Methodology
Stavanger Municipality uses flexible/agile work methods with the greatest emphasis on 
delivery ability, quality, close cooperation and achieved inhabitant/user value, and less 
emphasis on formal processes. The use of method can vary between various call-offs however.

https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
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II.2.5. Értékelési szempontok
Az ár nem az egyetlen odaítélési kritérium, az összes kritérium kizárólag a közbeszerzési 
dokumentációban került meghatározásra

Becsült érték vagy nagyságrend

A szerződés, a keretmegállapodás vagy a dinamikus beszerzési rendszer időtartama
Kezdés: 12/08/2020 Befejezés: 11/08/2025
A szerződés meghosszabbítható: nem

Változatokra vonatkozó információk
Elfogadható változatok: nem

Opciókra vonatkozó információ
Opciók: igen
Opciók ismertetése: 
Options can be taken up in some of the procurements under the scheme. The options will be 
specified in the invitation to submit a tender.

Európai uniós alapokra vonatkozó információk
A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos
: nem

További információk

IV. szakasz: Eljárás

Meghatározás

Az eljárás fajtája
Meghívásos eljárás

Keretmegállapodásra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk
A hirdetmény dinamikus beszerzési rendszer létrehozására irányul

A közbeszerzési megállapodásra (GPA) vonatkozó információk
A szerződés a közbeszerzési megállapodás (GPA) hatálya alá tartozik: nem

Adminisztratív információk

Ajánlatok vagy részvételi kérelmek benyújtásának határideje
Dátum: 11/08/2025 12:00Helyi idő: 

Az ajánlattételi vagy részvételi felhívás kiválasztott jelentkezők részére történő 
megküldésének becsült dátuma

Azok a nyelvek, amelyeken az ajánlatok vagy részvételi jelentkezések benyújthatók
Norvég

VI. szakasz: Kiegészítő információk

A közbeszerzés ismétlődő jellegére vonatkozó információk
A közbeszerzés ismétlődő jellegű: nem

További információk
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4. Jogorvoslati eljárás

A jogorvoslati eljárást lebonyolító szerv
Hivatalos név: Stavanger tingrett
Város: Stavanger
Ország: Norvégia

E hirdetmény feladásának dátuma
08/07/2020


