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Norvégia-Stavanger: Tervezési tanacsado szolgaltatasok

OJ S 132/2020 10/07/2020
Ajanlati/részvételi felhivas
Szolgaltatasok

Jogalap:

2014/24/EU iranyelv

l. szakasz: Ajanlatkérd

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Név és cimek

Hivatalos név: Stavanger kommune
Nemzeti azonositdé szam: 964965226
Postai cim: Postboks 8001

Varos: Stavanger

NUTS-kod: NO043 Rogaland

Postai iranyitdszam: 4068

Orszag: Norvégia

Kapcsolattarté személy: Lin Helliesen
E-mail: lin.helliesen@stavanger.kommune.no
Telefon: +47 51507567
Internetcim(ek):

See the notice on TED website

Az ajanlatkérd altalanos cime: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

A felhasznaldi oldal cime: https://www.stavanger.kommune.no/

Kommunikacio

A kdzbeszerzési dokumentacio korlatozas nélkul, teljes korlen, kdzvetlenul és dijmentesen
elérhetd a kdvetkezd cimen: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

Tovabbi informacié a kdvetkez6 cimen szerezhetd be a fent emlitett cim
Az ajanlat vagy részvételi jelentkezés benyujtandé elektronikusan: https://permalink.mercell.

com/132449251 .aspx

Az ajanlatkéré tipusa
Regionalis vagy helyi hatésag

Fo6 tevékenység
Altalanos kdzszolgaltatasok

Il. szakasz: Targy

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

325053-2020

A beszerzés mennyisége

Elnevezés
Dynamic Purchasing System, Service Design
Hivatkozasi szam: 20/22273

F6 CPV-kéd
79415200 Tervezési tanacsado szolgaltatasok

A szerzddés tipusa
Szolgaltatdsmegrendelés
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I.1.4. Rovid meghatarozas
Stavanger Municipality invites interested tenderers to apply to be qualified for a dynamic
purchasing system for service design.
Stavanger Municipality would like to meet new challenges with technology, cooperation and
close inhabitant involvement. We will put inhabitant and users' needs at the centre of the
development of digital services. We know that design and user experience are central in this
work. The general aim of this contract is therefore the procurement of consultancy services
within various design disciplines.
The design services can be used for a broad spectrum of the municipality's needs, from work
on improvements or the development of new services and systems, to innovation projects
where we need insight and knowledge on inhabitants or users' needs. There can also be
facilitating projects and work internally in the municipality.
Click here https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

1.1.5. Becsiilt teljes érték vagy nagysagrend

11.1.6. Részekre vonatkozo informaciok
A beszerzés részekbdl all: nem

Il.2. Meghatarozas

1.2.2. Tovabbi CPV-koéd(ok)
72413000 Weboldal-tervezési szolgéltatasok, 79410000 Uzleti és vezetdi tanacsadoi
szolgaltatasok, 79411100 Uzleti fejlesztési tanacsado szolgaltatasok, 79822500 Grafikai
tervezési szolgaltatasok

11.2.3. A teljesités helye
NUTS-kéd: NO043 Rogaland

I.2.4. A kozbeszerzés ismertetése
Scope
The contract consists of assistance and consultancy within service design. This includes, but
is not limited to, the following areas:
1) Service design;
2) interaction design/user experience (UX);
3) graphic design/Ul;
4) Universal design (on digital platforms);
5) user testing;
6) user experience and user insight;
7) visual communication.
Tenderers must have competence within one or several of the areas.
Internal resources
Stavanger Municipality has some internal design competence. The dynamic purchasing
system will give us access to external quality assurance and sparring within one or several of
the disciplines, or, if we have a need in busy periods, or need to supplement our own
resources with a larger team. We would like to facilitate cooperation between consultants and
internal experts. This will vary however from call-off to call-off.
Methodology
Stavanger Municipality uses flexible/agile work methods with the greatest emphasis on
delivery ability, quality, close cooperation and achieved inhabitant/user value, and less
emphasis on formal processes. The use of method can vary between various call-offs however.

325053-2020 Page 2/4


https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

11.2.5.

11.2.6.

1.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Ertékelési szempontok
Az ar nem az egyetlen odaitélési kritérium, az 6sszes kritérium kizardlag a kdzbeszerzési
dokumentacidban kertlt meghatarozasra

Becsiilt érték vagy nagysagrend

A szerzdédés, a keretmegallapodas vagy a dinamikus beszerzési rendszer idétartama
Kezdés: 12/08/2020 Befejezés: 11/08/2025
A szerz8dés meghosszabbithatd: nem

Valtozatokra vonatkozé informacidk
Elfogadhaté valtozatok: nem

Opcidkra vonatkozé informacié

Opcidk: igen

Opciok ismertetése:

Options can be taken up in some of the procurements under the scheme. The options will be
specified in the invitation to submit a tender.

Eurépai unios alapokra vonatkozé informacidk
A beszerzés eurdpai uniés alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos
:nem

Tovabbi informaciok

IV. szakasz: Eljaras

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.

IV.1.8.

Iv.2.

IvV.2.2.

IvV.2.3.

Iv.2.4.

Meghatarozas

Az eljaras fajtaja
Meghivasos eljaras

Keretmegallapodasra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozo informaciok
A hirdetmény dinamikus beszerzési rendszer létrehozasara iranyul

A kozbeszerzési megallapodasra (GPA) vonatkozé informacidk
A szerz6dés a kdzbeszerzési megallapodas (GPA) hatalya ala tartozik: nem

Adminisztrativ informaciok

Ajanlatok vagy részvételi kérelmek benyujtasanak hatarideje
Datum: 11/08/2025 Helyi id6: 12:00

Az ajanlattételi vagy részvételi felhivas kivalasztott jelentkezék részére torténd
megkildésének becsiilt datuma

Azok a nyelvek, amelyeken az ajanlatok vagy részvételi jelentkezések benyujthatok
Norvég

VI. szakasz: Kiegészitd informaciok

VI1.

VI.3.

325053-2020

A kozbeszerzés ismétl6do jellegére vonatkozé informacidk
A kdzbeszerzés ismétldédé jellegi: nem

Tovabbi informaciok
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V1.4,

Vi.4.1.

VL5.

325053-2020

Jogorvoslati eljaras

A jogorvoslati eljarast lebonyolité szerv
Hivatalos név: Stavanger tingrett

Varos: Stavanger

Orszag: Norvégia

E hirdetmény feladasanak datuma
08/07/2020
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