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329675-2026 - Verseny

Hollandia — Uzleti szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-felvétel, nyomtatas és
biztonsag — Employer branding & Job marketing

OJ S 92/2026 13/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Gemeente Hoeksche Waard
E-mail-cim: inkoop@gemeentehw.nl
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Regionalis hatésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Employer branding & Job marketing
Leiras: De Opdracht betreft een dienst in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012
en omvat in hoofdzaak: De gemeente Hoeksche Waard staat voor de uitdaging om in een
krappe arbeidsmarkt een groeiend aantal vacatures tijdig en effectief te vervullen. Om dit te
realiseren is een sterke positionering als werkgever en gerichte inzet van job marketing
noodzakelijk. Met deze Opdracht zoekt de gemeente een partner die helpt om vacatures in te
vullen en zo de continuiteit van het werk voor inwoners te waarborgen. De hoeveelheden en
omvang is omschreven in het Beschrijvend Document.
Eljarasazonosité: 1921fed3-5129-49¢8-8872-28d9913efec9
Bels6 azonosito: Z2/25/354260
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79000000 Uzleti szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-
felvétel, nyomtatas és biztonsag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79342000 Marketingszolgaltatas, 79600000 Munkaeré-toborzasi
szolgaltatas

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informacidok: Gemeente Hoeksche Waard

2.1.3. Erték
A becslilt érték héa (afa) nélkul: 510 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Employer branding & Job marketing
Leiras: De Opdracht betreft een dienst in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012
en omvat in hoofdzaak: De gemeente Hoeksche Waard staat voor de uitdaging om in een
krappe arbeidsmarkt een groeiend aantal vacatures tijdig en effectief te vervullen. Om dit te
realiseren is een sterke positionering als werkgever en gerichte inzet van job marketing
noodzakelijk. Met deze Opdracht zoekt de gemeente een partner die helpt om vacatures in te
vullen en zo de continuiteit van het werk voor inwoners te waarborgen. De hoeveelheden en
omvang is omschreven in het Beschrijvend Document.
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79000000 Uzleti szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-
felvétel, nyomtatas és biztonsag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79342000 Marketingszolgaltatas, 79600000 Munkaeré-toborzasi
szolgaltatas
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: De begindatum van de Overeenkomst ligt naar verwachting op 5
oktober 2026. De initi€éle looptijd van de Overeenkomst is één (1) jaar, waarna de
Overeenkomst maximaal drie (3) maal verlengd kan worden voor de duur van één (1) jaar. Na
afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Hollandia
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Gemeente Hoeksche Waard

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: De initi€le looptijd van de Overeenkomst is één (1) jaar,
waarna de Overeenkomst maximaal drie (3) maal verlengd kan worden voor de duur van één
(1) jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.5. Erték
A becsillt érték héa (afa) nélkiil: 510 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
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Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kOzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Plan van aanpak
Leiras: Inschrijver beschrijft in het Plan van aanpak hoe het volledige proces van begin tot
eind wordt uitgevoerd, vanaf het moment dat een vacature door Opdrachtgever wordt
aangeleverd tot en met het monitoren van de campagne en de uiteindelijke vervulling. De
uitwerking bevat in ieder geval: I. Hoe Inschrijver handelt vanaf het moment dat de vacature
bekend wordt, inclusief welke vragen worden gesteld om het profiel, de doelgroep en de
context scherp te krijgen. Il. Welke input Inschrijver nodig heeft van Opdrachtgever, en hoe
deze wordt verwerkt in het voorstel. lll. Hoe het voorstel richting Opdrachtgever eruitziet,
inclusief opbouw, keuzes, mediakanalen en onderbouwing. IV. Welke aanvullende opties of
alternatieven Inschrijver aanbiedt om de wervingskansen maximaal te vergroten. V. De wijze
waarop Opdrachtgever wordt ontzorgd in het proces. VI. Welke responstijden Inschrijver
hanteert in elke fase van het proces. VII. Hoe de vacature wordt uitgezet, gemonitord en
bijgestuurd, inclusief rapportage, evaluatiemomenten en interventies bij achterblijvende
resultaten.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 26
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Casus
Leiras: Inschrijver wordt gevraagd om een plan van aanpak op te stellen voor de fictieve casus
(zoals omschreven in bijlage 13). U krijgt voor onderstaande casus een budget van maximaal
€ 7.000 exclusief btw. Het plan van aanpak beschrijft hoe Inschrijver de fictieve vacature
“Toezichthouder bouw & wonen” zou benaderen binnen de kaders van deze Opdracht. In de
Casus worden minimaal de volgende elementen opgenomen: VIII. De te ondernemen
activiteiten/stappen: Inschrijver beschrijft de stappen vanaf analyse van de wervingsvraag tot
en met de uitvoering van de campagne. Hierbij wordt toegelicht hoe het wervingsprobleem
wordt vastgesteld, hoe een voorstel voor passende wervingskanalen en
socialmedia#campagnes wordt opgesteld en hoe keuzes worden onderbouwd met data. Ook
wordt aangegeven welke activiteiten standaard zijn en welke optioneel, welke rol
Opdrachtgever heeft in elke stap en hoe de samenwerking en verantwoordelijkheden worden
verdeeld. IX. De te gebruiken methoden en hulpmiddelen: Inschrijver licht toe welke methoden
worden gebruikt voor doelgroepanalyse, kanaaladvies en campagneontwikkeling. Ook wordt
beschreven welke tools worden ingezet voor social advertising, monitoring, rapportage en
optimalisatie, en hoe data (zoals doelgroepcijfers en latent/actief zoekgedrag) wordt gebruikt
om keuzes te onderbouwen. X. De op te leveren producten: Inschrijver beschrijft welke
producten worden opgeleverd, zoals het campagnevoorstel, kanaaladvies, contentbriefings,
voortgangsrapportages (in ieder geval na één week een Informeel afstemmoment) en de
eindrapportage. XI. Betrokkenheid van Opdrachtgever (en andere relevante stakeholders):
Inschrijver geeft aan op welke momenten Opdrachtgever wordt betrokken, welke input of
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besluiten nodig zijn en hoe wordt samengewerkt met de afdeling Communicatie voor
beeldmateriaal en content. Ook wordt beschreven hoe afstemming plaatsvindt bij
optimalisaties of aanvullende campagne-impulsen. Daarnaast wordt specifiek inzichtelijk
gemaakt welke kritische vragen op welke momenten aan de Opdrachtgever worden gesteld.
XII. Risico’s en mitigerende maatregelen: Inschrijver benoemt de belangrijkste risico’s voor
tijldige of kwalitatief goede uitvoering. Per risico wordt kort toegelicht welke maatregelen
worden genomen om deze te voorkomen of te beperken. Xlll. Specifieke aandachtspunten:
Inschrijver gaat in op aandachtspunten die in deze casus relevant zijn. Hierbij wordt
aangegeven of deze een specifiek besluit vergen van Opdrachtgever. XIV. Beheersing van
GOTIK-aspecten: De wijze waarop Inschrijver in de uitvoering van deze Opdracht invulling
geeft aan de beheersing van de onderwerpen: Geld (uitvoering opdracht binnen budget),
Organisatie, Tijd (bewaken van de planning), Informatie(voorziening) en Kwaliteit (van de op te
leveren producten). XV. Opstellen KPI's: Inschrijver werkt binnen de casus eigen KPI's uit en
scherpt de door Opdrachtgever opgestelde KPI's aan of vult deze aan. De KPI’s van
Opdrachtgever gelden als minimumeis; wanneer de door Inschrijver voorgestelde KPI's
strenger zijn, prevaleert altijd de strengste KPIl. Opdrachtgever behoudst zich het recht voor
hiervan af te wijken indien dit in het belang van de Opdracht is.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 27

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Specialistische mediakanalen

Leiras: Inschrijver wordt gevraagd om in het Prijzenblad bijlage 7 minimaal 3 relevante
mediakanalen per vakgebied op te nemen, inclusief: looptijd, brutoprijs en korting. In de
toelichting (los aan te leveren bijlage) op de specialistische mediakanalen beschrijft Inschrijver
minimaal het volgende: XVI. Inschrijver toont per vakgebied de relevantie van de voorgestelde
mediakanalen en actuele jobboards voor dat vakgebied aan; XVII. Inschrijver toont aan dat de
kanalen aantoonbaar effectief zijn, bijvoorbeeld via: a. Gerealiseerde sollicitatieaantallen; b.
Vervulde vacatures; c. Performance data. XVIII. Inschrijver toont aan hoe de gekozen kanalen
binnen het vakgebied elkaar aanvullen of versterken.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 27

Kritérium:

Tipus: Ar

Megnevezés: Prijs

Leiras: -

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 20

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/424672

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424672
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: holland
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Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 06/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 06/07/2026 09:05:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Gemeente Hoeksche Waard - Arrondissementsrechtbank Rotterdam

- Dordrecht

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Gemeente
Hoeksche Waard

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Gemeente Hoeksche
Waard

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Gemeente Hoeksche Waard
8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Gemeente Hoeksche Waard
Regisztracios szam: 34652379
Postacim: Sportlaan 22
Véaros: Maasdam
Iranyitdészam: 3299 XG
Orszag alegysége (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Orszag: Hollandia
Kapcsolattarté pont: Floor Eikelenboom
E-mail-cim: inkoop@gemeentehw.nl
Telefonszam: +31 627846205
Internetcim: http://www.gemeentehw.nl
Egyéb kapcsolattarté pontok:
Hivatalos név: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Postacim: Wilhelminaplein 100-125
Varos: Rotterdam
Iranyitészam: 3072 AK
Orszag alegysége (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
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Orszag: Hollandia

Kapcsolattarté pont: Rechtbank Rotterdam

E-mail-cim: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl

Telefonszam: +31 883626000

Internetcim: http://www.rechtspraak.nl

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 0af60e80-bab6-4ac2-a0d1-f4583b68ed14 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 11/05/2026 16:26:10 (UTC+02:00) Kelet-eurépai idé,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: holland

A hirdetmény kozzétételi szama: 329675-2026

HL S kiadas szama: 92/2026

A kodzzététel datuma: 13/05/2026
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