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335704-2026 - Verseny

Svédorszag — Tolmacsolasi szolgaltatasok — Spraktolk distans

OJ S 94/2026 18/05/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés - Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
E-mail-cim: mary-grace.santarina@arbetsformedlingen.se
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Spraktolk distans
Leiras: Arbetsférmedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling av spraktolk pa
distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av férbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsférmedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstadckande.
Eljarasazonosité: 15a7ec67-335c-414d-8a3d-6a0484c892a3
Belsd azonosito: Af-2026/0047 9208
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79540000 Tolmacsolasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Svédorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Tjanster utfors pa distans.

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkul: 400 000 000,00 SEK
A keretmegallapodas maximalis értéke: 400 000 000,00 SEK

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informaciok: Ej tillampligt
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Egyetlen ajanlattevé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 1
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhetd oda: 1

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Generell del
Leiras: Arbetsférmedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling av spraktolk pa
distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av férbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsférmedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstadckande.
Bels6 azonosito: 1842782-0

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
A szerz6dés kiegészit6 jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 79540000 Tolmacsolasi szolgaltatasok
Mennyiség: 720 000 darab
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: Optioner i enlighet med upphandlingsdokument.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Svédorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informacidk: Arbetsférmedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling av
spraktolk pa distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av férbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsformedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstadckande

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezdé idépont: 06/12/2026
Idétartam befejezésének datuma: 05/12/2027

5.1.4. Megujitas

A megujitasok maximalis szama: 3

Tovabbi informacidk a megujitasrol: Férlangning ar 12 manader
5.1.5. Erték

A becsililt érték héa (afa) nélkul: 400 000 000,00 SEK
A keretmegallapodas maximalis értéke: 400 000 000,00 SEK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
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5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informaciok: Ej tillampligt.

Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kOzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés
Z0ld kdzbeszerzési kritériumok: Nincs zold kézbeszerzésre vonatkozo kritérium

Akadalymentesitési kritériumok

A fogyatékossaggal él6 személyekre vonatkozé, akadalymentesitési kritériumok nincsenek

beépitve, mivel a beszerzést nem fogjak természetes személyek hasznalni

Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD),
Kdzbeszerzési dokumentum

Odaitélési szempontok

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Callcenter

Leiras: Utvardering sker i enlighet med upphandlingsdokument
Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Kompetensutveckling Ovrig tolk

Leiras: Utvardering sker i enlighet med upphandlingsdokument
Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Avvikelsehantering

Leiras: Utvardering sker i enlighet med upphandlingsdokument
Az alkalmazandd modszer ismertetése, ha a sulyozas kritériumokkal nem fejezhetd ki:
Utvardering sker i enligt med upphandlingdokumenten.

Koézbeszerzési dokumentumok

Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: svéd
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 04/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT

A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=91813

A kozbeszerzésre iranyado feltételek

A benyujtas feltételei:

Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhato cim: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=91813&GoTo=Tender

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: svéd
Elektronikus kataloégus: Megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

A pénzugyi biztositék ismertetése: Krav pa Ekonomisk stabilitet och omsattningskrav.
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Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 15/06/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 198 Napok

A benyujtasi hataridé utan megadhato kiegészité informaciok:

Egyetlen dokumentumot sem lehet kés6bb benyujtani.

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Titoktartasi megallapodasra van sziikség: nem

Elektronikus szamlazas: Kotelez6

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 3
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Kozvetitd szervezet: Forvaltningsratten
FelUlvizsgalati szervezet: Forvaltningsratten
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: | enlighet med upphandlingsdokumenten.
A szerz8dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé addk altalanos
szabalyozasi keretével kapcsolatban tajékoztatast nyujté szervezet: Forvaltningsratten
A szerz8dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos koérnyezetvédelmi
szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast nyujté szervezet: Forvaltningsratten
A szerzddés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos munkavédelmi és
foglalkoztatasi feltételekkel kapcsolatos szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast
nyujtd szervezet: Forvaltningsratten
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Arbetsformedlingen Varor
& tjanster
Részvételi jelentkezéseket fogadd szervezet: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Arbetsformedlingen Varor & tjanster

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Krav pa leverantéren
Leiras: Anbudsgivare ska uppfylla samtliga kvalificeringskrav i enlighet med
upphandlingsdokumenten.
Belsé azonositd: 1842784-1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
A szerz6dés kiegészit jellege: Arubeszerzés
F&6 osztalyozas (cpv): 79540000 Tolmacsolasi szolgaltatasok
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Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: Optioner i enlighet med upphandlingsdokumenten.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Svédorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciok: Arbetsférmedlingen inbjuder till anbudsgivning gallande upphandling av
spraktolk pa distans. Upphandlingen avser tillhandahallande och férmedling av forbokade
distanstolkningstjanster. Upphandlingen som avser ett ramavtal, bestar i att vid avrop fran
Arbetsformedlingen bista med tolkar som utfor tolkning via telefon (ljud) eller liknande
kommunikationsenheter, for vid varije tillfalle efterfragad omfattning. Samtliga avrop sker via
Arbetsformedlingens systemstdd och ar rikstackande

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezdd idépont: 06/12/2026
Idétartam befejezésének datuma: 05/12/2027

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 3
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkul: 400 000 000,00 SEK
A keretmegallapodas maximalis értéke: 400 000 000,00 SEK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzeés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 04/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurodpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=91813

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyuijtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=91813&GoTo=Tender
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: svéd
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 15/06/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 198 Napok
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5.1.15.

5.1.16.

A benyujtasi hataridé utan megadhaté kiegészité informaciok:

Egyetlen dokumentumot sem lehet kés6bb benyujtani.

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul

A résztvevOk maximalis szama: 3

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat

FelUlvizsgalati szervezet: Forvaltningsratten

A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: Tidsfrister sker i enlighet med
upphandlingsdokument

Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Arbetsformedlingen Varor & tjanster

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

335704-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Arbetsformedlingen Varor & tjanster

Regisztracids szam: 2021002114

Szervezeti egység: Arbetsformedlingen Varor & tjanster

Postacim: Elektrogatan 4

Varos: STOCKHOLM

Iranyitészam: 107 67

Orszag alegysége (NUTS): Stockholms lan (SE110)

Orszag: Svédorszag

Kapcsolattarté pont: Mary Grace Santarina

E-mail-cim: mary-grace.santarina@arbetsformedlingen.se

Telefonszam: 077-1600000

Internetcim: http://www.arbetsformedlingen.se

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

Ajanlatokat feldolgozé szervezet

A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Forvaltningsratten
Regisztracios szam: 202100-2742
Varos: Stockholm
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Iranyitészam: 115 76

Orszag alegysége (NUTS): Stockholms lan (SE110)

Orszag: Svédorszag

E-mail-cim: forvaltningsrattenistockholm@dom.se

Telefonszam: 08-561 680 00

Internetcim: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

Kdzvetitd szervezet

A szerz6dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandd adok altalanos
szabalyozasi keretével kapcsolatban tajékoztatast nyujté szervezet

A szerzédés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos kérnyezetvédelmi
szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast nyujtd szervezet

A szerz6dés teljesitésének helye szerinti orszagban alkalmazandé altalanos munkavédelmi és
foglalkoztatasi feltételekkel kapcsolatos szabalyozasi kerettel kapcsolatban tajékoztatast
nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: d353c3fb-8391-4e45-ae57-2e282065ddff - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 15/05/2026 12:19:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 15/05/2026 12:19:02
(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: svéd

A hirdetmény kozzétételi szama: 335704-2026

HL S kiadas szama: 94/2026

A kozzététel datuma: 18/05/2026
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